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Con este informe que comprende el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024
buscamos comunicar a nuestras partes interesadas y a la sociedad en general
nuestros esfuerzos en la transicion hacia un futuro sostenible.
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1.2 MENSAJE DEL DIRECTOR

Les presentamos el Informe Anual de Sostenibilidad 2024 del Grupo Aeroportuario del
Sureste S.A.B. de C.V.

Como cada aflo, compartimos con todos ustedes los avances en nuestros objetivos de
sostenibilidad, asi como los nuevos retos y compromisos que continuamente abordamos
conforme las condiciones globales asi lo demandan.

Algunos eventos ocurridos este afio, tales como la variabilidad en las tasas de cambio, los
niveles de inflacion y situaciones especificas en la industria del transporte aéreo, hicieron
del 2024 un afio de retos, oportunidades de aprendizaje y crecimiento para ASUR. Aunque
el trafico de pasajeros en México descendidé 4.7% con respecto al 2023, Puerto Rico cerro
el aflo en su maximo historico, y Colombia tuvo un incremento interanual a doble digito,
observando asi que la diversificaciéon del negocio aunado a nuestra excelencia operacional
mantienen no solamente la solidez del Grupo, sino que también nuestro liderazgo en la
industria. En los tiempos de aprendizajes y desafios, nos mantenemos comprometidos a
seguir cumpliendo con nuestro propdsito corporativo de generar valor sostenido para
todas nuestras partes interesadas.

En nuestro camino hacia la sostenibilidad, me complace mucho compartirles que este
2024 ha sido un afio de consolidacién, en el que hemos llevado a cabo acciones que nos
acercan al cumplimiento de nuestros objetivos ambientales, sociales y de gobernanza
(ASG). A continuacidn, me permito compartirles algunas de estas iniciativas.

Seguimos comprometidos con nuestro programa de inversién social sostenible, pues
estamos seguros de que cuando nuestras comunidades prosperan, nuestra compafiia
también lo hace. En 2024 ampliamos nuestros programas a tres comunidades indigenas
apoyadas en Yucatan, agregando como poblacidn objetivo a jovenes y mujeres que buscan
incursionar en actividades econdmicas dentro de su comunidad. Este afio se capacitaron a
78 personas para la construccion de capacidades relacionadas a la empleabilidad a través
del turismo sostenible, un 59% mas que el afio anterior. Las 78 personas capacitadas ya se
encuentran laborando y generando ingresos gracias al turismo, y se calcula un total de 220
dependientes econdmicos beneficiados.

Por otro lado, desde hace varios afios hemos hecho publico nuestro compromiso con la
descarbonizacién de la industria del transporte aéreo. Con base en nuestra estrategia
climatica, desde 2023 nos adherimos a la iniciativa de SBTi y hemos establecido objetivos
relacionados con la neutralidad de carbono vy, a largo plazo, el cero neto. En este sentido, y
conscientes de que nuestro impacto no estd asociado solamente a nuestras operaciones
directas, este afio comenzamos a incorporar a nuestra cadena de valor en la estrategia
climatica, teniendo como resultado el primer inventario de nuestras emisiones de alcance
3 para el afio 2023, para el caso de México.

Estamos muy conscientes del gran valor que la biodiversidad de las zonas en las que
operamos representa no solamente para el Grupo, sino para el planeta. Por ello es uno de
nuestros temas materiales prioritarios y sobre el que tendremos especial enfoque. Este
afio, hemos comenzado la construccién de alianzas a largo plazo con organismos globales
con quienes buscamos colaborar en la conservacion de especies emblematicas del sureste
de México; asi como también contribuir a la proteccién de dreas naturales destinadas a la
conservacion vy la restauracion de ecosistemas.

Ante el retiro de uno de nuestros Consejeros, al cual agradecemos su invaluable
colaboracién a lo largo de muchos afios, y en aras del fortalecimiento y cumplimiento de
nuestra Politica de lgualdad, Diversidad e Inclusion, se ha propuesto a la Asamblea
General de Accionistas el nombramiento de una mujer, con el cual, en caso de aprobarse,
estaremos alcanzando nuestros objetivos de género, teniendo un 36% de mujeres en el
Consejo de Administracién, y 57% en el caso de Consejeros Independientes.

No dejamos de reconocer que estamos en un proceso y que, como empresa operadora de
aeropuertos en Latinoamérica, aun tenemos retos y areas de oportunidad por abordar. Sin
embargo, sabemos que estas iniciativas, aunadas al conocimiento pleno de nuestros
riegos y oportunidades, nos ayudan a seguir consolidando la confianza de nuestras partes
interesadas y también a seguir generando un cambio en la manera tradicional de hacer las
cosas.

Estoy seguro de que el éxito del Grupo es un reflejo de todas las personas que son parte
de ASUR. La diversidad de nuestra gente en la fuerza laboral y en nuestro Consejo de
Administracion es una de las principales fortalezas de ASUR. Este informe consolida el
esfuerzo de todos nuestros colaboradores vy, reflexionando acerca de los resultados de
este afio, no me queda mas que agradecerles a ellos, a las comunidades a las que
servimos, a nuestros accionistas, aliados y a todas aquellas personas que nos siguen
acompafiando en este camino hacia la sostenibilidad.

Finalmente, avanzando hacia el afio 2025 y con nuevos retos sociales, econdémicos vy
ambientales, reitero la invitacién general a seguir colaborando y creando alianzas para la
construccion de una sociedad mas resiliente, mas justa, y mas sostenible.

ADOLFO CASTRO RIVAS
DIRECTOR GENERAL
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Compromiso con la Sostenibilidad

Etica y Gobernanza El Informe Anual de Sostenibilidad de ASUR consolida nuestro trabajo en los temas ambientales, sociales y de gobernanza (ASG) que son materiales para el Grupo y nuestras partes

ASR Soci
ocial . 9 . . o . ) ) o .
interesadas. Salvo expresa declaracién en contrario, la informacion presentada en este informe corresponde al periodo comprendido entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de

NYSE Ambiental ) 2024, y abarca las operaciones de ASUR en México, Puerto Rico y Colombia.
Acerca de este informe

Anexos Este informe ha sido disefiado bajo los estandares de:

AEROPUERTOS DEL SURESTE

Global Reporting Initiative (GRI) y el Recomendaciones del Task Force on ™ Integramos los indicadores de Sustainability Accounting

sector especifico de operadores de Tcm Climate-Related Financial Disclosures & 2 Standards Board (SASB), bajo esta clasificacion, ASUR
aeropuertos, (TCFD). " pertenece al sector de servicios profesionales y comerciales.

Los indices relativos a estos marcos de reporteo pueden encontrarse en la seccién 6 del informe. ASUR prepara y presenta sus Informes de Sostenibilidad de manera anual y pueden
consultarse en www.asur.com.mx. Actualmente, es politica de la empresa no someter su Informe Anual de Sostenibilidad para auditoria externa.
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1.4 DESCRIPCION GENERAL DEL NEGOCIO

Grupo Aeroportuario del Sureste, S.A.B. de C.V. (‘ASUR’, ‘la empresa’, ‘el Grupo’, ‘el negocio’, ‘la
organizacién’ o ‘nosotros’) es un operador aeroportuario con sede en la Ciudad de México. Con
2,160 colaboradores y $83,637 millones de pesos en activos al 31 de diciembre de 2024, ASUR es
una empresa internacional lider que cotiza en las bolsas de valores de Nueva York (NYSE: ASR) y
la Ciudad de México (BMV: ASUR). Actualmente, contamos con una cartera de concesiones para
operar, mantener y desarrollar 16 aeropuertos en el continente americano: nueve en México,
seis en Colombia y uno en Puerto Rico.

Bajo la marca comercial de ASUR, operamos nueve aeropuertos en el sureste de México ubicados
en las ciudades de Cancun, Cozumel, Huatulco, Mérida, Minatitlan, Oaxaca, Tapachula, Veracruz
y Villahermosa. El Aeropuerto de Cancln es el aeropuerto con mayor afluencia de pasajeros
internacionales en Latinoamérica.

A través de nuestra subsidiaria de propiedad absoluta, Airplan, también operamos seis
aeropuertos en el norte de Colombia: los dos que atienden al mercado de Medellin—los
aeropuertos José Maria Coérdova en Rionegro y Enrique Olaya Herrera—asi como los de
Monteria, Carepa, Quibdd y Corozal. El aeropuerto internacional de Medellin Rionegro es el
segundo mas transitado en Colombia.

Finalmente, ASUR también es accionista del 60% de Aerostar Airport Holdings LLC, operador del
Aeropuerto Internacional Luis Mufioz Marin en San Juan, la capital de Puerto Rico. El aeropuerto
de San Juan es la principal puerta de entrada de la isla para destinos internacionales y
estadounidenses continentales y es uno de los primeros en los Estados Unidos que ha
completado con éxito una asociacién publico-privada bajo el programa piloto de FAA.

Al 31 de diciembre de 2024, nuestra estructura organizacional se resume de la siguiente manera:
la concesion de cada uno de los nueve aeropuertos mexicanos de ASUR es propiedad de una
subsidiaria individual de la empresa controladora, Grupo Aeroportuario del Sureste, S.A.B. de
C.V. La subsidiaria Aeropuerto de Cancun, S.A. de C.V. tiene una participacion del 60% en
Aerostar, operador del aeropuerto principal de la isla de Puerto Rico ademas de una
participacion del 100% en Airplan, que opera los seis aeropuertos en Colombia.

2B,

Grafico 1: ESTRUCTURA, CONTROLADORA'Y SUBSIDIARIAS

Grupo Aeroportuario
del Sureste,
S.A.B.de C.V.

Cargo RF, S.A. de C.V.
Caribbean Logistics, S.A. de C.V.
Cancun Airport Services, S.A. de C.V.

Aerostar Airport Holdings, LLC (60%)
Aeropuerto Luis Mufioz Marin, Puerto Rico

Airplan - Sociedad Operadora de

Aeropuertos Centro Norte, S.A. (100%)

Aeropuerto José Maria C. de Rionegro

Aeropuerto Las Brujas de Corozal
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ACTIVIDADES DE NEGOCIOS

Como actividad principal de negocio, la empresa se encarga de la administracién y el mantenimiento de la infraestructura de sus aeropuertos,
asegurando que exista suficiente capacidad para garantizar la seguridad y la eficiencia de las operaciones, asi como un alto nivel de servicio.

Ademas de lo anterior, la empresa celebra contratos con prestadores externos para proveer una serie de servicios adicionales, que pueden
incluir servicios complementarios para las aeronaves (como manejo de equipaje y servicios en rampa) y los servicios comerciales para

pasajeros (tales como restaurantes, tiendas y arrendadoras de coches, entre otros giros comerciales).

Las actividades aeronduticas, complementarias y comerciales de la empresa representan las tres fuentes de ingreso de ASUR. Por ende,
existen instalaciones y personal que, aunque se ubican en los aeropuertos de ASUR, no caen bajo el control operacional directo de la empresa,
mismos que incluyen todos aquellos que corresponden a las dependencias gubernamentales, a los proveedores de servicios complementarios
y a los concesionarios comerciales anteriormente referidos, asi como las instalaciones y el personal de las varias aerolineas que operan en los

aeropuertos de la empresa.

Para conocer mas informacion sobre la historia y operacién de ASUR, favor de consultar nuestro Informe Financiero Anual para el afio

finalizado el 31 de diciembre de 2024, disponible en: https://www.asur.com.mx/informacion-financiera-page

| ‘ B8 Departyreg
sahdas
3

OFERTA DE VALOR

Uno de los ejes de nuestra estrategia de sostenibilidad es la innovacion y el enfoque al cliente. Esto incluye el cumplimiento de nuestra
responsabilidad con el consumidor y sus expectativas, lo que logramos a través de un modelo de mejora continua en el servicio
brindado, la innovacion para ofrecer servicios mds sostenibles, la difusion de informacién veraz y precisa relacionada con nuestros
servicios y la minimizacién de los riesgos derivados de nuestra operacién.

Para entender mejor la percepcion que tienen nuestros usuarios y ubicar nuestras areas de oportunidad, periddicamente llevamos a
cabo encuestas de satisfaccion de los pasajeros que viajan a través de nuestros aeropuertos. Estas encuestas miden tanto la calidad en
el servicio como la experiencia del usuario, los resultados son analizados independientemente e, histéricamente, hemos tenido
promedios sobresalientes. En 2024, se realizaron encuestas de satisfaccién en nuestro aeropuerto mexicano principal, el Aeropuerto
Internacional de Cancun, que representa el 73% de nuestros pasajeros en México.

Por otro lado, como objetivo a corto plazo, nos hemos propuesto mejorar nuestros mecanismos de gestion de quejas. Aunque ya
existen diferentes canales para que los clientes nos manden su retroalimentacion, nuestro objetivo para el mediano plazo es generar
informacion cuantitativa para entender hacia donde enfocar nuestros esfuerzos de mejora.
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DATOS OPERATIVOS DE 2024 Grafico 2: DATOS OPERATIVOS 2024

Durante el afio del reporte no se agregaron nuevos aeropuertos a la cartera de la empresa. Sin embargo, se
desarrollaron los siguientes proyectos para la futura ampliacion de infraestructura (proyectos principales): un total de

* Aeropuerto de Cancun: reconstruccién y ampliacion del edificio Terminal 1, ampliacién del
edificio Terminal 4 y de la plataforma de emergencia y mantenimiento segunda fase PAX
* Aeropuerto de Oaxaca: ampliacion del edificio Terminal ®

(2024: aumento de 1.1% vs. 2023)

ASUR Consolidado (ofras anusies)
En estos proyectos, se llevaron a cabo los estudios de impacto ambiental requeridos y se tomaron las
medidas de compensacién apropiadas. En el caso del Aeropuerto de Cancun, por ejemplo, se celebré un
acuerdo con la Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas (CONANP) por el monto de $11.5 millones

70.6{71.3
i
2019 2020 2021 2022 2023 2024
de pesos a dedicarse a la restauracién de bosques, selvas y otros habitats naturales.

Por otro lado, las cifras de pasajeros en 2024 presentan incrementos interanuales en Puerto Rico del 16.2%, MeXI co Puerto RICO COlombIa

alcanzando su maximo histdrico, y en Colombia del 14.5%. En el caso de México, diferentes eventos - >
ocurridos en el afio ocasionaron una disminucién de 4.7%. El trafico total de pasajeros del Grupo tuvo un =

incremento interanual de 1.1%.

En el afio del informe viajaron 71,319,272 pasajeros (sin incluir a los pasajeros de aviacién privada y los Mérida Can(un,
pasajeros en transito) a través de los aeropuertos de ASUR en México, Puerto Rico y Colombia. Del nimero

L ]
total, 44,511,201 fueron pasajeros nacionales y 26,808,071 fueron pasajeros internacionales. Cozumel Corozal
Veracruz San Juan -
En 2024, México represento el 58% del total de trafico de pasajeros, Puerto Rico el 19% y Colombia el 23%. & ° Carepa RA L
o —— . Villahermosa o( Metiend
asajeros asajeros i itlA ”
Millones de Pasajeros : ! . Minatitlan Medellin
Internacionales TOTALES 6axaca .h .

, . R 1oneqgro
México 21.6 41.4 *Huatulco  Tapachula Quibdo g
Puerto Rico 1.5 13.2 v
Slerrlsie 3.6 16.7 9 aeropuertos 1 aeropuerto 6 aeropuertos

41.4M pPAX 13.2M PAX 16.7M PAX

TOTA I. AS U R 26. 8 7 1 . 3 (2024: descenso de 4.7% vs 2023) (2024: aumento de 8.6% vs 2023) (2024: aumento de 11.8% vs 2023)
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estratégicos y operaciones hacia un crecimiento econdmico que

Acerca de este informe , sea ambientalmente sostenible y socialmente justo.
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De igual manera, asumimos nuestra responsabilidad con el desarrollo e incorporacion de nuevas medidas, iniciativas y servicios que no solamente
reduzcan nuestra huella ambiental, sino que también contribuyan a la restauracién de nuestros recursos naturales, a la construccién del bienestar social
y a dar respuesta a los nuevos desafios globales.

En este sentido, nuestro compromiso es crear valor para nuestras partes interesadas y para la sociedad en general a través de un desarrollo econémico
basado en la sostenibilidad, asi como el comportamiento ético, consciente, transparente y con rendicion de cuentas. Nuestra contribucién al desarrollo
sostenible se vera reflejada en nuestras operaciones diarias, dentro de un proceso evolutivo, de mejora continua y de autorreflexion.

Este afio, gracias a la colaboracién de nuestras partes interesadas y aliados hemos llevado a cabo acciones que nos acercan al cumplimiento de nuestros
objetivos estratégicos ASG, no dejando de reconocer que nos encontramos en un proceso de transicion hacia un modelo de negocio sostenible.
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GOBERNANZA EN SOSTENIBILIDAD

En 2022 se cred el Comité de Sostenibilidad, 6rgano que supervisa, evallia y aprueba la estrategia de sostenibilidad, de igual manera monitorea y proporciona retroalimentacion
sobre los avances en los objetivos establecidos. El Comité de Sostenibilidad reporta directamente al Consejo de Administracién, cuyo compromiso con la sostenibilidad se expresa

A‘”R 1.0 Introduccién
2.0 Compromiso con la Sostenibilidad -

AEROPUERTOS DEL SURESTE

3.0 Etica y Gobernanza

4.0 Social

5 0 Ambiental formalmente en nuestra Politica de Desarrollo Sostenible, la cual fue desarrollada y aprobada en 2023 para entrar en vigor en 2024, y refleja los principios y las bases de actuacion
6.0 Acerca de este informe de la empresa con respecto a la proteccién del ambiente, la justicia social y la prosperidad econémica.

7.0 Anexos

En este sentido, la Presidenta del Comité de Sostenibilidad es miembro del Consejo de Administracién y, a nivel operativo, el 4drea de sostenibilidad y Responsabilidad social
pertenece a la Gerencia de Planeacidn Estratégica y Gobierno Corporativo del Grupo.

COMUNICACION Y COMPROMISOS GLOBALES CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE

Buscamos ser participes de guias, objetivos e iniciativas locales y globales que trascienden nuestra operacion y nos permiten reafirmar nuestra responsabilidad con un crecimiento econémico sostenible.

DISTINTIVO
“vp Nuestra estrategia de En México 9 aeropuertos en /@\ 9 aeropuertos en México s 9 Aeropuertos en
T . r 1 s . . . .z s .
b& ‘ﬁ sostenibilidad se alinea con : reportamos con base México en el nivel 3; I 0 con sistema de gestidn S México reconocidos
OBIJETIVCS . 3 s . T
&5t mg los 17 0DSy contribuye al G RI Empowerine e |os estandares GRI airport 1 aeropuerto en Puerto ambiental con el Distintivo S
g v cumplimiento de 65 Decisions 48 cda 2008 carbon Rico en el nivel 1 \®/ Certificado bajo la norma ISO 14001 GARANTIA DE Reconocimiento emitido
g " - N gy accredited P SUSTENTABRIDAD por la Secretaria de
é medios y metas especificas & ormmsanon - Certificacion Programa ACA 14001:2015 MEXICO  Turismo de México
S, United Nati Aeropuertos sclence  Comprometidos con ». Certificaciones: “Platino” en 9 aeropuertos en México
z %% Uni ion . . . . o .
o l"J Globgl Coam;a;t mexicanos signatarios BASED  SBTidesde 2023 bo Huatulco y “Plata” en Cozumel con Certificado de Calidad
e del Pacto Mundial * TARGETS  Primer grupo aeroportuario o EarthCheck Certified: programa global lider Ambiental
desde 2005 de México en sumarse a esta o en evaluacién comparativa y certificacion Otorgado por la Procuraduria
iniciativa EARTHCHECK ambiental con base cientifica para la industria Federal de Proteccién Ambiental

de viajes y turismo de México

Como parte de nuestro compromiso de divulgacion, anualmente damos a conocer nuestro desempefio ASG y somos evaluados por diferentes organismos globales, lo que nos permite identificar areas de oportunidad y, en caso de ser
necesario, redirigir nuestros esfuerzos.

‘ ~ Contestamos Contestamos 1 ™) sUSTAINALYTICS Calificados Mscl Calificados A en la 2 Posicién 194 en ranking de . Distintivo Empresa
q“CIDP nuestro cuestionario nuestra evaluacion " EscRiskRating Low CON €SGO EsG RATINGS b/ gestion de los riesgos  [RE=# integridad corporativa y ESR Socialmente
numero 12 "k ASG bajo eee s [es o Ml s 2]y oportunidades ASG 500 anticorrupcion con 500 Responsable desde
L empresas. Calificacion90.2 2008

DISCLOSURE INSIGHT ACTION [ L:I mero 5
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MATERIALIDAD Grafico 3: MATRIZ DE DOBLE MATERIALIDAD

En 2024 concluimos nuestro mas reciente ESTUDIO DE DOBLE MATERIALIDAD (financiera y de impacto). Diversidad, equidad e inclusion _ Vinculacion comunitaria
Infraestructura sostenible Eficienci
La doble materialidad nos permite: : . clencla
Segurldadﬁ '. ~ energética
* tener una comprensién integral del contexto interno y externo de la empresa, operacional | | . /" yemisiones
* responder a las necesidades y expectativas de los diversos grupos de interés de la organizacién, asi como B Biodiversidad—g, '.. g . ."'—Expogibién a riesgos ESG
también a los crecientes requisitos regulatorios. B N .
7] _~Experiéncia del cliente
2 Innovacion y transformacion digital ~g . “Atraccion y
Especialmente, al realizar el estudio con el enfoque de la doble materialidad, nos permitié identificar y priorizar los ()] e ) .\?\ - desarrollo
temas ASG que se vinculan con las actividades de negocio de ASUR, por tener un potencial de afectar su desempefio © Crbg{ﬁegundad—x.._‘ o ‘\\\\ de talento
financiero y/o por representar un impacto significativo sobre las personas y el medio ambiente. g Gobierno corporativo y ética emphe\s\‘\':lrial—-a. Economia ““x\\‘SaIud J sequridad I"a_boral
Como resultado, presentamos nuestra matriz de doble materialidad y agregamos un nuevo tema material a nuestra © Comunicacion con . circular - Circularidad hidrica
i hilidad: i ; — deinterés
estrategia de sostenibilidad: infraestructura sostenible. 5] grupos ; \ _Reporte y
- - ° . divulgacion ESG
(O Financiamiento °
5 sosienible—l‘ - Transparencia__ﬁnanciera
% Colaboraci6n !
q q ’ T : yalianzasw PERSPECTIVA MATERIAL
Este estudio se actualizara periédicamente estratégicas | Sostenibilidad . Financiera
. . o ang . hde la cadena . Ei ; ;
para mantener la pertinencia, factibilidad y relevancia . de valor : Financieray de impacto
de la estrategia de sostenibilidad. ALTA MEDIO ALTA MUY ALTA

Relevancia para los grupos de interés
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OBIJETIVES

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

é

ESTRATEGIA

Como hemos plasmado en informes anteriores, nuestra estrategia de sostenibilidad esta conformada por Siete ejes: 2 ambientales, 2 sociales Yy 3de gobemanza.
Ademés abarca 21 temas materiales, aborda 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible y 65 medios y metas especificas.

ASG

AMBIENTAL

SOCIAL

GOBERNANZA

EJE Temas materiales asociados Objetivo de Desarrollo Sostenible abordado
CAMBIO CLIMATICO Y Eficiencia
ENERG"A energética y emisiones

CONSERVACION DE LOS

Biodiversidad, infraestructura sostenible,

RECURSOS NATURALES Y economia circular,
LA BIODIVERSIDAD circularidad hidrica
BIENESTAR DE LOS Cadena de valor,
COLABORADORES atraccion y desarrollo de talento,
INTERNOS Y EXTERNOS salud y seguridad laboral
BIENESTAR DE
Vinculacion
NUESTRAS comunitaria
COMUNIDADES
Exposicion a riesgos ASG, ciberseguridad, gobierno
BUEN GOBIERNO corporativo y ética empresarial, innovaciéon y
CORPORATIVO Y transformacién digital, reporte y divulgacion ASG,
PRACT|CAS JUSTAS DE transparencia financiera, comunicacion con los
OPERACléN grupos de interés, colaboracion y alianzas

estratégicas, financiamiento sostenible

PROMOCION DE LOS
DERECHOS HUMANOS

Diversidad,
equidad e inclusion

INNOVACION Y
ENFOQUE AL CLIENTE

Experiencia del cliente,
seguridad operacional
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El 2024 ha sido un aflo de importantes avances en nuestra
estrategia de sostenibilidad pues llevamos a cabo diferentes
iniciativas que nos acercan al cumplimiento de nuestros objetivos a
corto y largo plazo. En esta transicidon, aun tenemos proyectos,
alianzas e inversiones por desarrollar y nuestro compromiso es
comunicar anualmente, tanto el avance y grado de cumplimiento
en cada uno de los objetivos establecidos, como también los temas
materiales que nos quedan por abordar. A continuacion,
presentamos lo mas destacado de 2024 para cada uno de nuestros
objetivos, la informacién con mas detalle se puede encontrar en la
seccion indicada.

FULRLLRN]

AMBIENTAL

EJEY ODS

Introduccion
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Acerca de este informe

Anexos

OBJETIVOS Y TEMPORALIDAD / METAS ESPECIFICAS ABORDADAS

Desarrollar nuestra estrategia de adaptacion y mitigacion del cambio climatico a largo
plazo (2023)
Metas Especificas 13.1, 13.b

ENERGIAY
CAMBIO
CLIMATICO

Alcanzar la neutralidad de carbono en todos los aeropuertos operados por ASUR (2030)
Metas Especificas 7.b, 12.2

Utilizar el 95% de energia proveniente de fuentes limpias y/o renovables (2030)

Metas Especificas 7.a, 7.2, 9.1, 9.4, 12.2

ODS7,9,12,13,17

Operar con cero emisiones netas, incluida nuestra cadena de valor (reducir al menos el
90% de nuestras emisiones y neutralizar las residuales) (2050)

Metas Especificas 12.2, 17.6, 17.7

Desarrollar nuestra estrategia de conservacion y restauracion ambiental a largo plazo
(2024)

Recursos hidricos: Implementar iniciativas de captacion y aprovechamiento de agua
pluvial, reduciendo el uso de agua de la red o pozo.

Aumentar el volumen de agua tratada, reciclada y devuelta a los cuerpos de agua
(2030)

Metas Especificas 6.3, 6.4, 9.1, 9.4, 12.2

RECURSOS
NATURALES Y
BIODIVERSIDAD

Residuos: implementar proyectos de reciclaje basados en la economia circular con el
objetivo a largo plazo de enviar cero residuos a vertedero (permanente)
Metas Especificas 9.4, 12.2, 12.5

Ruido: calcular la huella acustica por lo menos cada cinco afios (permanente)

oboe 8, Ll 2, Le Metas Especificas 9.1, 9.4, 11.3, 11.6

14, 15,17
Contribuir a la restauracion de ecosistemas y actividades de conservacién en zonas

donde tenemos operacion en alianza con organizaciones especializadas (permanente)
Metas Especificas 6.6, 11.4, 14.2, 15.1, 15.5, 15.7, 15.a, 15.c, 17.6, 17.7

‘ IR 7=~

/

/

Apoyar acciones de investigacién, educacion, promocién y concientizacion del cuidado
ambiental dentro y fuera de la organizacion (permanente)
Metas Especificas 9.5, 11.4, 12.2, 12.a, 13.3, 15.7, 15.c

LO MAS DESTACADO DE 2024

Estrategia desarrollada en 2023 y presentada al Comité de
Sostenibilidad en 2024

Adquisicion de flota vehicular eléctrica en el Aeropuerto de Cancun
Fortalecimiento de la estrategia climatica del Grupo

Puesta en marcha de paneles solares en Huatulco y Tapachula

Mapeo y documentacién de nuestras emisiones de alcance 3 para
el afilo 2024 en México

Estrategia desarrollada en 2024, por presentarse en 2025 al
Comité de Sostenibilidad

Se iniciaron proyectos en varios aeropuertos para instalar sistemas
de captacion de agua pluvial, con lo que se espera reducir nuestra
extraccion de fuentes subterraneas

Implementacion de proyectos de economia circular a través de los
cuales se incrementa anualmente el volumen de residuos
reciclados

Elaboracién del mapa acustico de cada aeropuerto en México,
actualizado mediante nuevos sistemas de software

Inicio de la construccion de alianzas con organizaciones
especializadas en la conservacién de la biodiversidad y el desarrollo
de medios de vida sostenibles para las comunidades

Imparticion de capacitaciones relacionados con temas ambientales
a nuestros colaboradores, 2,190 horas en 2024
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presentamos lo mas destacado de 2024 para cada uno de nuestros
objetivos, la informacién con mas detalle se puede encontrar en la
seccion indicada.

SOCIAL

EJEY ODS

BIENESTAR DE
LOS
COLABORADORES
INTERNOS Y
EXTERNOS

0ODS 3,4,5,8,10

PARTICIPACION
ACTIVA EN EL
DESARROLLO DE
LA COMUNIDAD

0oDS1,2,4,5,8,10,
12,15, 17

OBJETIVOS Y TEMPORALIDAD / METAS ESPECIFICAS ABORDADAS

Desarrollar e implementar oportunidades de capacitacion y escolarizacion para
nuestros colaboradores, aumentando gradualmente las horas de formacién impartidas
(permanente)

Metas Especificas 4.3, 4.4, 10.2

Desarrollar mecanismos que permitan a las mujeres acceder a puestos gerenciales, asi
como también a dreas STEM

Aumentar el nimero de mujeres en nuestra fuerza laboral (permanente)

Metas Especificas 5.1, 5.5, 10.2

Establecer mecanismos para monitorear a nuestra cadena de valor en criterios ASG
(2025)
Metas Especificas 8.5, 10.2, 10.3

Implementar mecanismos que fortalezcan la cultura de seguridad y salud para todos
dentro y fuera de las instalaciones de la organizacion (permanente)
Metas Especificas 8.8, 3.4, 3.d

Desarrollo y sistematizacion de programas que fortalezcan la salud emocional v fisica
de los colaboradores (permanente)

Metas Especificas 8.5, 8.8

Desarrollar mecanismos que contribuyan a fortalecer la diversidad e inclusién en
nuestros colaboradores internos y externos (permanente)

Metas Especificas 8.5, 10.3

Actualizar nuestra estrategia de inversion social a largo plazo (2023)

Implementar iniciativas que fomenten el desarrollo econémico sostenible de las
comunidades en las que operamos, teniendo como base el mapeo social de las
necesidades de dichas zonas (permanente)

Metas Especificas 8.6, 8.9, 1.4, 1.5, 2.3, 4.4, 4.5, 4.7, 5.0, 8.3, 10.2, 12.2, 12.b, 15.a, 17.16, 17.17

Destinar al menos entre el 0.2% y el 0.3% del EBITDA del afio anterior a inversién social
para proyectos socialmente rentables que apoyan a las comunidades locales (2030)
Metas Especificas 1.4, 1.5, 1.a, 8.3, 10.2, 15.a

LO MAS DESTACADO DE 2024

Se incrementé 26% el nimero de horas de capacitacion impartidas
en toda la empresa

A través de la plataforma ‘Mi Campus ASUR’ se impartieron 978
horas de capacitacion en linea en México

Se realizd una inversidon en México de $8.6 millones en el
desarrollo de nuestra gente

Politica de igualdad, diversidad e inclusion vigente desde 2024
De las nuevas contrataciones en 2024, 44% fueron mujeres

En 2024 hemos comenzando a establecer mecanismos de
cooperacion con nuestra cadena de valor, especificamente para el
célculo de nuestras emisiones de GEl de alcance 3

80,638 horas de capacitaciones en México relacionadas con la
seguridad y salud

Participacion y desarrollo de los eventos Safety Week y Seminario
de Huracanes

Realizacién de Semana de la Salud 2024 en México

Politica de igualdad, diversidad e inclusion vigente desde 2024

Actualizacién de nuestra estrategia social desarrollada en 2024

Nuestro programa de inversion social sostenible escalé a 3
comunidades indigenas en 2024, apoyando a 78 personas
directamente y 220 indirectamente

En 2024 incrementamos el monto destinado a nuestro programa
de inversion social sostenible

Se comenzd la construcciéon de nuevas alianzas con objetivos
ambientales y sociales
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PROGRESO EN OBJETIVOS AL 2024

El 2024 ha sido un aflo de importantes avances en nuestra
estrategia de sostenibilidad pues llevamos a cabo diferentes
iniciativas que nos acercan al cumplimiento de nuestros objetivos a
corto y largo plazo. En esta transicidon, aun tenemos proyectos,
alianzas e inversiones por desarrollar y nuestro compromiso es
comunicar anualmente, tanto el avance y grado de cumplimiento
en cada uno de los objetivos establecidos, como también los temas
materiales que nos quedan por abordar. A continuacion,
presentamos lo mas destacado de 2024 para cada uno de nuestros
objetivos, la informacién con mas detalle se puede encontrar en la
seccion indicada.
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EJEY ODS

BUEN GOBIERNO
CORPORATIVO Y
PRACTICAS
JUSTAS DE
OPERACION

ODS5, 8,9, 11, 12,
15, 16, 17

INNOVACION Y
ENFOQUE AL
CLIENTE

PROMOCION DE
LOS DERECHOS
HUMANOS

ODS5, 8, 16, 17

GOVERNANZA

OBJETIVOS Y TEMPORALIDAD / METAS ESPECIFICAS ABORDADAS

Incorporar la sostenibilidad en la misién y vision de la organizaciéon (2024)

Desarrollar e implementar las siguientes politicas: Politica de desarrollo
sostenible; Politica de igualdad, diversidad e inclusion (2023)

Metas Especificas 8.4, 8.5, 5.1, 9.2, 11.4, 11.7, 12.2, 15.1

Transparencia y rendicion de cuentas: establecer mecanismos para la revelacion
responsable y periddica de toda la informacién ASG que pueda afectar a los

accionistas (permanente)
Metas Especificas 12.6, 16.5, 16.6, 17.9, 17.19

Continuar fortaleciendo medidas que favorezcan la diversidad en el Consejo de
Administracion (permanente)

Aumentar a 35% el nimero de mujeres en el Consejo (2030)
Metas Especificas 5.1, 5.5

Desarrollar e implementar mecanismos para monitorear la satisfaccion de los
clientes con nuestros servicios de manera periddica (permanente)

Implementar mecanismos de gestion de quejas que nos permitan generar

informacion cuantitativa (2025)
Metas Especificas 17.19

Celebrar alianzas con organizaciones privadas y asociaciones que promuevan el

resguardo de los derechos humanos dentro y fuera de la empresa (2025)
Metas Especificas 8.7, 5.2, 16.2, 17.16, 17.17

Realizar acciones de investigacién, promocion y concientizaciéon (permanente)
Metas Especificas 16.7, 17.16, 17.7

Mitigar los riesgos de la organizacion en materia de derechos humanos y

asegurar la oportuna mitigacion de impactos negativos en su caso (permanente)
Metas Especificas 16.7, 17.19

LO MAS DESTACADO DE 2024

Misidn y vision presentadas al Comité de Sostenibilidad en
2024, por aprobar en 2025

Las Politicas fueron aprobadas en 2023 y entraron en vigencia
a partir de 2024

En 2024 se mantuvo comunicacién constante con nuestros
inversionistas, principalmente a través de comunicados de
prensa

Politica de igualdad, diversidad e inclusion vigente desde
2024

En el Aeropuerto de Cancun se llevaron a cabo encuestas de
satisfaccion de pasajeros a lo largo del afio, obteniendo una
calificacion promedio de 4.06 de 5.00

Se estan generando datos cuantitativos de los reportes
recibidos mediante el sistema de denuncias

Continuamos nuestra alianza con UNICEF,
contribuyendo al resguardo de los derechos humanos de
nifias, niflos y adolescentes

Durante 2024, en colaboracion con la Comision Nacional de
Derechos Humanos se llevaron a cabo campafias de
prevencién de trata de personas a través de materiales
graficos

Se recibieron 14 denuncias por posibles actos de
incumplimiento con nuestro Cédigo de Etica, el 100% de
estos casos fueron resueltos conforme a nuestros
procedimiento de debida diligencia
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En ASUR, la conducta ética y transparente es la base del
crecimiento de nuestro negocio y de la confianza que hemos
construido de la mano con nuestras partes interesadas. También ;
es clave para el desarrollo de nuestra estrategia de sostenibilidad. as- -

Por ello, nos aseguramos de poner especial énfasis y cuidado en el buen
gobierno corporativo, el cual se sustenta en diferentes politicas de amplio
alcance y en nuestros drganos de gobierno corporativo, incluido nuestro Comité
de Sostenibilidad.

Durante 2022, de acuerdo con nuestros objetivos estratégicos a corto plazo en
materia de gobierno corporativo, se establecid un plan de sucesiéon para los
consejeros y la alta direccion de la empresa. Este plan tiene como objetivo
garantizar la permanencia de la empresa y la continuidad de sus operaciones
normales, sin interrupciones ni alteraciones, en caso de que alguna persona en
un puesto clave deje su cargo por el motivo que sea.

De igual manera y de acuerdo con los objetivos establecidos, en 2023
desarrollamos nuestras Politicas de Desarrollo Sostenible y de Igualdad,
Diversidad e Inclusién, esta Ultima buscando favorecer la diversidad de género en
nuestro Consejo de Administracion. Ambas politicas entraron en vigor el 1° de
enero de 2024.
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GOBIERNO CORPORATIVO Y SUPERVISION ASG

Como empresa que cotiza sus acciones en las bolsas de valores tanto de la Ciudad de México como de Nueva York, ASUR observa una serie de reglamentos estrictos en sus practicas

Eticay Gobernanza -

ASR Social de gobierno corporativo. La informacién que se revela en esta seccion del Informe Anual de Sostenibilidad se conforma con el marco de reporteo Global Reporting Initiative,
[1ISTED | , Estdndares de Reporteo GRI del 2-9 al 2-20.
NYSE Ambiental
Acerca de este informe ) - ., , . . ) y G . . ) .
ANexos Nuestro Consejo de Administracion cuenta con una mayoria de miembros independientes, nuestro Comité de Auditoria se compone exclusivamente de miembros independientes y

los demas organos de gobierno corporativo tienen diferentes grados de supervisién independiente.

Grafico 4: RESUMEN DE ESTRUCTURA DE GOBIERNO CORPORATIVO DE ASUR

Toma de decisiones al nivel mas

ASAMBLEA LA AUTORIDAD MAS ALTA

alto; debida representacion de los
accionistas minoritarios

DE ACCIONISTAS DE LA EMPRESA

Numero de

miembros

Miembros
independientes

Presidente Responsable de
CONSEJO DE ADMINISTRACION [ FERNANDO CHICO PARDO Toma de decisiones estratégicas | | 11 || 7
Propietario
COM |TE DE AU DlTOR[A Y GUILLERMO ORTIZ MARTINEZ Supervision de las operaciones para asegurar 8 3
PRACTICAS SOCIETARIAS (Independiente) * Presidente en Funciones estandares éticos apropiados
- e P t | d . ' d
COMITE DE NOM]NAC'ONES Y BARBARA GARZA LAGUERA GONDA consej;()rzlsj:i;rs()zzrc?ér? dgsllagzzf:\(;r;n:acién 3 1
COMPENSACIONES (Independiente) para ejecutivos
% c limient icos de | ion;
i FRANCISCO GARZA ZAMBRANO Seeoienanarais. 0 5 0 2
OPERACIONES (Independiente) presupuesto, etc.
COM |TE DE ADQUISICIONES Y FERNANDO CHICO PARDO Supervisién de adquisiciones para asegurar 3 1
CONTRATOS (Propietario) estandares éticos apropiados
COM |TE DE DIANA M. CHAVEZ Asegurar la integracion de estandares ASG en 3 1
SOSTENIBILIDAD (Independiente) la estrategia de negocios

Al tiempo que seguimos entendiendo nuestro contexto ASG y avanzando en nuestros objetivos estratégicos, la supervision y evaluacidn de asuntos relacionados con la sostenibilidad
se da dentro de la empresa en multiples niveles y diferentes drganos de gobierno corporativo.
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Publico
0 Inversionista
61595:1;%) 57.02%

Grupo
ADO 23.46%
17.49% st

Fernando
Chico Pardo
25.49%

Suma agregada que pertenece a cada parte; datos conforme a la Ultima informacion
disponible a la fecha de elaboracién del presente informe.

ASAMBLEA DE ACCIONISTAS

En cumplimiento con las leyes mexicanas, los accionistas de ASUR representan la maxima autoridad dentro de la empresa.

Las asambleas de accionistas se celebran como minimo una vez al afio con el fin de votar los asuntos mas relevantes, tales como el pago de dividendos y otros puntos que requieren
la aprobacién de los accionistas bajo la ley. La empresa acata las disposiciones de la Ley del Mercado de Valores en todos los aspectos, incluyendo las convocatorias, el quérum que
se requiere para celebrar una asamblea de accionistas, los derechos de los accionistas minoritarios y los temas a discutir en asambleas ordinarias y extraordinarias, seguin sea el
caso.

Las acciones de la empresa se dividen en dos clases:

* las acciones Serie B (92.35% del capital social total),
gue cotizan publicamente en los mercados de valores de la Ciudad de México y, como American Depositary Shares o ADS, en Nueva York; y

* las acciones Serie BB (7.65% del capital social total),
gue pertenecen a ITA, el socio estratégico de la empresa.

Bajo el esquema de privatizacion que establecié el gobierno federal en 1998, ITA provee a la empresa asistencia técnica especializada en temas de operaciones aeroportuarias, en
areas como la planificacion de infraestructura, la proyeccion de capacidad operacional y los prondsticos de pasajeros, entre otras.

Conforme a lo estipulado en los estatutos sociales de la empresa, todas las acciones Serie By Serie BB representan un solo voto en las asambleas de accionistas. No existen acciones
sin poder de voto. Cualquier accionista o grupo de accionistas con una participacion de al menos el 10% del capital social tiene el derecho de convocar una asamblea de accionistas
en cualquier momento, sin importar la clase de acciones y también puede posponer un voto cuando considera que no ha recibido la informacion suficiente sobre el tema en
cuestion. Los accionistas que representan el 20% del capital social de la empresa pueden oponerse judicialmente a las resoluciones de las asambleas generales.

Las acciones serie BB propiedad del socio estratégico confieren varios derechos especiales, incluyendo el derecho de proponer al Consejo de Administracion candidatos para el
puesto de Director General y de nombrar algunos otros miembros del equipo administrativo y de gobierno corporativo de la empresa. También tiene el derecho de veto en ciertas
circunstancias, como cuando se propone la disolucion de la empresa o aumentos y disminuciones en el capital social, entre otras.

La empresa toma medidas para asegurar que se facilite la participacién de accionistas minoritarios en las asambleas, principalmente mediante la emisién de formularios de votacion
por delegacidn a las instituciones financieras, mismos que se usan para obtener las instrucciones de voto de aquellos accionistas que no pueden atender la asamblea en persona.
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CONSEJO DE ADMINISTRACION

El Consejo de Administraciéon reporta a los accionistas
de la empresa y, a su vez, recibe reportes de cinco
comités diferentes:

* el Comité de Auditoria y Practicas Societarias,

* el Comité de Nominaciones y Compensaciones,
* el Comité de Operaciones,

* el Comité de Adquisiciones y Contratos, y

* el Comité de Sostenibilidad.

El Consejo de Administracion es responsable de la toma
de decisiones estratégicas en torno a las operaciones de
negocios de la empresa. Para cumplir con esta funcion,
el Consejo recibe informes de la alta administracién y de
los comités corporativos; estos informes son relativos al
desempefio financiero y operacional, las cifras de
pasajeros, el cumplimiento con los compromisos de
inversion, el desempefio social y ambiental de la
empresa, entre otros temas relevantes.

Cada afio, el Consejo presenta a la asamblea de
accionistas un informe en el que evalUa sus propias
actividades y su desempefio durante el periodo.

Como objetivos estratégicos a largo plazo para el
Consejo de Administracion, buscamos aumentar la
diversidad en su composicién, para alcanzar al menos
un 35% de mujeres entre sus miembros, y reducir el
llamado ‘overboarding’.

PERFILES DE LOS CONSEJEROS

Consejero |, Tipo Asizsgezr;cia Género | Edad MI;eer: dbero AUD | OPS | N&C | A&C | SOST.
FERNANDO CHICO PARDO : n 100% M 73 2005 X X C
PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
DIANA M. CHAVEZ VARELA - 100% | F | 53 | 2021 c
Especializada en ASG y Relaciones Internacionales
PABLO CHICO HERNANDEZ - 100% | M | 40 | 2021 X
RASMUS CHRISTIANSEN - 100% | ™ | 73 | 2007 X X
Especializado En Operaciones Aeroportuarias
BARBARA GARZA LAGUERA GONDA - s | £ | 65 | 2000 c
Especializada en Operaciones Comerciales
FRANCISCO GARZA ZAMBRANO - 100% | ™ | es | 2000 @ x | ¢
Especializado en el sector de Construccion de Infraestructura
GUI!.LERMO ORTIZ MART'INE.Z - 100% M 76 2010 GCE
Especializado en Economia y Experto Financiero
AURELIO PEREZ ALONSO n 100% | M | 53 | 200 X
JOSE ANTONIO PEREZ ANTON n v = | s @

ISABEL PRIETO PRIETO - NJA F 58 2025 X
Especializada en Finanzas y Educacion
HELIANE MARIE LUISE STEDEN W . F e 2021
Especializada en Marco Regulatorio de los EE.UU.
Consejeros enlistados por orden alfabético (apellido), salvo el Presidente en primer lugar; % Asistencia a sesiones de Consejo de Administracion en 2024; Tipo: P = Patrimonial | | = Independiente; Género: F =

Femenino | M = Masculino; Comités: AUD = Comité de Auditoria y Practicas Societarias | OPS = Comité de Operaciones | N&C = Comité de Nominaciones y Compensaciones | A&C = Comité de Adquisiciones y

Contratos | SOST = Comité de Sostenibilidad; Miembros: C = Chair (Presidente) | X = Miembro | E = Experto Financiero

Edad promedio ** 61_1 aﬁOS

~
Género
Femenino, 4, Masculino, 7,
36% 64%
Tipo
Independiente,
7,64%
Patrimonial,
4,36%

Comité de Auditoria

Patrimonial,
0,0%

Independiente,
3,100%

* % de asistencia a las sesiones de Consejo de Administracién durante el afio
2024, excluyendo a Ricardo Guajardo Touché e Isabel Prieto Prieto;
** Edad Promedio calculada a Marzo 2025, incluyendo a Isabel Prieto Prieto.
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BIOGRAFIAS DE LOS CONSEJEROS

FERNANDO CHICO PARDO
PRESIDENTE DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION

DIANA M. CHAVEZ VARELA

PABLO CHICO HERNANDEZ

RASMUS CHRISTIANSEN

BARBARA GARZA LAGUERA GONDA

FRANCISCO GARZA ZAMBRANO

Nombrado al Consejo de ASUR por ITA, el Socio Estratégico de la Sociedad, y representa las acciones de la serie BB. Es fundador y Presidente de la empresa de banca de inversién privada
Promecap, S.C. Ademas es Co-Presidente de Carrix, Inc., la empresa operadora de puertos y ferrocarriles. Anteriormente, el sefior Chico Pardo fue socio y Director General Interino de Grupo
Financiero Inbursa, S.A. de C.V., miembro del Comité de Inversiones de Pensiones de las Naciones Unidas, miembro del Consejo del Pacto Global de las Naciones Unidas, Presidente del
Patronato de la Universidad Iberoamericana, y Representante de México para Standard Chartered Bank (Londres). El sefior Chico Pardo ha sido miembro del consejo de administracién de
Grupo Financiero Inbursa, BBVA Bancomer, Condumex, Grupo Carso, Sanborns Hermanos, Sears Roebuck de México, Bombardier, Proactiva México y Grupo Posadas de México.

Cuenta con amplia experiencia en el liderazgo de programas con multiples partes interesadas con enfoque en el desarrollo sostenible. Ha sido Vicepresidente del Consejo Directivo de UNITAR,
ademas de dirigir el Centro Regional para Latinoamérica y el Caribe del Pacto Global de la ONU. Ha encabezado proyectos de inversion extranjera en economias emergentes y fue la primera
mujer en presidir el Foro de las Naciones Unidas sobre Negocios y Derechos Humanos. Su carrera abarca la sostenibilidad, la diplomacia y las fusiones internacionales. Cuenta con estudios
universitarios en literatura inglesa, seguridad nacional, negociaciones, relaciones internacionales y administracion de negocios.

Se gradud de la Universidad Iberoamericana en la Ciudad de México donde estudié Administracion de Negocios, y obtuvo un MBA de la Southern Methodist University en Dallas, Texas, con
especialidad en Finanzas y Empresariado. Ha trabajado en Promecap, S.C., y en Prudential Bank México, donde administré una cartera de USD $100M indexada a la Bolsa Mexicana de Valores.
Actualmente trabaja en SSA Marine, una empresa de logistica de transporte maritimo y ferroviario con sede en Seattle, Washington.

Se ha desempefiado como Director General de Copenhagen Airports International A/S. Anteriormente, fue Vicepresidente de Copenhagen Airports International A/S, Director de Desarrollo y
Adquisiciones de Copenhagen Airports International A/S, Director de una empresa de importaciones/exportaciones en Hungria, Vicepresidente de Dolce International, International Hotel
Development & Operations, y Director General de Scanticon Conference Center. Los cargos actuales del Sr. Christiansen incluyen ser consejero de Copenhagen Airports International A/S y de
Glostrup Park Hotel A/S.

Egresada de la Licenciatura y Maestria en administracion por el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey. Es miembro activo del consejo de administracion de FEMSA,
Vicepresidenta del consejo de administracién del TEC de Monterrey Region Cuidad de México, y miembro de los patronatos de arte y beneficencia: Fondo para la Paz, Museo Franz Mayer,
Museo de Arte Contemporaneo de Monterrey y presidente del Comité para el Desarrollo de la Coleccion FEMSA.

Graduado de la Licenciatura en Administracion de Empresas del Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey y cuenta con una Maestria en Administracion por la Universidad
de Cornell. Es miembro de los consejos de administracién de Acosta Verde, Autladn, Cydsa y RLH Properties. Ademas es miembro de los siguientes consejos y comités técnicos de instituciones
sin fines de lucro: la Universidad de Monterrey, el Centro Roberto Garza Sada de Arte, Arquitectura y Disefio de la Universidad de Monterrey, el Banco de México y Nacional Financiera
(NAFIN).

Consejeros enlistados por orden alfabético (apellido), salvo el Presidente en primer lugar
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BIOGRAFIAS DE LOS CONSEJEROS

GUILLERMO ORTIZ MARTINEZ Ha ocupado el cargo de Presidente de BTG Pactual Latinoamérica y del Consejo de Administracién de Grupo Financiero Banorte. Anteriormente, ha sido Gobernador del Banco de México
durante dos periodos, de 1998 a 2003, y de 2004 a 2009. De 1994 a 1997, se desempefié como Secretario de Hacienda y Crédito Publico de la Republica Mexicana. El sefior Ortiz fue
Subsecretario de Hacienda y Crédito Publico de 1988 a 1994. Entre 1984 y 1988, ocupo el cargo de Director Ejecutivo del Fondo Monetario Internacional (FMI). De 1977 a 1984, se desempefid
como Economista, Subgerente y Gerente en la Direccion de Investigacion Economica del Banco de México. El sefior Ortiz ingreso al Servicio Publico Federal como Economista en la Secretaria
de la Presidencia. Durante el 2009, fue Presidente del Consejo de Administracion del Banco de Pagos Internacionales (BIS) con base en Basilea, Suiza. Actualmente se encuentra en los consejos
de administracion de Orbia, Vitro y BTG Pactual.

AURELIO PEREZ ALONSO Director General Adjunto de Grupo ADO, y forma parte del consejo de administracion de esa empresa desde 2005. Antes de unirse al Grupo en 1998, el sefior Pérez Alonso se desempefié como
consultor en Arthur Andersen. Actualmente también es Presidente del consejo de administracion de la Camara Nacional del Autotransporte de Pasaje y Turismo (CANAPAT).

JOSE ANTONIO PEREZ ANTON Como Director General de Grupo ADO, una de las empresas mas importantes de autobuses interurbanos de México, El sefior Pérez tiene amplia experiencia en la industria del transporte en
este pais. Pertenece también al Consejo de Administracion de Grupo ADO desde 2005. Es Ingeniero Industrial por la Universidad Anahuac y cuenta con una Maestria en Transporte Intermodal
por la Universidad de Denver. Actualmente, el sefior Pérez Antén es miembro independiente del consejo de administracidon de Banco Santander México, ademas de los consejos de las
instituciones sin fines de lucro CREO y el Consejo Mexicano de Negocios. También se desempefia como Vicepresidente de la Cdmara Nacional del Autotransporte de Pasaje y Turismo
(CANAPAT), es consejero del ITI (Intermodal Transportation Institute, con base en Denver, EE.UU.), y es miembro del Consejo Coordinador Empresarial.

ISABEL PRIETO PRIETO Economista egresada del Instituto Tecnoldgico Auténomo de México y cuenta con una maestria en Administracién Publica de la Escuela de Gobierno John F. Kennedy de la Universidad
Harvard. Actualmente se desempeia como Gerente Nacional para México de Platzi, una de las plataformas de educacién en linea con enfoque en tecnologia mds grandes de América Latina.
Ocupa cargos en los consejos de administracion de la empresa minera Baramin y el proveedor de servicios de interconexion Wiwi. Anteriormente, se ha desempeiado en las direcciones de las
empresas Oxio y Altan Redes, ambas dentro del sector de las telecomunicaciones, asi como del fondo de pensiones canadiense Caisse de Dépo6t de Québec; también fue Gerente Nacional de
Lippincot & Margulies, y consultora asociada de inversiones bancarias en J.P. Morgan y James D. Wolfensohn, Inc. Ademas, fungié como asesora del Gobernador del Banco de México Agustin
Carstens, y del Secretario de Finanzas de México Pedro Aspe. La sefiora Prieto es Presidenta del Patronato de Save the Children México y Vicepresidenta del Consejo del Centro de Excelencia e
Innovacion para los Derechos y Oportunidades de la Nifiez (CEIDON). A la fecha, es propietaria de 177 acciones de la Serie B de ASUR.

HELIANE MARIE LUISE STEDEN Directora ejecutiva de Merrill Lynch adscrita a la oficina central para operaciones internacionales en Nueva York. Fue contratada por Merrill Lynch en 1999, después de trabajar en Bankers Trust y
posteriormente Deutsche Bank. Es miembro del Fideicomiso del Patronato de la Universidad de California del Sur (USC). Mientras cursaba sus estudios en administracion de negocios en USC, Steden
representod la universidad tres veces como jugadora de tenis en el campeonato All American, y después tuvo una carrera de cinco afios como tenista profesional. Establecié una beca con fondo de
dotacion para el programa de tenis ‘Women of Troy’, que se adjudica principalmente a los estudiantes-atletas internacionales.

Consejeros enlistados por orden alfabético (apellido), salvo el Presidente en primer lugar
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COMITES DE GOBIERNO CORPORATIVO

Comité Presidente

COMITE DE
AUDITORIAYY
PRACTICAS
SOCIETARIAS

GUILLERMO ORTIZ MARTINEZ

(Independiente) * Presidente en Funciones

COMITE DE
NOMINACIONES Y
COMPENSACIONES

COMITE DE
OPERACIONES

BARBARA GARZA LAGUERAG.

(Independiente)

FRANCISCO GARZA ZAMBRANO

(Independiente)

COMITE DE
ADQUISICIONES Y
CONTRATOS

FERNANDO CHICO PARDO

(Propietario)

COMITE DE
SOSTENIBILIDAD

DIANA M. CHAVEZ

(Independiente)

Responsable de

El Comité de Auditoria y Practicas Societarias (“Comité de Auditoria”) es responsable de verificar que la empresa cuente con suficientes controles internos para asegurar que la informacién
financiera publicada sea precisa. También funciona como Comité de Riesgos, encargado de evaluar y gestionar los riesgos de la empresa: se llevan a cabo actividades periddicas de mapeo de
riesgos, que cubren aspectos como los relacionados con la informacién financiera, las dreas de la empresa vulnerables al fraude o a otros actos de corrupcion, los sistemas informaticos y temas
ambientales y sociales, entre otros. Ya establecido el mapa detallado de los riesgos de la empresa, se determinan acciones para gestionarlos y la informacién se presenta al Comité de Auditoria
para su discusion.

El Comité de Auditorfa también tiene responsabilidad para la aprobacién del Cédigo de Etica de ASUR. De acuerdo con el Cédigo de Etica, ASUR cuenta con un sistema interno de denuncias que
puede ser usado por cualquier persona para reportar incidentes de abuso o de corrupcion, o para presentar quejas sobre asuntos generales o de trabajo. Los usuarios del sistema tienen la opcion
de presentar los informes de manera andnima o de confirmar su identidad. Todos los informes son totalmente confidenciales y Ilegan directamente al Departamento de Auditoria Interna, que es
responsable de investigarlos y de reportar sus hallazgos al Comité de Auditoria. Finalmente, el Comité de Auditoria presenta un informe al Consejo de Administracion y a la Asamblea de
Accionistas sobre las denuncias recibidas y su resolucion.

La responsabilidad principal del Comité de Nominaciones y Compensaciones es la designacién de nuevos miembros del Consejo y de los Comités, asi como nuevos directores en el primer nivel de
administracion de la empresa, o la presentacion de las propuestas correspondientes a los accionistas de la Sociedad en su caso. También determina el nivel de compensacién que se pagara en
estos niveles, con base en evaluaciones de desempefio y en el mercado, ademds de autorizar los parametros de desempefio a usarse para las evaluaciones al finalizar el préximo ejercicio.

El Comité de Operaciones supervisa varios aspectos clave de las actividades cotidianas en el negocio de ASUR. Lo anterior incluye el cumplimiento con las obligaciones de inversién que la empresa
tiene bajo sus Programas Maestros de Desarrollo. El Comité también emite propuestas y recomendaciones al Consejo de Administracion respecto a asuntos relevantes como el presupuesto de la
empresa, los dividendos y otros.

El papel del Comité de Adquisiciones y Contratos es asegurar que en el proceso de adquirir los bienes y servicios necesarios para la operacion exitosa de la empresa, se respeten estandares éticos
apropiados. En especifico, se requiere la autorizacion del Comité para cualquier adquisicion o contrato con un valor total que exceda de 400 mil délares estadounidenses, en uno o mas afos; para
las ampliaciones de contratos existentes que representen un aumento mayor al 25% en el tiempo o el costo originalmente pactados; en el caso de que se licite un contrato y se reciba una sola
propuesta, o cuando se asigne un contrato directamente a un proveedor sin licitacion, independientemente del monto; asi como en aquellos casos en que se renueva un contrato con el mismo
proveedor cuando termina su vigencia.

El Comité de Sostenibilidad es el de mas reciente institucionalizacidn. Su creacién responde a la necesidad de abordar los desafios globales en materia econdmica, ambiental y social, impulsando a
la empresa a robustecer su cultura de sostenibilidad desde los mas altos drganos de gobierno corporativo y favoreciendo un crecimiento econémico sostenido.

La funcién del Comité de Sostenibilidad es apoyar al Consejo de Administracion y a la organizacion en general, para asegurar que la sostenibilidad y la Responsabilidad social empresarial sean
parte de la estrategia de |la organizacion a largo plazo. De manera general, su objetivo es promover el equilibrio entre el desempefio econémico de la organizacién y su contribucion al desarrollo
sostenible, definiendo la estrategia de sostenibilidad y su implementacion; fomentando el didlogo y conociendo las expectativas de las partes interesadas; asi como evaluando el desempefio
ambiental, social y de gobernanza de la organizacion. La Presidenta del Comité de Sostenibilidad también es miembro del Consejo de Administracién.
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CONSTITUCION DE LOS ORGANOS DE GOBIERNO CORPORATIVO

Los miembros del Consejo de Administracion y de los Comités de la empresa son nombrados de acuerdo con las propuestas
presentadas por el Comité de Nominaciones y Compensaciones, que tiene la responsabilidad de identificar a los candidatos potenciales,
analizar sus calificaciones y su experiencia dentro de las dreas estratégicas relevantes y verificar que no tengan conflictos de interés con
la empresa.

Cuando se ha identificado a un candidato para el puesto desocupado y la persona en cuestion ha confirmado su aceptacién del
nombramiento, la propuesta se somete a la Asamblea de Accionistas o al Consejo de Administracion, segun el caso, para su aprobacién.

A la fecha de publicacion del presente informe, el Consejo de Administracién de la empresa se compone de 10 miembros, de los cuales
tres son mujeres. Las presidentes del Comité de Nominaciones y Compensaciones y del Comité de Sostenibilidad también son mujeres.
La empresa ha establecido los objetivos estratégicos de aumentar el porcentaje de mujeres en el Consejo de Administracion para
alcanzar al menos el 35% para el afio 2030; de asegurar que los consejeros no participen en los consejos de administracion de mas de
cuatro empresas adicionales; y de imponer una antigliedad méxima de 10 afios en el Consejo de Administracion de ASUR.

Unicamente en México, los miembros del Consejo y de los Comités reciben una cuota fija por cada sesién a la que asisten; dichas cuotas
son propuestas anualmente por el Comité de Nominaciones y Compensaciones segun los estandares del mercado y posteriormente son
presentadas para la aprobacién, en su caso, de la Asamblea de Accionistas. En caso de contar con el visto bueno de los accionistas de la
empresa, se publican los montos correspondientes junto con las demds resoluciones de las asambleas.

El monto total pagado por la empresa a los consejeros se reporta en la seccion relevante del Informe Anual
a la Comision Nacional Bancaria y de Valores y sumé 8.7 millones de pesos en el afio 2024. Al cierre de
2024, los miembros reciben el siguiente honorario en pesos mexicanos para cada érgano de gobierno
corporativo:

Consejo de Administracidn $90,000
Comité de Operaciones $90,000
Comité de Nominaciones y Compensaciones $90,000
Comité de Auditoria y Practicas Societarias $125,000
Comité de Adquisiciones y Contratos $30,000
Comité de Sostenibilidad $45,000

Montos en pesos mexicanos, aprobados por la Asamblea de Accionistas de Grupo Aeroportuario del Sureste, S.A.B. de C.V. en 2024
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FRECUENCIA DE SESIONES Y ASISTENCIAS

Como se menciona anteriormente, las asambleas de accionistas se celebran como minimo una vez al afio. El Consejo de Administracion, el Comité de
Operaciones y el Comité de Adquisiciones y Contratos celebran cuatro sesiones ordinarias al afio, mientras que el Comité de Auditoria celebra cinco, el
Comité de Nominaciones y Compensaciones celebra dos y el Comité de Sustentabilidad celebra dos. El Consejo y los Comités también pueden convocar
las sesiones extraordinarias que sean necesarias.

En 2024, el Consejo de Administracion sesiond cuatro veces, el Comité de Auditoria cinco veces, el Comité de Operaciones cuatro veces, el Comité de
Adquisiciones y Contratos cuatro veces, el Comité de Nominaciones y Compensaciones tres veces y el Comité de Sostenibilidad dos veces. Se contd con
un 89% de asistencia en todas estas sesiones.

Grafico 4: Asistencia de los érganos de gobierno corporativo de ASUR - 2024

Consejo de Comité de Comité de
CONSEJERO el B o o
Administracion Auditoria Nominaciones

Fernando Chico Pardo
Pablo Chico H.
José Antonio Pérez A.
Diana Chavez V. 100%

Rasmus Christiansen
Francisco Garza Z.
Ricardo Guajardo T.
Guillermo Ortiz M. 100% 100%
Heliane Steden

TOTAL 89% 73% 100% 100% 100% 89%

Comité de Comité de
Adgquisiciones | Sostenibilidad TOTAL

REMUNERACION EJECUTIVA

La compensacién que se paga a los directores ejecutivos de la empresa es sujeta a
aprobacion por el Comité de Nominaciones y Compensaciones y se reporta al Comité
de Auditoria independiente.

La compensacién para todos los directores de la empresa incluye una parte fija y una
parte variable por desempefio, que se vincula con una serie de objetivos estratégicos.
Todos los directores ejecutivos tienen métricas ambientales, sociales y/o de gobierno
corporativo que representan un porcentaje de la compensacion variable. El porcentaje
y las métricas especificas varian segun el puesto.

Generalmente, la parte fija representa un 70% de la compensacion total, mientras que
la parte variable representa el 30%. Los pardmetros de desempefio para la parte
variable de la compensacidn ejecutiva son determinados anualmente por el érgano de
gobierno corporativo correspondiente.

El monto total pagado por la empresa a los 15 directores ejecutivos en México, Puerto
Rico y Colombia se reporta en la seccidon relevante del Informe Anual a la Comisién
Nacional Bancaria y de Valores y sumé $204.9 millones de pesos en el afio 2024.
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GESTION DEL RIESGO

La gestidn del riesgo es un factor importante para el crecimiento sostenido de la empresa y su continuidad a corto, mediano y largo plazo. Identificar y gestionar los riesgos
inherentes a nuestras operaciones no solamente nos ayuda a mitigar disrupciones en el negocio, también nos ayuda a prepararnos para abordar los desafios venideros y a
cumplir con nuestros objetivos estratégicos en un entorno de cambios significativos a escala local y global.

El andlisis de riesgos de ASUR se realiza anualmente y esta basado en la metodologia establecida por la Norma ISO 31000. En su analisis mas reciente, la empresa tiene
identificados 48 riesgos evaluados en siete dimensiones: humana, econémica, operacional, ambiental, reputaciones, social y comercial. Cada uno de los riesgos se evalla
conforme a la exposicion y probabilidad de que ocurra. Estos riesgos son gestionados por el Comité de Auditoria, en el desempefio de su funcion como Comité de Riesgos.

De acuerdo con evaluacion de riesgos realizada en 2024, identificamos nueve riesgos significativos a los que el negocio podria estar expuesto, que incluyen los huracanes y
desastres naturales, las interrupciones en los sistemas de informacién y los riesgos inherentes a los proyectos de construccidn, entre otros.

Para cada riesgo el Grupo cuenta con acciones de prevencién, manejo, transferencia, control y acciones de mitigacién, todas ellas reflejadas en la estrategia de operacion.
Los informes publicados por ASUR con las autoridades bursatiles de México y de los Estados Unidos contienen datos mas especificos sobre el analisis de riesgos de ASUR, el
cual abarca tanto los riesgos para la empresa misma como los riesgos que pudieran afectar negativamente a sus partes interesadas.

PRIVACIDAD DE DATOS Y CIBERSEGURIDAD

Para seguir fortaleciendo la confianza de nuestras partes interesadas, en Grupo Aeroportuario del Sureste, S.A.B. de C.V. gestionamos de manera muy cuidadosa la seguridad de la
informacién a través de procedimientos y politicas corporativas, siempre desde un enfoque preventivo, garantizando la integridad y, en su caso, confidencialidad de la informacion
relativa a nuestros clientes, colaboradores, cadena de valor y usuarios en general.

En linea con nuestras politicas, tenemos planes muy estrictos para dar respuesta a incidentes de ciberseguridad. La Ultima actualizacion del plan fue en 2023 y es informacion que,
dada la naturaleza de su contenido, no es publica.

Dentro de los mecanismos que utilizamos, contamos con procedimientos para la realizacién de actividades de monitoreo de seguridad. Por ejemplo, llevamos a cabo revisiones
internas y externas de nuestro sistema de seguridad, con pruebas de penetracion periddicas realizadas por consultorias externas especializadas, y en el drea de auditoria interna
contamos con expertos en Tl que continuamente realizan revisiones a cada uno de los procesos de ciberseguridad, manteniendo siempre el sistema operando de manera dptima.

Durante el afio del reporte, no hemos detectado fugas o violaciones a la seguridad de la informacién.

Con respecto a la privacidad de datos, los datos referentes a nuestras partes interesadas son gestionados bajo nuestro aviso de privacidad, el cual es publico y estd disponible en:
www.asur.com.mx/aviso-de-privacidad. Es importante mencionar que, al ser una compafiia operadora de aeropuertos, no gestionamos ninguin dato personal de los pasajeros que
viajan por nuestros aeropuertos, dicha informacién es de manejo exclusivo de terceros que operan dentro de nuestros aeropuertos, tales como aerolineas y autoridades federales
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ETICA DEL NEGOCIO Y CUMPLIMIENTO LEGAL

Las operaciones de ASUR, en todas las zonas y paises en los que estamos presentes, estan fundamentadas en una serie de valores elementales: la seguridad, la honestidad, el respeto, la responsabilidad, la calidad y la excelencia, el trabajo en equipo,
el compromiso y la confidencialidad. De igual manera, desde 2005 Grupo Aeroportuario del Sureste, S.A.B. de C.V. es signatario del Pacto Mundial de las Naciones Unidas y conducimos el negocio con base en sus diez principios declarados en materia
de derechos humanos, estandares laborales, medio ambiente y anticorrupcién

’ 3 7 .
Cdodigo de ética
Grupo Aeroportuario del Sureste, S.A.B. de C.V. cuenta con un Cddigo de Etica escrito que establece los estdndares éticos para mantener estos valores. El Cédigo de Etica establece las obligaciones generales que tiene la empresa; las obligaciones de

la empresa frente a sus empleados; las obligaciones de los empleados, ejecutivos y funcionarios de gobierno corporativo frente a la empresa; las obligaciones de los empleados, ejecutivos y funcionarios de gobierno corporativo frente a terceros; y los
estandares que deben acatar todas las partes involucradas en la cadena de valor de ASUR, incluyendo los proveedores, los clientes y los contratistas. Este Codigo es sometido a un proceso de revision regular por parte del Comité de Auditoria.

Cuando un colaborador se incorpora por primera vez a la empresa, como parte del proceso de induccién se le entrega una copia impresa del Cédigo de Etica, asegurando que sea de su conocimiento. Adicionalmente, una vez al afio, el Departamento
de Recursos Humanos lleva a cabo una campafia de concientizacién para todos los empleados, en la que se les pide completar y presentar un cuestionario para demostrar que tienen conocimiento de los estdndares éticos de ASUR. Aquellos
colaboradores que contestan correctamente el 100% de las preguntas tienen la posibilidad de recibir algln incentivo.

Durante 2024, el 100% de los colaboradores de la empresa recibieron capacitacién sobre el Cédigo de Etica. También de forma anual, los empleados y los miembros del Consejo de Administracién y los comités de gobierno corporativo tienen la
obligacién de certificar por escrito que conocen y no han incurrido ninguna violacién del Cédigo de Etica.

La actualizacién mas reciente del Cédigo de Etica fue en noviembre de 2020 y se encuentra disponible en: www.asur.com.mx/codigo-de-etica

Ademads, la empresa cuenta con una serie de politicas escritas que estan disponibles para todos los colaboradores y que tienen el objetivo de asegurar que se mantengan los valores fundamentales. Incluyen las politicas sobre derechos humanos, la
honestidad vy la conducta ética, asi como la politica en contra de la corrupcién y el soborno que se basa en los estdndares de la Ley de Practicas de Corrupcion en el Exterior de los Estados Unidos de América.
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Fortalecimiento de la transparencia

ASUR tiene el compromiso de cero tolerancia ante cualquier acto de corrupcién. Tal y como establece el Cédigo de Etica, la empresa cuenta con un sistema interno de denuncias,
mediante el cual los reportes y las quejas pueden presentarse directamente al Departamento de Auditoria Interna para su investigacion, ya sea por correo electrénico o por buzén de
voz. Se insta a los empleados y a otras partes interesadas a utilizar este sistema para denunciar cualquier caso de corrupcion o de abuso y pueden presentar el informe de manera
anonima o no.

En el supuesto de que confirmen su identidad, se les garantiza que no sufriran ningun tipo de represalia, aun en el caso de que las denuncias presentadas resulten ser infundadas.
Cualqguier despido de algin empleado que haya presentado una denuncia mediante el sistema interno debe ser evaluado por el Departamento de Auditoria Interna y por el Comité de
Auditoria independiente para garantizar que no se trate de una accion de represalia y a los denunciantes se les invita a volver a presentar informes en caso de sufrir algin acoso
subsecuente en el lugar de trabajo.

El Departamento de Auditoria Interna reporta directamente al Comité de Auditoria, que se compone Unicamente de miembros independientes (tal y como se define bajo la legislacidn
mexicana). Ademds de investigar todos los reportes recibidos mediante el sistema de denuncias, el Departamento de Auditoria Interna establece un programa trimestral de auditorias
gue se llevan a cabo en las diferentes unidades de negocio de la empresa.

El Comité de Auditoria aprueba este programa de trabajo y recibe informes sobre los resultados de las auditorias practicadas.

Como ya se ha establecido, las funciones esenciales que lleva a cabo el Departamento de Auditoria Interna incluyen la evaluacién de los riesgos inherentes en las operaciones de la
empresa, los cuales se clasifican segln la exposicion y la probabilidad de que ocurran. El Departamento establece las medidas pertinentes, como auditorias internas mas frecuentes,
para enfocarse en aquellas operaciones donde se ha identificado un mayor riesgo de corrupcion o de fraude y reporta todos sus hallazgos al Comité de Auditoria.

Durante 2024, el Departamento de Auditoria Interna de ASUR concluyd auditorias en los nueve aeropuertos mexicanos del Grupo, ademas de los aeropuertos ubicados en San Juan,
Puerto Rico y Colombia y en varios de los concesionarios comerciales con operaciones en los aeropuertos. Las auditorias generaron en total 8 observaciones relevantes, de un total de
221. En total 55 denuncias fueron levantadas en el sistema interno durante el afio, estas denuncias pueden estar relacionadas tanto con asuntos internos, por ejemplo, temas laborales,
como con asuntos externos, por ejemplo, casos de robo de equipaje. De estas denuncias, 24 se consideraban de importancia mayor, 12 de importancia media y 19 de importancia
menor. Todas fueron debidamente atendidas.

De los asuntos relevantes detectados por el Departamento de Auditoria Interna durante el afio, la mayor parte se relacionaba con cuestiones de procedimiento interno. En estos casos,
se implementaron las remediaciones necesarias y no se aplicaron medidas disciplinarias. Sin embargo, hubo siete empleados que fueron objeto de medidas disciplinarias y
capacitaciones adicionales, y diez casos en los que los empleados en cuestién que fueron despedidos por no acatar las politicas de la empresa sobre la conducta ética.

En el afio del reporte, la empresa no incurrié en multas o penalizaciones como consecuencia de alglin caso de corrupcién.

Denuncias relacionadas con actos de abuso o corrupcion

ASUR alienta a todas sus partes interesadas a denunciar cualquier acto de corrupcién o abuso, y se compromete a gestionar estas denuncias de manera oportuna, eficiente y lo mas
inmediata posible.

Las denuncias pueden presentarse a través de distintos canales: mediante el formulario de contacto en la pagina de internet, una linea telefénica gratuita (01800-280-ASUR), o el
correo electrénico del Sistema Interno de Denuncias (cod_conducta@asur.com.mx). Los aeropuertos también tienen buzones de sugerencias fisicos ubicados en las zonas publicas.

Segun la naturaleza de la queja, pueden reenviarse para atencion directamente al administrador del aeropuerto en cuestion, o a la autoridad correspondiente dentro del aeropuerto en
el caso, por ejemplo, de quejas sobre procedimientos de aduana o de migracién. Las denuncias recibidas que alegan alguna violacion de los lineamientos éticos de la empresa, tales
como quejas de discriminacion o de cualquier otra violacion de derechos, son reenviadas siempre al Departamento de Auditoria Interna. En 2024, el Departamento de Auditoria Interna
investigd y resolvio todas las quejas recibidas.
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RELACIONES GUBERNAMENTALES Y PARTICIPACION EN LA INDUSTRIA

ASUR tiene el compromiso de no incurrir practicas como la evasion de impuestos a través de los precios de transferencia o
las operaciones en jurisdicciones fiscales que facilitan la erosién de la base impositiva o la transferencia de utilidades.
Contratamos un despacho de auditoria externa independiente para realizar los estudios necesarios de precios de
transferencia segun las disposiciones relevantes locales y no tenemos presencia en ningun paraiso fiscal.

Es politica de la empresa no hacer contribuciones monetarias o de otro tipo a partidos politicos, ni llevar a cabo acciones
de cabildeo politico. Desde el establecimiento de la empresa en 1998, no se ha asignado ningln presupuesto para tales
actividades.

Por otro lado, como parte de la industria del transporte aéreo, pertenecemos al Consejo Internacional de Aeropuertos en
su edicidon para América Latina y el Caribe (ACI-LAC), una organizacién sin dnimo de lucro que representa y lidera intereses
de la industria aeroportuaria, y promueve la excelencia profesional en las operaciones. Como miembro, participamos en
programas, capacitaciones y eventos relacionados con temas como la seguridad aeroportuaria, operaciones y facilitacion,
el desarrollo comercial, la capacidad aeroportuaria y los slots, la gestién medioambiental y la sostenibilidad, la
implantacion y el desarrollo de la tecnologia, el servicio al cliente, entre otros.

Ademas, participamos activamente junto con diferentes actores del sector turistico y de la aviacién tales como aerolineas,
aeropuertos, asociaciones de hoteles y Consejos de Promocidn Turistica para promover los destinos en los que operamos,
aumentar conectividad aérea e incentivar el desarrollo econémico de la regidn. Esta participacion se da a través de eventos
para la construccion de redes de colaboracion, ferias de turismo vy, en general, eventos especializados de la industria.
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Entre las declaraciones en materia de derechos humanos que ASUR asume con sus partes interesadas se encuentran:

DERECHOS HUMANOS

El objetivo de la administracién de ASUR en relacion con
los derechos fundamentales es evitar vulneraciones a los
derechos humanos imputables ya sea a la empresa misma
0 a sus empleados y que en aquellas situaciones en las que
se detecta algun abuso potencial, se tomen las medidas
necesarias para resolver el caso de manera rdpida,
eficiente y transparente.

Desde 2007, ASUR tiene una politica escrita en que la
empresa establece formalmente su compromiso con el
respeto y la promociéon de los derechos humanos (ver
anexo A de este informe). Esta politica, ademas de nuestro
Codigo de Etica y los principios del Pacto Mundial rigen la
conducta de la empresa tanto internamente con sus
colaboradores, como externamente con su cadena de
valor y las comunidades en general.

Dentro de nuestros objetivos permanentes en materia de
derechos humanos, buscamos aumentar nuestra esfera de
influencia para coadyuvar en su proteccion y difusion. Para
ello, en 2024 construimos diferentes alianzas sectoriales e
intersectoriales con iniciativas orientadas al resguardo vy
promocion de los derechos humanos con especial enfoque
en los grupos mas vulnerables, esto incluye acciones de
investigacion, concientizacion y participacion activa. De
igual manera, buscamos comenzar con capacitaciones
tanto para nuestro personal interno como para aquellos a
lo largo de la cadena de valor con el fin de prevenir y
conocer mecanismos de remediacién de violaciones a los
derechos humanos dentro y fuera del entorno laboral.
Comenzaremos a reportar esta informacion en nuestros
siguientes informes.

Politica sobre
libertad de
asociaciony
negociacion
colectiva

Politica sobre no
discriminacion

Politica sobre
integridad
personal

Politica sobre
reasentamientos
y compensacion

La politica escrita de la empresa establece expresamente que garantizamos el derecho de libertad de asociacién para nuestros empleados y los
trabajadores de terceros contratistas. En México, la administracién de la empresa y el sindicato de trabajadores aeroportuarios siguen un
programa de negociacion colectiva cada dos afios para establecer las condiciones laborales y las prestaciones para empleados sindicalizados.
Actualmente el 28% de los empleados de la empresa en México forman parte del sindicato, junto con otro 6% en el Aeropuerto de San Juan.

Los derechos de libertad de asociacién y de negociacién colectiva se establecen claramente en nuestro Cédigo de Etica y en nuestra politica
interna sobre derechos humanos. Ambos documentos estan disponibles para todos los empleados en los sistemas internos de informacion de la
empresa.

Cualquier queja relacionada con estos derechos puede presentarse formal y directamente al Auditor Interno mediante el sistema interno de
denuncia, o directamente a la Gerencia de Recursos Humanos mediante el sistema interno de inconformidades. Durante 2024 no se identifico
ningun riesgo para los derechos de libertad de asociacidon y negociacion colectiva de los empleados de la empresa.

ASUR garantiza igualdad de oportunidades en todos sus procesos de reclutamiento y contratacién, promociones, niveles salariales, capacitacion
y trato cotidiano. El Cédigo de Etica, la politica sobre derechos humanos vy la politica de igualdad, diversidad e inclusién prohiben expresamente
la discriminacién por causa de etnicidad, nacionalidad, género, identidad de género, orientacion sexual, estado civil, edad, capacidad fisica,
condicién social, creencias religiosas o afiliacion politica. Por el contrario, ASUR alienta la diversidad en su fuerza laboral y reconoce el valor
agregado que esta representa. Ademas, la empresa establece expresamente que no discriminard a personas infectadas con los virus de VIH o
Covid-19, o personas embarazadas.

ASUR asume la obligacion de proteger el derecho a la integridad personal de sus empleados, lo que significa que los colaboradores no pueden
ser sometidos a abusos fisicos o verbales de ninguna naturaleza y que se prohibe estrictamente el acoso sexual en todas sus formas. La empresa
no emplea ni se beneficia del trabajo forzoso o infantil. Todas las relaciones laborales se plasman en contratos escritos, firmados por mutuo
acuerdo y la empresa tiene la politica de no contratar a personas menores de 16 afios de edad.

Actualmente la empresa no tiene empleados menores de 18 afios y no hemos identificado situaciones con riesgo de trabajo forzoso o de
migrantes.

Desde 1998, cuando ASUR recibid las concesiones del gobierno federal mexicano para la operacién de sus aeropuertos en México, se ha dado
un solo caso de expropiacion de un terreno necesario para la ampliacion del Aeropuerto de Cancun. No ha habido procedimientos de
expropiacion en ningun otro de los otros aeropuertos mexicanos.

La expropiacion es llevada a cabo por el gobierno federal mexicano, ya que los terrenos dados en concesion a ASUR para la operacion de sus
aeropuertos son propiedad de la Nacién. Los duefios de los terrenos son compensados por el gobierno federal bajo las condiciones establecidas
en el decreto de expropiacidn correspondiente. La empresa también tiene la opcion de adquirir los terrenos a valor comercial, mismos que
después son donados a la Nacion como parte del recinto aeroportuario.

La politica de ASUR es que los procedimientos de expropiacidon que sean necesarios deben respetar los principios de compensacion justa para
los duefios de los terrenos, ademas, se tiene que obtener el previo consentimiento libre e informado de las partes interesadas que pudieran
verse afectados por potenciales acuerdos de reasentamiento.

En el caso de la Unica expropiacién que ha tenido lugar mientras los aeropuertos han estado concesionados a ASUR, en el Aeropuerto de
Cancun, no habia comunidades que habitaban la zona en cuestion, por lo que no fue necesario ningln reasentamiento.
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Procedimiento de debida diligencia en derechos humanos

De forma regular, ASUR lleva a cabo evaluaciones de los posibles temas relacionados con los derechos humanos que pueden surgir como resultado de o en relacion
con las operaciones de la empresa.

En el andlisis mas reciente, se evaluaron los siguientes temas:
* Trabajo forzoso * Trafico de personas * Derecho a negociacién colectiva ¢ Igualdad salarial

* Trabajo infantil * Libertad de asociacién * Discriminacién * Otros temas

Los grupos que analizamos para evaluar su vulnerabilidad potencial en relacion con estos temas fueron:
* Los colaboradores de la empresa ¢ Nifios * Trabajadores migrantes * Comunidades locales

*  Mujeres * Pueblos indigenas * Trabajadores de terceros * Otros grupos
contratistas

Como vya se ha establecido, a todos los colaboradores de nueva contratacion se les proporciona el texto del Cédigo de Etica como parte de su induccidn y cada afio
se pide que todos los colaboradores de la empresa certifiquen su conocimiento y cumplimiento.

El Cédigo de Etica esta disponible en el sitio de internet publico de la empresa, e incluye instrucciones sobre el sistema de denuncia que pueden usar los empleados
y otras personas de la comunidad para comunicar cualquier incumplimiento potencial de los estdndares éticos de ASUR.

Todos los reportes presentados de esta manera son recibidos directamente y son debidamente investigados por el Auditor Interno de la empresa, quien reporta
directamente al Comité de Auditoria con miembros cien por ciento independientes. El Auditor Interno también implementa un programa de revisiones con el fin de
detectar cualquier irregularidad en las operaciones de nuestra empresa y de terceros como concesionarios, proveedores de servicio y contratistas.

Las empresas dentro del primer nivel de nuestra cadena de suministro prestan servicios de seguridad aeroportuaria (mismos que tenemos la obligacién legal de
contratar con empresas de seguridad acreditadas), servicios de limpieza en los aeropuertos y servicios de construccién para las mejoras o las ampliaciones de la
infraestructura aeroportuaria. Dada la naturaleza de nuestro negocio y el hecho de que nuestra empresa y nuestros principales proveedores son prestadores de
servicios, nuestras cadenas de suministro son relativamente cortas. No tenemos, por ejemplo, pedidos o contratos permanentes para el suministro de materiales o
insumos significativos.

Todos los terceros tienen la obligacion bajo los contratos que firman con ASUR de acatar nuestros estandares de derechos humanos en areas como el empleo
formal, el trabajo forzoso e infantil, la libertad de asociacién, el derecho a la negociacién colectiva y la no discriminacién, entre otras. Cualquier incumplimiento con
estos estandares debe remediarse y de no ser el caso puede resultar en la rescisién del contrato o los contratos en cuestion. El Auditor Interno presenta informes
regulares al Comité de Auditoria independiente sobre la deteccidn, el seguimiento y la resolucidon de casos de incumplimiento con los derechos humanos y los
estandares éticos.

Casos identificados de incumplimiento de derechos humanos y mecanismos de remediacion

Durante 2024, fueron identificadas catorce denuncias que involucraban posibles incumplimientos con los estdndares de nuestro Cédigo de Etica, tanto de
empleados como de personas ajenas a la empresa. Todas estas denuncias fueron investigadas por el Departamento de Auditoria Interna, teniendo los siguientes
resultados: dos casos fueron improcedentes, los demds incluyen casos de acoso laboral, de discriminacion y se registré un caso de acoso fisico, este ultimo fisico
fue de un tercero ajeno a la empresa contra un pasajero, y se reportd a las autoridades competentes en la materia. Todas las denuncias se investigaron
debidamente y se tomaron las medidas disciplinarias o de remediacion apropiadas.
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Avances en 2024 . L
La contribucién de ASUR al desarrollo y bienestar social se observa en la creacion de

* Incrementamos el monto destinado a nuestro programa de inversion social sostenible empleos dignos, en la promocién de la seguridad y salud para todos, en nuestro
0 . .
e 2% ) . o compromiso con los derechos humanos, y en el fomento de proyectos sostenibles para la
* El programa escalé de 2 a 3 comunidades indigenas apoyadas con 78 personas . ., L . : .
inclusion econdmica y social de nuestras comunidades. En este sentido, nuestro

capacitadas este afio y 220 beneficiarios indirectos . - S o ) o ;.
«  Desarrollamos procesos de involucramiento con nuestra cadena de valor para el programa de inversion social tiene como objetivo la inclusion econdmica y el desarrollo

monitoreo de asuntos ASG sostenible de comunidades vulnerables en el sureste de México, con un enfoque basado
e En 2024, los aeropuertos de todo el Grupo otorgaron $2.5 millones de pesos en el reconocimiento, respeto y salvaguarda de la gran riqueza cultural y ambiental que
mexicanos en efectivo, ademds de mas de 3,500 horas laborales y otras encontramos en las zonas en donde tenemos presencia.

contribuciones en especie a las iniciativas sociales



INFORME ANUAL DE SOSTENIBILIDAD 2024

B -
A‘”R 1.0 Introduccion 7 &\ 7 a ey ‘ “T
2.0 Compromiso con la Sostenibilidad - E- MINATITLAN - hﬁh‘g‘
AEROPUERTOS DEL SURESTE 3.0 Etica \% Gobernanza : o 3 » 5 " = 7 01 :..

LEL® 40 Social >
TISTFI‘)
E. 5.0 Ambiental

6.0 Acerca de este informe
7.0 Anexos

CAPITAL HUMANO

ASUR reconoce que su capital humano es la fuerza que mantiene y hace crecer el negocio, por lo que
siempre buscamos que nuestros aeropuertos constituyan una fuente de empleo confiable y seguro, en

. , . . Sindicalizado No Sindicalizado %
el que todos puedan crecer y desarrollarse profesionalmente, asi como también tener una calidad de
vida que les permita alcanzar sus objetivos y aspiraciones personales. ASUR (México) 390 1,000 72%
. ) Cancun
Como parte fundamental de la responsabilidad que asumimos frente a nuestros colaboradores, ASUR .
se esfuerza para proveer condiciones laborales dignas en todas las subsidiarias que forman parte del Vsl
Grupo, asi como en la cadena de valor. ASUR cuenta con una serie de politicas escritas que cubren Cozumel
distintos aspectos relacionados con los recursos humanos, tales como las practicas de reclutamiento y Veracruz
seleccion, las vacaciones, el equilibrio de trabajo y vida personal y la seguridad en el trabajo. Villahermosa

Adicionalmente, las politicas corporativas establecen la obligacion de proteger los derechos humanos Tépachula -
de los empleados, tales como el derecho a la igualdad de oportunidades y a la no discriminacion, el Ciudad de México
derecho a la integridad personal y fisica y el derecho de ejercer las libertades fundamentales, Oaxaca
incluyendo la libertad de asociacidon. Se llevan a cabo campafias internas regularmente para asegurar Huatulco

que los empleados de la empresa estén enterados de estas politicas y del Cédigo de Etica de ASUR, Minatitlan

que incluye informacién sobre el sistema interno de denuncias para las inconformidades laborales.

Aerostar (Puerto Rico)

Las quejas laborales pueden presentarse mediante dos sistemas de denuncia independientes: uno que
va directamente al Departamento de Recursos Humanos y otro que va directamente al Departamento
de Auditoria Interna. En todos los casos, las denuncias son registradas, debidamente investigadas y GRAN TOTAL 2 160 410 19% 1.750 81%
resueltas. Los denunciantes pueden mantener el anonimato si asi lo desean y la empresa asume la ! !
obligacién de protegerlos de cualquier represalia u hostigamiento, incluso si se determina que la
denuncia no tiene fundamento.

Airplan (Colombia) 0%

El nimero total de personas empleadas en todo el Grupo pasé de 2,101 en el afio 2023 a 2,160 en el afio 2024, lo que representa
un crecimiento del 2.8% respecto al afio anterior.

Dentro de la organizacion y de manera general, los asuntos laborales son responsabilidad del Gerente
de Recursos Humanos de la empresa. Este cargo tiene su base en las oficinas corporativas en la ciudad
de Cancun y supervisa al equipo de recursos humanos en cada uno de los aeropuertos. Algunos temas

laborales, como la renegociacion del contrato colectivo con el sindicato, son gestionados directamente
por el Director General. De los 2,160 trabajadores contratados en el Grupo, 1,370 son hombres (63%) y 790 son mujeres (37%). De los 19 directores

ejecutivos de la empresa, 15 son hombres (79%) y 4 son mujeres (21%). De los 114 empleados en puestos gerenciales, 83 son
hombres (73%) y 31 son mujeres (27%). Entre los 2,027 empleados restantes, 1,272 son hombres (63%) y 755 son mujeres (37%).

Al 31 de diciembre de 2024, el 28% de los empleados de ASUR en México son sindicalizados. El aeropuerto ubicado en San Juan,
Puerto Rico—en el que ASUR tiene una participacion mayoritaria del 60%—tiene un 6% de sindicalizados, mientras que no hay
empleados sindicalizados en los aeropuertos en Colombia.



INFORME ANUAL DE SOSTENIBILIDAD 2024

A‘”R 1.0 Introduccién
2.0 Compromiso con la Sostenibilidad

AEROPUERTOS DEL SURESTE

o 3.0 Etica y Gobernanza

4.0 Souql -

WYHA °0Ambiental

6.0 Acerca de este informe

7.0 Anexos

BENEFICIOS Y COMPENSACIONES

Como parte fundamental del bienestar de nuestros colaboradores, les ofrecemos diferentes beneficios para ellos y sus familias, otorgandoles prestaciones superiores a las que
estipula la ley de México, Puerto Rico y Colombia, ademds de otras facilidades que les permitan tener una calidad de vida digna.

Los paquetes de compensaciones varian segun la naturaleza del contrato de nuestros colaboradores, pero de manera general se les ofrece:

* Vacaciones y aguinaldo superiores a las de la ley * Capacitaciéon y becas

* Seguro de gastos médicos mayores para el colaborador y su familia directa (conyuge * Permisos especiales por motivos educativos

e hijos) ) . . o
* Apoyo financiero mensual para pagar los servicios de guarderia (Unicamente
* Licencia parental sindicalizados)
* Seguro de vida * Licencia por motivos familiares
* Fondo de ahorro * Apoyo para gastos funerarios (Unicamente sindicalizados)

* Vales de despensa

Aunado a lo anterior, el principio de la libertad de asociacidn se garantiza en nuestra empresa a través de nuestro Cédigo de Etica y nuestras politicas. Esta informacidn se entrega a
todo el personal de nuevo ingreso como parte del proceso de induccion y se refuerza anualmente con campafias de concientizacion

EQUILIBRIO VIDA'Y TRABAJO

ASUR reconoce que un buen equilibrio de vida y trabajo es un
elemento esencial que promueve el bienestar y la productividad
de nuestros colaboradores. El compromiso de la empresa para
lograr este equilibrio se establece en las politicas escritas de
recursos humanos.

Debido a la naturaleza de las operaciones aeroportuarias, es
necesario garantizar ciertos niveles de personal todo el dia y
todo el afio. Sin embargo, como principio general, siempre vy
cuando sus actividades asi lo permitan, se le concede el mayor
grado de flexibilidad posible, ya sea para fines educativos,
familiares, etcétera, buscando el pleno desarrollo integral de
cada colaborador. De igual manera, como lecciéon aprendida
desde la pandemia por Covid-19, se analiza el trabajo remoto
ocasional, dependiendo del caso especifico de cada colaborador.
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7.0 Anexos

Por otro lado, a través del drea de Comunicacion Interna, la empresa realiza monitoreos de prensa todos los dias sobre diferentes temas referentes a la
organizacion y al sector aeroportuario, mismos que se comparten con los colaboradores de manera diaria para mantenerlos actualizados.

ESTABILIDAD LABORAL

Durante las dos desaceleraciones mas recientes en las operaciones de la empresa—Ila pandemia por Covid-19 en 2020 vy el brote de influenza porcina y
crisis econémica de 2008-2009—no se despidid involuntariamente a ningun colaborador, adicionalmente, las politicas de recursos humanos de la
empresa establecen claramente que los empleados no podran ser despedidos de forma arbitraria. Si fuera el caso que en dadas circunstancias se
tuviera que implementar medidas de austeridad para reducir los gastos, las bajas de empleados siempre serdn el Ultimo recurso después de buscar
ahorros en otras areas.

Si se llegara a requerir una reduccion en la plantilla de personal, la politica de la empresa establece ciertos pasos necesarios: en primer lugar, la
empresa debe ofrecer la opcion de la baja voluntaria a cualquier empleado que decida aceptarla; como segundo paso, la empresa puede comenzar a
implementar despidos involuntarios con base en un andlisis de cada caso y tomara las medidas que sean posibles para asegurar el menor impacto en
los empleados mas vulnerables, considerando factores como la edad, los dependientes econdmicos, etcétera.

RACCION Y RETENCION DE TALENTO

En ASUR, contamos con procesos de reclutamiento y seleccion de talento para asegurarnos de que toda persona que se incorpore a la empresa,
ademas de contar con las habilidades y los conocimientos requeridos, también comparta nuestros valores institucionales y principios éticos. Por
nuestra parte, garantizamos que todos nuestros procesos de seleccién de talento se rigen bajo los principios de la no discriminacién y el fomento de la
equidad de género y diversidad en nuestra fuerza laboral.

Con respecto a la retencion de talento, como se ha expuesto en secciones anteriores de este informe, buscamos ser la mejor opcién para nuestros
colaboradores a través de ofrecerles seguridad y estabilidad laboral, asi como también un pleno desarrollo de sus capacidades y crecimiento
profesional; por ejemplo, para nosotros es fundamental que nuestro personal sea la primera opcidn cada vez que se abre un proceso de seleccidn,
fomentando asi una cultura de crecimiento interno.

Gracias a lo anterior, estamos orgullosos de comunicar que en el periodo del informe se logré una tasa de rotacién de personal del 4.16% en nuestros
aeropuertos mexicanos. Lo anterior se calcula sobre la base del niumero total de bajas voluntarias y despidos involuntarios; no incluye a los empleados
de la subsidiaria Cancun Airport Services, S.A. de C.V. y tampoco incluye a los empleados en edad de retiro (de 60 afios 0 mas)
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Y ENTRENAMIENTO

Para ASUR, el desarrollo de nuestra gente es esencial, por ello, durante todo el afio y en todos los aeropuertos, se llevan a cabo programas
de capacitacion, entrenamiento y formacién educativa, lo que le permite a nuestros colaboradores adquirir nuevos conocimiento y
habilidades, asi como alcanzar sus objetivos profesionales.

Como parte de nuestro compromiso con la capacitacion de nuestra fuerza de trabajo, en 2023 implementamos la herramienta “Mi
Campus ASUR”, una plataforma virtual con cursos técnicos, normativos y de desarrollo para que nuestros colaboradores puedan elegir y
acceder a ellos de manera asincronica, facilitando asi su aprendizaje. Entre los contenidos de los cursos estan temas como desarrollo
humano y educacion financiera, buscando no solamente apoyar el aprendizaje técnico y operativo relacionado con sus actividades
laborales, sino también su crecimiento personal; a través de esta herramienta y sus facilidades esperamos aumentar las horas de
formacién de nuestra gente y participar en la mejora de su calidad de vida.

Ademas de “Mi Campus ASUR”, la empresa cuenta con un programa permanente de capacitacion para los colaboradores en todos los
lugares donde opera. Gran parte de esta capacitacion se relaciona principalmente con aspectos como procedimientos aeroportuarios
especificos o medidas de seguridad y es obligatoria para todo el personal de los aeropuertos, incluyendo a las comunidades
aeroportuarias. En este sentido y de manera permanente, también se implementa un programa especial para la capacitacién de los
cuerpos de rescate y extincion de incendios (CREI).

Finalmente, también se ha establecido un programa de capacitacién para los colaboradores de los aeropuertos, los administrativos, los
contratistas y demas trabajadores clave, tomando como base un analisis de las necesidades estratégicas de capacitacion. Este analisis se
realiza de manera particular en cada area y es apoyado por el departamento de recursos humanos. En este programa, se abordan desde
asuntos técnicos y operativos hasta asuntos estratégicos e idiomas, pues el objetivo es responder a las necesidades especificas de cada
area y de cada persona. De igual manera, la empresa también brinda apoyos individuales para que los colaboradores tomen los cursos o
seminarios que complementen sus actividades profesionales, o para avanzar en su formacion educativa, desde su educacion basica hasta
estudios de posgrado.

Durante 2024, se impartieron las siguientes horas laborales de capacitacién (calculadas sobre la base de la duracién total de los cursos,
multiplicada por el nimero de capacitados) a los empleados de la empresa y a las comunidades aeroportuarias: 106,101 horas en México,
2,731 horas en Puerto Rico y 20,908 horas en Colombia, dando un total de 129,740 horas laborales en toda la empresa. Lo anterior
representa un aumento del 26% sobre las horas totales de capacitacién en 2023. Las horas de capacitacién especificas de la plataforma
“Mi Campus ASUR” corresponden a 978 y ya estan incluidas en las cifras mencionadas.

En 2024 en México, ASUR invirtié $8.6 millones de pesos mexicanos en el desarrollo de nuestros colaboradores.
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CADENA DE VALOR

Ademas de los empleados de planta, existen cantidades
significativas de trabajadores basados en los
aeropuertos que no laboran directamente para la
empresa. Ellos entran en varias categorias diferentes,
incluyendo a: los empleados de las dependencias
gubernamentales, como los que trabajan en los servicios
de control de trafico aéreo, migracién y aduana; los
empleados de las empresas que tienen concesiones
comerciales dentro de los aeropuertos de ASUR, como
los puntos de venta de alimentos y bebidas, las tiendas
minoristas y las oficinas de arrendamiento de coches; los
empleados de otros negocios que tienen una base
permanente en el aeropuerto, como los prestadores de
servicios en rampa y las aerolineas; y finalmente los
empleados de las empresas subcontratadas por ASUR
con el fin de proveer algun servicio especifico dentro de
los aeropuertos.

La gran mayoria de las empresas en la cadena de
suministro de ASUR son locales, a excepcion de algunos
proveedores de equipo especifico para aeropuertos
como los puentes de abordar, los vehiculos
especializados y la maquinaria de manejo de equipaje.
Los servicios mas significativos que son contratados
directamente por ASUR en todos sus aeropuertos son
los servicios de limpieza para edificios terminales,
oficinas administrativas, etcétera; los servicios de
seguridad, incluyendo al personal general de vigilancia 'y
a los agentes que trabajan en los filtros de seguridad vy
puntos de revision de pasajeros; y los servicios de
construccién para ampliaciones y mejoras en la
infraestructura aeroportuaria.

Estos tres tipos de contratista forman el primer nivel de
la cadena de suministro de ASUR. Durante 2024, de los
20 contratos con montos mas significativos celebrados
por bienes y servicios en los aeropuertos mexicanos de
la empresa, 10 fueron para servicios de construccion,
cinco fueron para la adquisicion o mantenimiento de
equipo, y cinco fueron para otros servicios como
seguridad.

En México, todos los contratos celebrados para estos
servicios directos estipulan expresamente que los
trabajadores deben estar registrados con el Instituto
Mexicano del Seguro Social, lo cual asegura que la labor
que realizan es formal y remunerada y que se paguen las
correspondientes aportaciones de seguridad social. El
incumplimiento en el registro de los trabajadores o en el
pago de las aportaciones es motivo de la rescision
inmediata de cualquier contrato. El Departamento de
Auditoria Interna lleva a cabo revisiones de los
contratistas de acuerdo con un programa trimestral que
se somete para la aprobacién del Comité de Auditoria.
Los empleados en nuestra cadena de suministro
también pueden presentar cualquier queja mediante el
Sistema Interno de Denuncias. Todas las observaciones
de auditoria interna detectadas y las denuncias recibidas
se registran y el Comité de Auditoria da seguimiento a
su resolucion.

Debido al hecho de que los aeropuertos tienen zonas
restringidas por razones de seguridad, bajo las
condiciones de sus contratos los proveedores de
servicios y contratistas deben forzosamente registrar al
100% de sus trabajadores aeroportuarios con el

aeropuerto, para que puedan recibir sus tarjetas de
identificacion aeroportuaria. Este  gafete de
identificacion debe portarse en un lugar visible en todo
momento, para su revision por parte de los agentes de
seguridad en las entradas y salidas de personal.

De acuerdo con lo establecido en nuestras politicas de
derechos humanos y nuestro Cédigo de Etica, los
trabajadores de proveedores de servicio y contratistas
gozan de todas las mismas protecciones que nuestros
empleados directos. Lo anterior incluye la prohibicion de
trabajo infantil, la prohibicion de la discriminacion vy el
acoso con base en la etnicidad, la nacionalidad, el
género, la identidad de género, la orientacion sexual, el
estado civil, la edad, la capacidad fisica, la condicion
social, las creencias religiosas, o la afiliacion politica, tal
y como se establece en nuestro Cédigo de Etica, y todas
las demés disposiciones del Cdigo de Etica sobre trato
justo, seguridad e higiene, contexto cultural, etcétera.
De igual manera, ASUR asume el compromiso de limitar
o, en la medida de lo posible, eliminar el empleo no
regular a lo largo de nuestra cadena de valor.

En todos los contratos celebrados, la empresa establece
los estandares relevantes de salud y seguridad
ocupacional que los contratistas deben implementar. La
empresa esta trabajando en implementar un sistema
que integra los datos de los contratistas del primer nivel
de la cadena de valor en estandares ASG. Como primer
paso, nuestra cadena de valor en breve comenzara a
reportarnos sus emisiones de carbono con el fin de que
trabajemos de la mano para buscar las dreas donde
podemos acotarlas en beneficio del planeta.
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IGUALDAD, DIVERSIDAD E INCLUSION

Aunque lo referente a temas de discriminacién e igualdad de oportunidades se aborda en nuestro Cédigo de Etica y Politica de Derechos Humanos, como parte de nuestros
objetivos estratégicos a corto plazo en 2023 se desarroll6 la Politica de Igualdad, Diversidad e Inclusion del Grupo y entré en vigor a partir del 1° de enero de 2024. A través de
esta Politica, reconocemos el derecho que tienen todas nuestras partes interesadas, dentro y fuera de la organizacién, a desarrollarse en un ambiente de respeto e inclusion, que
garantice la igualdad de oportunidades y que esté libre de violencia, discriminacién y acoso de cualquier tipo.

Ademds, con esta Politica también comunicamos nuestro compromiso, responsabilidad y participacion activa al ofrecer espacios inclusivos y entornos favorables para el
desarrollo integral de cada persona, en los que impere el respeto a la dignidad humana. De igual manera, es compromiso de la empresa fomentar la diversidad entre nuestros
colaboradores, reconociendo el valor que esta pluralidad genera en su conjunto. Posteriormente, comenzaremos a generar informacion sobre la representacidn de personas
indigenas (es decir, quienes hablen algin idioma indigena, se identifiquen como indigena o vivan en una casa con un familiar hablante de lenguas indigenas), asi como grupos
con alguna discapacidad y grupos vulnerables en general dentro de nuestra fuerza laboral. Planeamos empezar a reportar esta informacion en informes subsecuentes.

S

os

De acuerdo con la metodologia sugerida por ONU Mujeres, este afio
comunicamos nuestra brecha salarial de género calculada como la diferencia
entre el salario de los hombres y las mujeres, dividida entre el salario de los
hombres. Los resultados son:

Pais | / Nivel — Directivo  Gerencial  Operativo Total

MEXICO N/A  269%  -6.4% 7.8%
PUERTO RICO N/A  10.6%  15.6%  12.3%
COLOMBIA -25.0%  24.3% 09%  -7.0%

Con base en estos resultados, es importante mencionar que estamos
trabajando de manera sistematica para alcanzar nuestros objetivos de géneroy
diversidad. A corto plazo, y con esta primera medicién, buscamos reducir la
brecha salarial de género, asi como también desarrollar mecanismos que
permitan aumentar el numero de mujeres en nuestro Consejo de
Administracién y en la fuerza laboral, especialmente en puestos de liderazgo y
STEM (ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas, por sus siglas en inglés),
buscando reducir la brecha de género; asi como también aumentar la
diversidad y personas pertenecientes a minorias en la plantilla laboral.

R ' e ' _ VT

En este sentido, el nimero de mujeres en el Consejo de Administracion de la empresa se
mantiene al cierre de 2024 en tres de once miembros (27%). Con el nombramiento
propuesto de la Sra. Isabel Prieto Prieto, pasariamos al 36.4%, con lo que alcanzamos el
objetivo estratégico establecido para 2030 de aumentar la cifra a 35%. De las 59 nuevas
contrataciones en todos los aeropuertos en 2024, el 44% fue de mujeres y el 56% de
hombres.

Finalmente, y de manera explicita, establecemos que ASUR no tolera ningin acto de
discriminacién o acoso en ninguna de sus formas. En caso de cualquier queja o denuncia
formal referente especificamente a temas de discriminacién o acoso, reiteramos a nuestros
colaboradores la apertura de diferentes canales de comunicacién directa con el area de
Recursos Humanos o Auditoria Interna. Como empresa, nos comprometemos a darle toda
la atencion necesaria a través de mecanismos de investigacion y remediacion, con un
enfoque centrado en la victima.

Durante 2024, catorce casos en total fueron identificados que involucraban posibles
incumplimientos con los estandares de nuestro Cédigo de Etica, tanto de empleados como
de personas ajenas a la empresa. Todos los casos fueron investigados por el Departamento
de Auditoria Interna. En dos casos las denuncias fueron improcedentes. Las demas
denuncias incluyen casos de acoso laboral, de discriminacién y uno de acoso fisico. En todos
los casos se investigaron debidamente y se tomaron las medidas disciplinarias o de
remediacion apropiadas. El caso de acoso fisico fue de un tercero ajeno a la empresa contra
un pasajero, y se reporto a las autoridades competentes en la materia.
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GESTION PERMANENTE DE LA
SEGURIDAD Y SALUD

OBJETOS
PROHIBIDOS

FORBIDDEN ITEMS

| ENAERONAVES Y ZONAS ESfERILES
ON AIRCRAFT AND SECURE AREAS

e

Por la naturaleza de nuestras operaciones, la éptima gestiéon de
la seguridad y salud ha sido un principio rector, del cual depende
la continuidad de nuestro negocio y que resulta esencial para
seguir construyendo relaciones de confianza con nuestras partes
interesadas. Actualmente, este aspecto material ha cobrado aun
mas importancia después de la pandemia por Covid-19,
volviéndose uno de los temas mds criticos tanto en nuestro
analisis de materialidad, como en nuestra gestion de riesgos.

Conscientes de lo anterior, hemos construido una cultura de
seguridad y salud basada en la prevencion y enfocada en cumplir
con los mas altos estandares de seguridad operacional, cuidando
en todo momento la integridad de nuestros usuarios

Seguridad de los usuarios

La seguridad de los pasajeros que viajan por nuestros aeropuertos, al igual que la
de nuestro personal, los colaboradores de otras empresas, agencias y autoridades
que operan en los aeropuertos y los miembros del publico que nos visitan es una
prioridad fundamental para ASUR.

La empresa cuenta con manuales y procedimientos escritos que cubren aspectos
como la seguridad activa y pasiva en general, la seguridad operacional, la salud
ocupacional, los planes y simulacros de emergencia y contingencia y la emergencia
de salud publica.

Gran parte de estos procedimientos son requeridos por la ley y son sujetos a
aprobacion por parte de las autoridades aeronduticas relevantes. Todos nuestros
aeropuertos cuentan con sistemas de megafonia y se establecen programas de
simulacros de emergencia para implementarse en caso de incendio, terremoto,
huracan, u otros desastres. La empresa también ha establecido un centro de
monitoreo para huracanes con base en el Aeropuerto de Mérida, que coordina con
las agencias locales de proteccién civil y con el Centro Nacional de Huracanes
basado en Miami, Florida, y cuya misién es asegurar que todos los aeropuertos de
ASUR y sus comunidades locales estén prevenidos y preparados en caso de que se
acerque algun ciclén. En aquellos aeropuertos que se ubican en zonas de riesgo
para terremotos, se establecen también los sistemas relevantes de alerta vy
seguridad.

Se cuenta con mecanismos para minimizar los peligros operativos, incluyendo los
sistemas relevantes de seguridad para prevenir actos de interferencia ilicita en las
operaciones con aeronaves, procedimientos para mitigar el riesgo de colision aviar

y los sistemas necesarios de deteccion y extincion de incendios, incluyendo a los
Cuerpos de Rescate y Extincién de Incendios que tienen bases permanentes en
cada aeropuerto.

Hemos establecido procedimientos para los casos de cualquier incidente
desafortunado que buscan garantizar la continuidad en los servicios vitales de
transporte aéreo o, si la suspensién de actividades es inevitable, que se reinicien las
operaciones con el menor retraso posible.

En cuanto a nuestras instalaciones, toda la infraestructura aeroportuaria es
accesible de manera segura para personas con discapacidades, tal y como lo
marcan los reglamentos en la materia. Las instalaciones para personas con
discapacidades incluyen rampas para sillas de ruedas, cajones de estacionamiento
reservados, losas y guias tdctiles para los invidentes, mostradores bajos,
instalaciones sanitarias apropiadas, puntos de acceso designados en filtros de
seguridad, asientos designados en salas de uUltima espera, elevadores y equipo de
abordaje para las aeronaves. En este sentido, el Aeropuerto de Cozumel recibid
nuevamente en 2024 el Sello de Turismo Incluyente de la Secretaria de Turismo, asi
como también el certificado de Acreditacién para la Mejora de la Accesibilidad en
Aeropuertos otorgado por el Consejo Internacional de Aeropuertos (ACI).

Trabajamos continuamente para identificar areas de oportunidad y mejorar
nuestras instalaciones, con la retroalimentacion que recibimos de las comunidades
aeroportuarias.
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Semana de la salud y seguridad
operacional 2024

Uno de los principales eventos de promocién de seguridad
y salud en nuestros aeropuertos mexicanos, es la Semana
de la Seguridad Operacional o Safety Week, la cual se
celebra anualmente. En noviembre de 2024, este evento
se llevd a cabo en nuestros 9 aeropuertos mexicanos bajo
el concepto “Una gestiébn permanente, seguridad
operacional consistente”

En colaboracion con organismos, autoridades vy
organizaciones de la industria de la aviacion a nivel
nacional e internacional, se realizaron diferentes
ponencias presenciales, webinars vy talleres, exposiciones,
recorridos y simulacros, para concientizar a la comunidad
aeroportuaria de la importancia de la seguridad
ocupacional, compartir experiencias y mejores practicas,
asi como para seguir construyendo una cultura de
prevencion.

Algunos de los temas mas relevantes abordados en la
Safety Week 2024 son:

* Identificacion de riesgos
e Sistemas normativos y nuevas normas oficiales
* Reportes de seguridad operacional

* Importancia de la medicina en el plan de emergencia
de aerédromos

* Planes de emergencia

* Prevencién y control de FOD (Foreign Object Debris) en
zonas operativas

Sistema de gestidn de salud ocupacional

El derecho a la integridad fisica y por ende un lugar de trabajo seguro que no exponga a los empleados a riesgos innecesarios, forma parte de las politicas escritas de la
empresa y constituye un pilar fundamental para la gestion de nuestros recursos humanos.

La empresa implementa procedimientos internos para asegurar la seguridad y el bienestar tanto de nuestros empleados como de los miembros del publico. Estos
procedimientos se formalizan en manuales que cubren aspectos como la seguridad operacional, la seguridad en la aviacién y los procedimientos de emergencia. Los
manuales establecen las acciones tanto preventivas como correctivas para promover un ambiente aeroportuario seguro y describen claramente las responsabilidades, las
estructuras y las lineas de mando.

En México, de acuerdo con la legislacion local, la empresa identifica cada una de las Normas Oficiales Mexicanas (NOM) que publica la Secretaria de Trabajo y Prevision
Social relacionadas con la seguridad y la salud ocupacional y que son aplicables para las clases de riesgos de trabajo en nuestros aeropuertos. Estos riesgos incluyen, entre
otros, el ruido en los centros de trabajo, el manejo de materiales potencialmente peligrosos, los recipientes sujetos a presion y equipo de alta temperatura, el trabajo en
alturas con el riesgo correspondiente de las caidas y, mds recientemente, los riesgos psicoemocionales.

En todos los casos en los que se identifica algun riesgo potencial, se toman las medidas necesarias para mitigarlos. Dichas medidas van desde el suministro del equipo de
proteccién personal relevante, hasta los procedimientos de mantenimiento para equipos y maquinaria criticos y los programas de capacitacion para ayudar a los
empleados a reconocer y evitar o neutralizar situaciones potencialmente riesgosas. De acuerdo con nuestros programas autorizados de seguridad, llevamos a cabo
ejercicios regulares de capacitacién, tales como los simulacros de emergencia, con la participacién de toda la comunidad aeroportuaria, incluyendo a los empleados de
ASUR y de otras empresas basadas en los aeropuertos, los cuerpos de rescate y extincion de incendios aeroportuarios y miembros del publico.

De forma anual, en cumplimiento con la norma oficial NOM-030-STPS-2009, la empresa realiza una evaluacién global de todas las demas normas de seguridad
ocupacional, con el objeto de determinar si son aplicables para el entorno de trabajo en los aeropuertos de ASUR vy si existen programas o medidas de seguridad
suficientes para mitigar los riesgos. Los hallazgos de este analisis se usan para fortalecer los procedimientos internos donde sea necesario y se presentan por escrito a las
autoridades de salud. Estos resultados son sujetos a auditarse, ya sea internamente por parte del Departamento de Auditoria Interna o externamente por parte de la
Secretaria.

Durante 2024, los 2,160 empleados de ASUR en México, Puerto Rico y Colombia trabajaron en total 4,775,909 horas, el equivalente de 674,365 turnos de ocho horas. En
el periodo en cuestidn, el indice total de incidentes registrables (Total Recordable Incident Rate o “TRIR” por sus siglas en inglés) fue 2.18. De acuerdo con la metodologia
internacionalmente aceptada, esta cifra se calcula sobre la base del nimero total de incidentes (accidentes de trabajo, enfermedades de trabajo y accidentes en el
trayecto), multiplicado por 200,000, entre el niumero total de horas laboradas.

2022 2023 2024

Horas Horas Horas
No. incidentes TRIR" No. incidentes TRIR No. incidentes
laboradas laboradas laboradas

México 14 2,388,306 2,491,600 2,850,432

Puerto Rico 628,712 757,685 658,331
Colombia 1,099,758 1,171,512 1,267,146
4,116,776 4,420,797 4,775,909

No hubo casos de decesos por causas laborales en ninguno de los aeropuertos operados por ASUR en México, Puerto Rico o Colombia,

por lo que nos complace reportar que nuestra tasa de fatalidades es de 0.



INFORME ANUAL DE SOSTENIBILIDAD 2024

ASUR

AEROPUERTOS DEL SURESTE

Introduccion

Compromiso con la Sostenibilidad
Etica y Gobernanza

Social &

Ambiental

Acerca de este informe

Anexos

VINCULACION CON NUESTRAS

COMUNIDADES

Uno de nuestros objetivos estratégicos a corto plazo
consiste en acercar la empresa a las comunidades en las
gue tenemos presencia. Esto incluye el fortalecimiento de
las relaciones con nuestras partes interesadas y, por
supuesto, nuestra participacion activa en el fomento del
desarrollo comunitario sostenible, objetivo clave de
nuestra estrategia de sostenibilidad.

Consideramos importante hacer hincapié en que
conocemos el gran valor ambiental y sociocultural que
albergan las zonas en las que operan nuestros
aeropuertos. De hecho, solamente la regién del sureste
mexicano alberga a mas de la mitad de los hablantes de
alguna lengua indigena en nuestro pais, por lo que
asumimos la responsabilidad de acercarnos a nuestras
comunidades desde el absoluto respeto a su identidad,
siempre con un enfoque participativo, en el que se
reconozcan sus saberes y se fortalezca su sentido de
pertenencia.

Por la ubicacién y naturaleza de nuestras operaciones,
este acercamiento con la comunidad se realiza por medio
de dos programas: el programa de iniciativas
aeroportuarias locales y el programa centralizado de
inversién social sostenible.

| N iC | ativa S aero pO rtua ri as | OCa | es 2024: inversiones en efectivo por $1,484,000 (pesos mexicanos), mas de 3,500 horas laborales y otros donativos en especie en programas locales

Histéricamente, los aeropuertos de ASUR se han involucrado en una amplia gama de proyectos comunitarios a nivel local. La mayoria de estos proyectos son seleccionados y
administrados por cada aeropuerto individualmente, tanto para responder mejor a las necesidades especificas de las localidades, como para promover su sentido de pertenencia.

De manera general, en 2024, se realizaron las siguientes iniciativas:

* Actividades culturales y educativas: visitas escolares de diferentes niveles educativos a los aeropuertos, galerias de arte, seminarios y capacitaciones, pldticas de educacion
ambiental en planteles escolares, incluyendo donaciones a la Orquesta Sinfénica de Yucatan y donacion de equipo de computo a escuelas en Huatulco.

* Actividades relacionadas con la salud y el bienestar: campafias de vacunacion y salud preventiva, campafias de salud fisica, colaboracién con UNICEF por el bienestar de las
infancias.

* Voluntariado: actividades de conservacion de especies, limpieza de playas y de dreas verdes, incluyendo reforestaciones en Cozumel y donacién de arboles cultivados en los
viveros de los aeropuertos de Minatitlan y Oaxaca.

* Actividades filantrdpicas: apoyo financiero a organizaciones humanitarias y de salud, donativo de bienes y servicios a Organizaciones de la Sociedad Civil, eventos deportivos
con causa, incluyendo donaciones en efectivo y de ambulancias a la Cruz Roja, ademas de donaciones en efectivo y especie a la Casa de la Amistad, entre otros.

Ala fecha, se han invertido $1,895,000 (pesos mexicanos) €n el pro a Pronatura: Ecoturismo (Yuca

Programa centralizado de inversion social sostenible

En ASUR creemos que la construccion de una economia mas incluyente es un beneficio no solamente para nuestras comunidades, también para nuestros colaboradores,
accionistas, clientes y sociedad en general. Bajo este principio, el programa de inversién social sostenible se gestiona desde las oficinas corporativas de ASUR y tiene como
objetivo general invertir en proyectos comunitarios que sean sostenibles, replicables y escalables, de manera que nuestro impacto sea a largo plazo y logremos apoyar a cada vez
mas comunidades.

Se comenzé identificando los temas sociales criticos de las zonas en donde tenemos presencia, siendo la primera fase el sureste de México en un entorno post pandemia, en
donde de manera general los aspectos criticos se concentran en la pobreza y exclusion social. De igual manera, consideramos importante alinear estos temas sociales con la
naturaleza de nuestras operaciones mediante procesos participativos y congruentes con la realidad econdmica, ambiental y social de las comunidades. Para el logro de objetivos,
ha sido clave la construccion de alianzas intersectoriales a largo plazo con entidades expertas.

. T —
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Caso de estudio
PRONATURA: Ecoturismo en R

3 comunidades indigenas de Yucatan

Peninsula de Yucatan, A.C.

En 2022, a través de nuestro programa centralizado de inversidn social sostenible, celebramos una alianza con Pronatura Peninsula de Yucatadn A.C., organizacién civil mexicana
que trabaja por la conservacidn de los ecosistemas naturales y el desarrollo integral de las comunidades en el sureste de México. El objetivo general de la alianza es contribuir a la

inclusién econémica de comunidades en el sureste y buscamos lograrlo a través de un proyecto de turismo ecoldgico que fortalece las capacidades de los habitantes locales dentro
del marco de la empleabilidad y el turismo alternativo, actividad alineada con la naturaleza de las operaciones de ASUR, pues la mayor parte de pasajeros que viaja en nuestros
aeropuertos lo hace con fines turisticos.

En acuerdo con la comunidad y bajo un enfoque participativo, se estan desarrollando proyectos de planificacion estratégica y financiera, modelos de negocio, capacitaciones y el
suministro de los materiales e infraestructura necesarios para que los habitantes puedan comenzar a ofrecer servicios relacionados con el turismo sostenible, turismo que tiene
como fin el acercamiento con la cultura local y el contacto directo con la naturaleza, con el compromiso de respetar y coadyuvar en la conservacién de los recursos naturales. De
esta manera, se promueve el crecimiento econémico local y la preservacién de los ecosistemas del sureste del pais, zona de gran valor para la biodiversidad.

Nuestra alianza con Pronatura inicié apoyando a una comunidad maya hablante, en 2024, nos es grato compartir hemos escalado a tres comunidades: Chuburna Puerto, Sisal y
Dzilam de Bravo, todas ellas clasificadas como localidades indigenas, de acuerdo con el Catdlogo Nacional de Pueblos y Comunidades Indigenas y Afromexicanas del Instituto
Nacional de los Pueblos Indigenas (INPI). Ademas, hemos incluido en nuestra poblacion objetivo a mujeres y jovenes que buscan su inclusidon en actividades econdmicas.
Comenzaremos a reportar los indicadores con respecto a esta Ultima comunidad (Dzilam de Bravo) en 2025.

En 2024 se capacitaron a 78 personas, de las cuales el 32% son jovenes de entre 18 y 29 afios. A la fecha, el 100% de las personas capacitadas se encuentran laborando y
generando ingresos gracias al ecoturismo.

Impacto DIRECTO Impacto INDIRECTO

P D dient
Ao ersF)nas Mujeres Hombres epen’ Ie_n s
capacitadas econémicos
2023 49 100

2024 78 5 73 220

A la fecha de publicacién de este informe, el impacto directo de nuestro programa de inversién social sostenible con Pronatura ha sido de 115 (12 personas capacitadas en 2023
volvieron a participar en 2024) para ofrecer servicios relacionados con el turismo de conservacion, y 320 personas beneficiadas indirectamente, principalmente las familias de las
personas capacitadas.

Por otro lado, gracias a las actividades de conservacion ambiental, desde 2022 el proyecto ha contribuido a que los guias turisticos conserven directamente alrededor de 430
hectareas de ecosistemas costeros dentro de dos areas protegidas estatales: Ciénegas y Manglares de la Costa Norte de Yucatan y El Palmar. Estas actividades también han
generado al menos 15,000 turistas con mayor conciencia ambiental gracias al mensaje de conservacién transmitido durante los tours y a través de los materiales de graficos.

En las siguientes etapas, ademas de seguir acompafiando a estas comunidades hasta que el proyecto sea econdmicamente sostenible, iniciaremos la implementacién del programa
en nuevas comunidades de la Peninsula de Yucatan, escalando asi el nimero de personas apoyadas. Aunado a lo anterior, esperamos poder compartir en afios subsecuentes el
calculo de la derrama econdmica por ecoturismo en estas comunidades.
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Valor econdmico distribuido en la comunidad

La siguiente tabla proporciona un desglose del valor econdmico directo generado,
distribuido y retenido por ASUR en 2024, en todas sus actividades de negocios en
México, Puerto Rico y Colombia

Valor econémico generado

Valor econémico total generado 31,333

Costos de operacion 12,237
Salarios y prestaciones para empleados 1,574
Pagos a proveedores de capital 8,581
Pagos a gobiernos 7,681
Inversiones comunitarias 2.5
Valor econémico total distribuido 30,075
Valor econémico total retenido 1,257

(Cifras en millones de pesos mexicanos)

El monto estimado total de las inversiones comunitarias de ASUR en 2024 sumo
$2,496,110 (pesos mexicanos). Es importante resaltar que buscamos aumentar esta
cifra gradualmente, siguiendo nuestro objetivo estratégico de destinar al menos
entre el 0.2% vy el 0.3% del EBITDA del afio anterior a nuestras inversiones sociales
sostenibles.

De acuerdo con la metodologia establecida en los lineamientos de informacion de
sostenibilidad de Global Reporting Initiative, las cifras en esta tabla se basan en los
estados financieros auditados de ASUR correspondientes al ejercicio 2024, los cuales
se preparan segun los estandares de informacién financiera relevantes. El rubro de
“Valor econdmico total generado” corresponde a los ingresos de la empresa. Bajo
“Valor econdmico distribuido”, el rubro de “Pagos a proveedores de capital” incluye
el pago de intereses sobre préstamos y los dividendos pagados a accionistas. Los
“Pagos a gobiernos” corresponden a los impuestos y la cifra correspondiente a
inversiones comunitarias incluye los donativos en efectivo, asi como el valor
estimado de los donativos en especie y las horas laborales dedicadas a proyectos de
voluntariado.

Durante el afio 2024, ASUR no recibid apoyos ni estimulos econdmicos del gobierno
mexicano.
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Conscientes del enorme valor ambiental a nivel local,
regional y global que representan las zonas en donde
tenemos operaciones, asumimos nuestra responsabilidad y
participacion activa en su cuidado, conservacion y, en la
medida de lo posible, regeneracion; este compromiso es
clave en nuestras decisiones estratégicas, pues sabemos
que el futuro de nuestro negocio depende en gran medida
de las condiciones de los ecosistemas presentes en las
regiones en donde se ubican nuestros aeropuertos.




INFORME ANUAL DE SOSTENIBILIDAD 2024 Avances en 2024:

A‘”R Introduccion *  Mas del 50% de los aeropuertos mexicanos generan energia solar

e Etc?mpronibSO con la Sostenibilidad *  Adquisicién de autobuses eléctricos para transportar a pasajeros en plataforma
So';aaly obernanza * 9 aeropuertos en México obtuvieron el Distintivo S, reconocimiento a las buenas practicas sustentables
Ambiental = U El Aeropuerto de Cancun recibié el reconocimiento ‘Green Airport Recognition” de ACI por sus practicas sostenibles en el manejo de residuos
Acerca de este informe * El programa de sostenibilidad del Aeropuerto Luis Mufioz Marin fue galardonado con el reconocimiento ‘Airports Going Green’ de la
Anexos American Association of Airport Executives (AAAE)

Histéricamente, el compromiso del Grupo con el ambiente ha sido una prioridad. En 2015,
ASUR firmé un contrato con la empresa Sunpower (hoy Prana) para recibir hasta 80 MWh
por afio de energia limpia para los nueve aeropuertos en México a través de una granja
solar. Se concluyd la construccion de esta planta en 2022 vy a la fecha estamos en espera Y RT"OGNITI ON
de que el gobierno federal mexicano emita los permisos de interconexion para poder \ ; e

recibir la energia. : S

Ademas, en 2017 se inaugurod la Terminal 4 del Aeropuerto de Cancun, esta terminal es la
primera infraestructura aeroportuaria con certificacion LEED Oro en México, lo que

implica que es un inmueble que cumple con ciertos estandares de sostenibilidad, pues fue i 1) ! ;",',',%'."}:::
disefiado y construido para eficientizar sistemas de aire acondicionado y sistemas de uso ) =
inteligente de la energia.

lgualmente, cada afio, los aeropuertos llevan a cabo iniciativas que responden a los retos
ambientales propios de cada localidad en donde operamos. Entre estas iniciativas se
encuentran:

* Actividades de reforestacion * Conservacion de especies
* Donativos a causas ambientales * Educacion ambiental
* Limpieza de playas * Publicidad para la proteccién ambiental

En este mismo sentido, Huatulco es el primer aeropuerto en Latinoamérica en obtener la
certificacion Earthcheck Platino, programa global de certificaciones ambientales y de
sostenibilidad en la industria del turismo, ademas de ser el Unico aeropuerto en el mundo
que esta certificado junto con su destino turistico. El Aeropuerto de Cozumel logro esta
misma certificacién en nivel Plata.

Con el fin de incrementar nuestras acciones para abordar desafios ambientales actuales
tan relevantes como el cambio climatico y la conservacién de los recursos naturales, este
afio llevamos a cabo diversas acciones que consolidan el camino hacia el cumplimiento de
nuestros objetivos. Igualmente, hemos establecido alianzas y objetivos relacionados con la
gestion de la energia, el cuidado de los recursos hidricos, la disminucion en generacién de
residuos solidos, la gestion de nuestras emisiones y el cambio climatico, asi como la
conservacion de la biodiversidad
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GESTION AMBIENTAL

Terminal 2
. 2

ASUR tiene una politica escrita que establece, expresa y formalmente, el compromiso de la empresa y de sus subsidiarias de
actuar positivamente en relacién con el medio ambiente. La politica fue actualizada en 2023 y fija el compromiso que asume el
Grupo de gestionar sus operaciones con ética, sostenibilidad y Responsabilidad ambiental, aspirando siempre a ir mas alla del
cumplimiento regulatorio, minimizando vy, en la medida de lo posible, mitigando y compensando el impacto ambiental negativo
derivado de nuestras actividades. Todos los aeropuertos de ASUR cuentan con un Sistema de Gestion Ambiental que establece
lineamientos y procedimientos detallados relativos a cuestiones como la capacitacion, el monitoreo, las respuestas en caso de
emergencia y los requisitos ambientales con los que deben cumplir los proyectos y los contratistas. Los Sistemas de Gestiodn
Ambiental estan certificados bajo el programa ISO 14001. Ademas, los aeropuertos mexicanos han logrado continuamente
reunir las condiciones para recibir la certificacién de Calidad Ambiental, que es la constancia oficial emitida por la Procuraduria
Federal de Proteccion al Ambiente (Profepa) del cumplimiento con cada una de las observaciones emitidas como consecuencia
de las auditorias ambientales llevadas a cabo por las autoridades mexicanas en aplicacién de la legislacion ambiental del pafs.

Hasta la fecha, la empresa no se ha hecho acreedora a ninguna sancién administrativa o juridica, ya sea multa o penalizacién no
monetaria, por incumplimientos con las leyes y los reglamentos ambientales nacionales, internacionales o locales.

Los directores ejecutivos de la empresa tienen diferentes responsabilidades respecto a asuntos ambientales. Se han establecido
objetivos estratégicos ambientales, sociales y de gobierno corporativo para todos ellos y de acuerdo con las actividades de cada
director, estos objetivos representan entre 15% y 5% del bono de desempefio que la empresa les paga.

Dentro de la organizacién, la persona que tiene la responsabilidad cotidiana de los asuntos ambientales es nuestro Director de
Infraestructura y Normatividad. Este cargo supervisa la gestién de infraestructura (lo cual incluye los proyectos de ampliacion
de infraestructura), ademas del cumplimiento de la empresa con los diferentes reglamentos que le aplican (incluyendo los
ambientales).

El Gerente Corporativo de Normatividad Operacional y Seguridad reporta al Director de Infraestructura y Normatividad y tiene
a su cargo el equipo de coordinadores ambientales, cuyos integrantes se basan en cada uno de los aeropuertos del Grupo.

Dentro del enfoque estratégico general de la empresa relativo a los asuntos ambientales, cada uno de los aeropuertos
establece sus propios objetivos especificos, tomando en cuenta las condiciones locales y, a nivel Grupo, existen objetivos
estratégicos a los que se alinea cada unidad operativa.

Actualmente y en seguimiento a nuestros objetivos, la empresa cuenta con programas de capacitacion ambiental enfocados en
el cambio climatico y la reduccion de nuestras emisiones. En 2024, se impartieron a los empleados del Grupo en México mas de
2,000 horas laborales de capacitaciones relacionadas con temas ambientales.

Gestion ambiental en la cadena de suministro

Con base en un andlisis de los potenciales riesgos ambientales en sus operaciones, las empresas de nuestra cadena de
suministro que son la prioridad nimero uno para ASUR son los contratistas que nos prestan servicios de obra civil para
construcciéon o remodelacion cuando ampliamos o mejoramos nuestras instalaciones.

Todas las empresas que nos prestan servicios de construccién y de mantenimiento de instalaciones, tienen la obligacién
contractual de acatar las especificaciones de nuestro sistema de gestion ambiental. El mismo sistema establece una serie de
requisitos que los contratistas deben cumplir, basados en una evaluacidon ambiental. El cumplimiento de los contratistas con
los requisitos es auditado por nuestro Departamento de Auditoria Interna. Cualquier incumplimiento debe subsanarse de
acuerdo con las condiciones y el plazo que dicta el aeropuerto y en caso contrario puede resultar en la rescision del contrato
en cuestion en el cobro de las garantias o fianzas.

Por otro lado, también buscamos involucrar a nuestros clientes en nuestros objetivos ambientales. Para ello, la meta de
ASUR es apoyar a las aerolineas en la reduccién de sus emisiones de carbono donde sea posible. Uno de los medios
principales que tenemos para lograrlo es asegurar que los procedimientos de rodaje en tierra sean rapidos y eficientes para
las aeronaves después de aterrizar y antes de despegar.

Esto reduce las distancias que las aeronaves deben recorrer y por ende la cantidad de combustible quemado, para
desembarcar a los pasajeros o para despegar, segun sea el caso. Desde que empezamos a operar nuestros aeropuertos,
ASUR ha invertido cantidades considerables en mejorar la infraestructura del lado aire para crear suficiente capacidad
operacional y ha construido salidas rapidas en la mayoria de las pistas que dan una ruta mas directa para que las aeronaves
rueden desde y hacia los edificios terminales.

Otra medida que hemos implementado es asegurar que los pasillos de abordaje cuenten con conexiones eléctricas para que
las aeronaves puedan mantener encendidos sus sistemas criticos mientras estén en tierra, sin la necesidad de usar los
motores para generar energia eléctrica. Nuevamente, esto reduce la cantidad de combustible que se quema mientras la
aeronave embarca o desembarca pasajeros junto al edificio terminal.

Continuaremos buscando involucrar a nuestra cadena de suministro en la implementacion de iniciativas y mecanismos que
reduzcan el impacto ambiental y favorezcan el cuidado de nuestros recursos naturales, dentro de un ciclo permanente de
mejora continua. Como ejemplo, en México en 2024 y 2025 generamos nuestro primer inventario de emisiones de gases de
efecto invernadero de alcance 3 para el afio 2023, el cual se construyd con base en la medicién de las emisiones de las
aerolineas en sus ciclos de aterrizaje y despegue, el consumo de energia de fuentes fésiles de nuestros concesionarios y el
modo de transporte de los trabajadores y pasajeros que llegan a nuestras instalaciones, entre otros.
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ENERG AMBIO CLIMATICO

Actualmente, el cambio climatico es un aspecto critico en
nuestra estrategia de sostenibilidad, pues sus efectos
impactan directamente en la empresa y en nuestras partes
interesadas. Sabemos que, de manera urgente, se
requiere de acciones individuales y colectivas para
minimizar sus efectos, asi como el desarrollo de
estrategias de mitigacion y adaptacién a largo plazo. Desde
hace varios afios, hemos trabajado en diferentes iniciativas
para la reduccion de nuestras emisiones de gases de
efecto invernadero, sin embargo, a partir del desarrollo de
nuestra estrategia de sostenibilidad, presentamos también
nuestra estrategia climatica.

Energia y emisiones

Derivado de las actividades aeroportuarias, diariamente
utilizamos energia eléctrica en todos nuestros espacios,
asi como también diferentes combustibles para la
operacion de nuestra flota vehicular. Es a través de estas
actividades que se producen todas nuestras emisiones de
gases de efecto invernadero, y por ello la correcta gestién
de la energia es clave en nuestras operaciones cotidianas.

El consumo de energia eléctrica representa nuestra
principal fuente de gases de efecto invernadero, esto es
debido a que, actualmente, el origen de la energia que el
Grupo consume en mayor cantidad en México, es de la
red convencional. En este sentido, las medidas mas
importantes que implementamos para moderar el
consumo incluyen llevar a cabo ampliaciones de
infraestructura solamente cuando sea necesario desde el
punto de vista operativo, aplicar programas regulares de
mantenimiento y sustitucién de equipos, para asegurar
que tengan un funcionamiento dptimo y eficiente, y
medidas adicionales de ahorro de energia, como instalar
trampas de aire acondicionado en las entradas de los
edificios terminales, utilizar agua naturalmente fria que se
extrae de pozos profundos en los componentes de
refrigeracion de los sistemas de aire acondicionado vy el
uso de sistemas que automaticamente apagan los equipos
cuando no estdn en uso.

Actualmente, mas del 50% de nuestros aeropuertos en
México cuentan con tecnologias de generacién de energia
solar. En 2024, generamos y utilizamos 3,326,394 kWh de
energia renovable. Para Cancun, esta energia represento
el 3.4% de nuestro consumo total, en Mérida el 5.7%, en
Oaxaca el 69.8%, en Huatulco 37.2%, y en Tapachula 9.9%.

Gracias a estas tecnologias, hemos registrado un
acumulado total de 2,978.4 toneladas de CO2 equivalente
no emitidas por efecto de paneles.

Seguimos esforzandonos para limitar nuestro consumo de
energia eléctrica en todos los aeropuertos, con proyectos
como el monitoreo y ajuste automatizado de los sistemas
de aire acondicionado en el Aeropuerto de Mérida, y los
paneles solares en Huatulco y Tapachula. No obstante, la

cantidad total de energia eléctrica usada en todos los
aeropuertos del Grupo, incluyendo los de México, Puerto
Rico y Colombia, tuvo un ligero aumento anual de 3.9%
entre 2023 y 2024.

En el caso de los combustibles, la gasolina y el diésel se
ocupan en la operacion tanto de plantas de emergencia
para generar energia eléctrica, asi como de una gama de
vehiculos auxiliares, incluyendo los autobuses que
transportan a los pasajeros a diferentes partes de los
aeropuertos, vehiculos utilitarios, etcétera. La cantidad
total de combustible que consumieron los aeropuertos de
ASUR en México, Puerto Rico y Colombia disminuyd entre
2023 y 2024 en un 13.1%, con el correspondiente
descenso en el consumo por pasajero en un 12.6%. Las
empresas del Grupo no hacen uso de ninguna aeronave
propiedad del corporativo para transportar a ejecutivos,
consejeros u otras personas.

Las mediciones de consumo de combustible en los
aeropuertos de ASUR incluyen solamente el combustible
guemado en las instalaciones y los vehiculos que son
propiedad de las empresas aeroportuarias. No incluyen el
combustible consumido por los clientes, proveedores o
contratistas de los aeropuertos, ni aquél que consumen
las aeronaves en operaciones de despegue o aterrizaje.

En 2015, en cumplimiento con la Ley del Cambio
Climatico, ASUR empez6é a reportar sus emisiones de
carbono de alcance 1y alcance 2 al Registro Nacional de
Emisiones (RENE). La metodologia que se usa para calcular
estas emisiones es la publicada por la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales y se basa en los factores
de emision publicados que convierten el consumo de
energia eléctrica, el consumo de combustibles, los
volumenes de refrigerantes, etcétera, en toneladas de
CO2 equivalente.

De acuerdo con el esquema de reporteo que establece la
autoridad ambiental, nuestro informe de emisiones del
2018 fue verificado por un auditor independiente
autorizado. En 2025, nuevamente se llevard a cabo el
proceso de revision independiente para el informe de

emisiones de la empresa para 2024. El proceso de
auditoria incluye visitas de sitio, entrevistas y la revisién de
soporte documental. La verificacion mas reciente, en
2022, detectd una variacidon entre las cifras reportadas y
las verificadas de 0.11%, muy por debajo del 5% que se
requiere para alcanzar el nivel razonable de
aseguramiento.

Como parte del compromiso de la empresa con la
reduccion de las emisiones de gases de efecto
invernadero, ASUR ha registrado sus nueve aeropuertos
mexicanos y el aeropuerto en Puerto Rico en el programa
Airport Carbon Accreditation, una iniciativa de Airports
Council International que presenta 5 niveles para ayudar a
los aeropuertos a conseguir el cero neto.

A la fecha de este informe, los nueve aeropuertos
mexicanos de ASUR han avanzado a nivel 3 (optimizacién)
bajo el programa, y el aeropuerto en Puerto Rico tiene
programado pasar a nivel 2 (reducciéon). Para continuar
avanzando en el programa, comenzamos a trabajar mas
de cerca con nuestra cadena de valor en los asuntos
relacionados con el clima. Los seis aeropuertos de la
empresa en Colombia también han implementado
medidas para medir su huella de carbono directo (alcance
1) e indirecto (alcance 2).

En 2024, los nueve aeropuertos mexicanos de ASUR
generaron en total 77,090 toneladas de diéxido de
carbono (CO2) o su equivalente en otros gases. El
aumento respecto al afio anterior se debidé en gran
medida a las sustitucion de equipos de aire
acondicionado, y por ende los refrigerantes que se usan
en los mismos, sobre todo en los aeropuertos de Cancun,
Huatulco, Mérida y Veracruz.

Las emisiones indirectas de gases de efecto invernadero
que resultan del consumo de energia eléctrica por parte
de los aeropuertos siguen siendo una fuente importante:
en México representaron 53,310 toneladas de CO2 en
2024, o el 69% de las emisiones totales.
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INFORME DE

Emisiones de alcance 1 (directas)

EMISIONES DE CARBONO

Diesel 1,105.16 1,366.54 1,395.01
iy Cifras expresadas en toneladas Gasolina 637.59 477.40 470.78
N de CO2 equivalente, Gas licuado de petréleo 31.96 36.56 32.67

R - solamente aeropuertos mexicanos _ }
E_!E‘A Refrigerantes y extintores 5,186.41 5,109.01 21,881.50
H% Total de emisiones de alcance 1 6,961.13 6,989.51 23,779.96

“ﬂ Emisiones de alcance 2 (indirectas)

Eﬂ Consumo de energia eléctrica 49,058.23 52,199.76 53,309.83
] ‘E Total de emisiones de alcance 2 49,058.23 52,199.76 53,309.83
TOTAL DE EMISIONES, ALCANCES 1Y 2 56,019.35 59,189.26 77,089.78

il
ik

i
1
-

Intensidad de carbono (kg CO2e / pasajero) 1.42 1.36 1.86

En 2024 y 2025, se concluyd el proceso de calcular la huella de carbono de Alcance 3 de los aeropuertos de ASUR en
México correspondiente a 2023, dando como resultado la cifra de 1,153,800 de toneladas de CO2 equivalente (tCO2e).
Con esto la huella total para 2023 incluyendo los Alcances 1, 2 y 3 es de 1,212,989 tCO2e, y las emisiones directamente
controlables por la empresa (Alcances 1y 2) representan el 6.4% de la huella total.

El Aeropuerto de San Juan, Puerto Rico reporto las siguientes emisiones para 2023 (tCO2e):

Alcance 1 Alcance 2 SumaAlyA2
Puerto Rico 2,223.91 RV Y AY 39,581.48
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DESEMPENO AMBIENTAL EN CIFRAS TODOS LOS AEROPUERTOS

TOTALES

por pasajero

Pardmetro el 2022 2023 2024 Lome Parémetro Unidad [RP10P0) 2023 2024 [
Consumo total de agua (a) m3 1,646,300 1,798,114 1,906,327 6.0% Consumo de agua por PAX (a) |/pax 24.8 755 26.7 4.9%

Descarga total de agua (b) m3 1,047,458 1,271,4 1,279,745 0.7%
Descarga de agua por PAX (b) /pax 18.7 ; 22.0 1.2%

Consumo neto de agua (a-b) m3 598,842 526,640 626,581 19.0%
o Consumo neto de agua por PAX (a-b) |/pax . : 4.7 26.9%

Consumo total de electricidad Wl 176,700,753 | 188,068,700 | 195,393,534 3.9%
Gl 636,123 677,047 703,417 3.9% Consumo de electricidad por PAX kW:/pa 2.7 2.8%
Residuos peligrosos generados kg 62,679 46,300 49,474 6.9% MJ/pax . ; 9.9 2.8%

Residuos no peligrosos generados t 10,121.3 11,581.0 10,840 (6.4%) ) )

Residuos peligrosos generados por PAX g/pax 5.7%

Residuos no peligrosos reciclados t 1,359.7 1,526 1,752 14.8%

Residuos no peligrosos generados por PAX kg/pax : . 0.20 (4.7%)
% de residuos no peligrosos reciclados
Consumo total de combustible 1,187,457 1,101,011 957,293 (13.1%) Consumo de combustible por PAX ml/pax . . IRy (12.6%)
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México

'&'

Puerto
Rico

=

Colombia

DESEMPENO AMBIEN

B TOTALES

Parametro

Consumo total de agua (a)
Descarga total de agua (b)
Consumo neto de agua (a-b)
Consumo total de electricidad

Residuos peligrosos generados
Residuos no peligrosos generados
Residuos no peligrosos reciclados

% de residuos no peligrosos reciclados

Consumo total de combustible

Pardmetro

Consumo total de agua (a)
Descarga total de agua (b)
Consumo neto de agua (a-b)
Consumo total de electricidad

Residuos peligrosos generados
Residuos no peligrosos generados
Residuos no peligrosos reciclados

% de residuos no peligrosos reciclados

Consumo total de combustible

Parametro

Consumo total de agua (a)
Descarga total de agua (b)
Consumo neto de agua (a-b)

Consumo total de electricidad

Residuos peligrosos generados
Residuos no peligrosos generados
Residuos no peligrosos reciclados

% de residuos no peligrosos reciclados
Consumo total de combustible

L EN CIF

Unidad

m3
m3
m3
kWh
GJ
kg
t

t

Unidad 2022 2023 2024

m3
m3
m3
kWh
GJ
kg

t
t

Unidad

m3
m3
m3
kWh
GJ
kg

t
t

POR PAIS

112,777,532 119,177,525120,067,174
405,999 429,039 432,242,
[ s 106 1009

45,139,538 50, ,356 56,150,748
162,502 ,086 202,143

2022

3,683 18,311,819 19,175,612
67,621 65,923 69,032

’
’
’
i
’

183,17

2023

[ o5 w1
[ w5 e
T T

32.99 44%
290,939 213,389 68,18

1
7
4
5
461
636
4
1

% cambio
24 vs ‘23

3.7%
(8.5%)
22.7%

0.7%
0.7%

(10.1%)

(17.5%)
(6.2%)

0.7%

% cambio
24 vs ‘23

1.7%
1.8%
1.2%
11.0%
11.0%
3.6%
10.1%

(16.2%)

(1.9%)

% cambio
‘24 vs 23

19.1%
19.1%
19.3%

4.7%

4.7%
15.2%
48.7%
96.9%

(68.0%)

Parametro Unidad 'J/;Z?/:]bz'g
Consumo de agua por PAX (a) |/pax 8.9%
Descarga de agua por PAX (b) I/pax - (4.0%)
Consumo neto de agua por PAX (a-b) |/pax - 28.8%
Consumo de electricidad por PAX kWh/pax 5.7%
MJ/pax 5.7%
Residuos peligrosos generados por PAX g/pax . (5.7%)
Residuos no peligrosos generados por PAX  kg/pax (13.4%)
Consumo de combustible por PAX ml/pax - 5.7%
2 . % cambio
Pardmetro Unidad - 24vs 23
Consumo de agua por PAX (a) |/pax (6.3%)
Descarga de agua por PAX (b) |/pax - (6.3%)
Consumo neto de agua por PAX (a-b) |/pax (6.8%)
Consumo de electricidad por PAX kWh/pax 2.2%
MJ/pax 2.2%
Residuos peligrosos generados por PAX g/pax (4.6%)
Residuos no peligrosos generados por PAX  kg/pax 1.4%
Consumo de combustible por PAX (9.7%)
2 . % cambio
Parametro Unidad "vs 23
Consumo de agua por PAX (a) I/pax 6.6%
Descarga de agua por PAX (b) I/pax 6.5%
Consumo neto de agua por PAX (a-b) I/pax -- 6.7%
Consumo de electricidad por PAX kWh/pax (6.3%)
MJ/pax (6.3%)
Residuos peligrosos generados por PAX g/pax 3.1%
Residuos no peligrosos generados por PAX  kg/pax 33.1%
Consumo de combustible por PAX (71.4%)
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Gestion del cambio climatico

En ASUR, buscamos contribuir con la descarbonizacion de la industria del transporte aéreo, no solamente a través
de nuestras operaciones directas, también queremos ser agentes de cambio con diferentes actores de la industria y
establecer redes de colaboracidon para acelerar este proceso, en este sentido, en 2023 firmamos nuestra carta
compromiso con la iniciativa SBTi para establecer objetivos relacionados con el cero neto. De manera anual,
estaremos reportando los avances en cada uno de nuestros objetivos climaticos, tomando como linea base nuestro
inventario de emisiones de 2018.

Visidn al 2050: rumbo al cero neto

Como marco de referencia, para nuestro Plan Climatico, abordamos el Objetivo de Desarrollo Sostenible 13: Accidon
por el Clima de las Naciones Unidas y nos hemos comprometido publicamente con los objetivos del Acuerdo de
Paris, el cual consiste en limitar el calentamiento global a no mas de 1.5°C, para ello, es necesario lograr las cero
emisiones netas en 2050 estableciendo mecanismos de aceleracién como nuestra participacion en el programa ACA
y el compromiso publico con SBTi.

Para ello, el Comité de Sostenibilidad es el drgano responsable de evaluar y aprobar los objetivos estratégicos
relacionados con el clima, de igual manera es responsable de retroalimentar y monitorear los avances en la
estrategia climatica.

Descripcién de nuestras emisiones: alcance 1,2y 3

* Emisiones de alcance 1: principalmente, son los refrigerantes que se emplean en los sistemas de aire
acondicionado, extintores y el combustible utilizado en los vehiculos, incluyendo los aerocares que transportan a
los pasajeros hacia la aeronave y los vehiculos utilitarios.

* Emisiones de alcance 2: provenientes del consumo de energia eléctrica basado en localizacion.

* Emisiones de alcance 3: emisiones indirectas provenientes de nuestra cadena de valor, que constituirian al menos
el 90% de nuestras emisiones totales. De acuerdo con Corporate Value Chain (Scope 3) Accounting and Reporting
Standard de Green House Gas Protocol, hemos identificado las siguientes categorias de nuestras emisiones de
alcance 3: Bienes capitales; Adquisicion de bienes y servicios; Residuos generados durante la operacidn;
Actividades relacionadas con la produccién de energia (no incluidas en alcance 1 o 2); Viajes de trabajo;
Desplazamientos casa-trabajo-casa de los colaboradores; Activos arrendados por la organizacién; Transporte y
distribucion aguas abajo; Inversiones; Uso de servicios proporcionados por la organizacion.
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Objetivo General: Ser un Grupo Aeroportuario con cero emisiones totales netas (2050)

Mecanismos de accidon

Los objetivos presentados se buscan lograr a través de los siguientes programas:

Programa Acciones

Mecanismos

Neutralidad de
Carbono
Alcance1y?2

P

Energias renovables

Eficiencia energética

Flota vehicular de ASUR sostenible
Medidas de compensacion

Inversiones en infraestructura
Inversiones en proyectos
ambientales

Capacitaciones al personal
Asesoria externa especializada

Compromiso con
la cadena de valor

Movilidad sostenible
Aviacion sostenible

Alcance 3

AR

Estdndares contractuales para contratistas
de obra

Alianzas y sinergias con nuestra
cadena de valor

Capacitaciones a la cadena de valor
Asesoria externa especializada

Compromiso con
la comunidady la
biodiversidad

Apoyo para actividades de proteccién y
restauracion ambiental

Apoyo para actividades de investigacion

Apoyo para actividades de educacion

®

Apoyo para actividades de promocion y
concientizacion

Alianzas intersectoriales
Participacién en programas y foros
regionales, nacionales y globales

Como principales avances en nuestra estrategia climatica y siguiendo nuestra hoja de ruta para el logro de
objetivos, este afio, bajo el programa ‘Neutralidad de Carbono’, llevamos a cabo las siguientes acciones:

* Comenzamos a adquirir nuestra flota vehicular sostenible, siendo 4 autobuses eléctricos los primeros en

formar parte de esta flota en el Aeropuerto de Cancun.

con la cadena de valor.

Construccién de nuestro primer inventario de emisiones de alcance 3 (para el afio 2023) e involucramiento

Imparticion de capacitaciones a administradores, gerentes y puestos clave relacionadas con la medicion,

reduccion, mitigacién y compensacion de las emisiones de gases de efecto invernadero.

Es importante mencionar que, teniendo como objetivo la neutralidad de carbono para el 2030, en los
siguientes afios, buscamos abastecer nuestros aeropuertos con al menos el 95% de energia limpia. Como ya se
ha establecido, ASUR tiene un contrato con la empresa Prana para recibir hasta 80 MWh por afio de energia

OBJETIVO Afio objetivo
Realizar y apoyar actividades de capacitacion, investigacion y educacion dentro y fuera de la 5023-2050
empresa, aumentando nuestra esfera de impacto

Realizar el inventario de emisiones de alcance 1, 2 y 3 para todos los aeropuertos operados por 5005
ASUR con base la metodologia de calculo propuesta por GHG Protocol

Iniciar los aeropuertos de Colombia en el programa Airport Carbon Accreditation y alcanzar los 5026
niveles 3 para los aeropuertos en México y 2 para el aeropuerto de Puerto Rico

Generar energia solar in situ en todos los aeropuertos en México, Puerto Rico y Colombia 2026
Alcanzar la neutralidad de carbono en todos los aeropuertos operados por ASUR 2030
Conseguir el 95% de energia proveniente de fuentes limpias y renovables 2030
Alcanzar el nivel 4 del programa Airport Carbon Accreditation en todos los aeropuertos 5030
operados por ASUR

Operar con cero emisiones netas en todos los aeropuertos operados por ASUR,

incluida nuestra cadena de valor (reducir al menos el 90% de nuestras emisiones y 2050

neutralizar las residuales)

limpia para los 9 aeropuertos en México a través de una granja solar. A la fecha, estamos en espera de que el
gobierno federal mexicano emita los permisos de interconexién para poder recibir la energia, que equivale
aproximadamente al 67% de la energia total consumida en los aeropuertos en México. De no concluir este
proyecto a corto plazo, ASUR buscara otras fuentes de energia renovable para poder cubrir este objetivo.
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Riesgos fisicos, de transicidén y oportunidades

Con base en las recomendaciones de Task Force on Climate-
Related Financial Disclosures (TCFD), hemos realizado el
analisis de riesgos cualitativo dividiendo nuestros riesgos en
fisicos y de transicién, asi como también nuestras
oportunidades de negocio utilizando diferentes escenarios
publicos de referencia proporcionados por el Panel
Intergubernamental sobre el Cambio Climatico (IPCC). Para
cada tipo de riesgo establecemos medidas de adaptacion vy
resiliencia, reafirmando la solidez del Grupo.

Escenarios climaticos de riesgos fisicos (establecidos por el 1PCC):

* Escenario RCP 8.5 (business as usual): sin medidas de
mitigacion, hace referencia a una trayectoria en la que nada
es diferente, las emisiones contintian aumentando al mismo
ritmo que en la actualidad.

* Escenario RCP 4.5 (mitigacién media): bajo el supuesto de
que las emisiones globales anuales de gases de efecto
invernadero alcanzardn su punto maximo alrededor de
2040 y luego disminuiran.

* Escenario RCP 2.6 (2 grados de calentamiento): escenario
en el que se han tomado medidas de mitigacién tan
efectivas que se podria acercar al cumplimiento de la meta
establecida en el Acuerdo de Paris, que consiste en
mantener la temperatura global por debajo de los 2° con
respecto a niveles preindustriales. Sin embargo, este
escenario no cubre la meta del Acuerdo de Paris de los 1.5°
que se desea alcanzar.

* Escenario RCP 1.9: Unico escenario en el que se cumple con
la meta del Acuerdo de Paris de limitar el aumento de la
temperatura global en este siglo a 1.5°C .

Riesgos y oportunidades: adaptacion y resiliencia
Gestion del riesgo

ASUR ha establecido un programa permanente de evaluacion de riesgos, supervisado por el Comité de Auditoria independiente de la empresa, con el objeto de identificar y asignar
prioridades a cada uno de los riesgos con base en la probabilidad de que ocurra y el costo potencial en términos humanos y econdmicos. Actualmente estamos mitigando los
riesgos mas inmediatos con pdlizas de seguros de amplia cobertura en los aeropuertos sujetos a riesgo de inundacién, huracan y otros desastres naturales, ademas de
protecciones fisicas como cortinas anticiclonicas e infraestructura de contencién de aguas. El centro de monitoreo de huracanes basado en el Aeropuerto de Mérida lleva a cabo
campafias de preparacién en las comunidades aeroportuarias y se asegura de que las alertas apropiadas se circulen en caso de que algun ciclén que se acerque.

Riesgos de transicion
Riesgo Implicacion financiera Horizonte de tiempo

Demanda de negocios y servicios bajos en carbono

Disminucién de ingresos e inversiones
Riesgo reputacional Corto-mediano plazo
Rezago con respecto a otros competidores

Mercado Yy Incremento de partes interesadas conscientes y con expectativas en las acciones del negocio con
reputacion respecto al cambio climatico

Incumplimiento de compromisos publicos de reduccién de emisiones

Costos asociados a las consecuencias de no

Politico Yy Marco regulatorio restrictivo, con impuestos relacionados a las emisiones de la empresa L . .
alcanzar las métricas establecidas Mediano, largo plazo

legal Desarrollo de politicas de fijacion de precios del carbono en México, Puerto Rico y Colombia ) y )
Alineacién a nuevos marcos regulatorios

, . Avances tecnoldgicos que facilitan el acceso a fuentes de energia renovable y el desarrollo de nuevas Costos asociados a las nuevas inversiones y .
Tecnolégico , L ) Corto-mediano plazo
tecnologias capacitaciones para el uso de equipos

Medidas de resiliencia, mitigacion y adaptacion

* Desarrollo y publicaciéon de nuestro plan de transicion hacia el cero neto

* Adhesion a iniciativas publicas como SBTi para divulgar anualmente nuestros avances en esta transicion

* Monitoreo y preparacion anticipada a las nuevas regulaciones nacionales e internacionales

e Participacion en programas globales de capacitacién, asi como foros informativos para la actualizacion de nuevas metas, regulaciones, divulgaciones, certificaciones vy
compromisos

* Presupuesto destinado a inversiones en tecnologia para la generacién de energia solar asi como para la capacitacién por parte de entidades globales expertas en temas
relacionados con el calculo y reduccién de nuestras emisiones

* Presupuesto destinado para capacitacion y verificacion externa en el célculo de nuestras emisiones, maximizando nuestros recursos para generar el mayor impacto posible

Riesgos fisicos
Descripcién Implicacién financiera Horizonte de tiempo

Reduccion en la disponibilidad de los recursos hidricos de la .

. s , o, Compra de agua proveniente de fuentes externas para abastecer los .

Estrés hidrico region por el aumento en la temperatura y la variacién en los " Corto-mediano plazo
aeropuertos

ciclos hidrologicos
Encarecimiento de seguros, pérdida de pasajeros turistas, pago por

Presencia cada vez mas frecuente de fenémenos como ondas de o, N L,
] . . remediacién de dafios, aumento del consumo de energia eléctrica, .
calor extremas, ciclones y huracanes, inundaciones, aumento en . ., o i . Corto-mediano plazo
interrupcion de servicios aéreos, escasez de terrenos para ampliaciones,

implicaciones legales y complicaciones en proyectos de infraestructura

Eventos climaticos

extremos el nivel del mar

Pérdida de Resultado de los cambios en los patrones climaticos, pérdida de
especies endémicas y sus habitats, atractivo principal de los Pérdida de atractivos turisticos y, en consecuencia, de pasajeros Corto-mediano plazo

biodiversidad y habitats

destinos turisticos de nuestros aeropuertos
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Riesgos fisicos especificos por aeropuerto Medidas de resiliencia, mitigacion y adaptacion

N Distancia aproximada | Altura sobre el nivel ) . . Mantenlmlento dfe, polizas dle seguros de amplia cobertura en los aeropuertos sujetos a
Cddigo , . Fenémeno . Riesgo de riesgo de inundacién, huracan y otros desastres naturales
Aeropuerto del maral puntomas | medio del mar (m) L Observaciones . L,k ) . : o . -,
postal climatico inundacién * Protecciones fisicas como cortinas anticiclénicas e infraestructura de contencién de
cercano (m)
aguas
CP00979 303 3 Huracan Marfa,  Crecida max@a de ”'_Vel de mar 4.6 m; aeropuerto Alto e Inversiones en el Programa Maestro de Desarrollo para instalar en los aeropuertos
2017 afectado por inundaciones sistemas de captacién de agua de lluvia
Huracan Beryl,  Crecida maxima de nivel de mar 2.1 m; aeropuerto . o i Ari
CP77600 750 4 Yy . : . P VR e El CentNro de monltorec?’de huracanes bésado en el Aeropugrto de Mérida lleva a cabo
2024 afectado por vientos pero no por inundaciones campafias de preparacion en las comunidades aeroportuarias y se asegura de que las
) Huracédn Beryl,  Crecida maxima de nivel de mar 2.1 m; aeropuerto . alertas apropiadas se circulen en caso de que algun ciclén que se acerque
Cancun CP77569 5,100 5 Y : . roP Mediano ) propiac que @' au erd
2024 afectado por vientos pero no por inundaciones * Alianza con entidades expertas en la proteccidn y restauracion ambiental para coadyuvar
s Huracén Mitch,  Aeropuerto no afectado por inundaciones ni por . en proyectos para la biodiversidad y educacién para la conservacion.
Minatitlan CP96340 7,580 10 rop P P Mediano proy P Y P
1998 vientos
L. Huracén Milton, Crecida maxima de nivel de mar 3 m; aeropuerto ; Oportunidades identificadas
CP97295 39,720 14 fectad ) und P Mediano P
2024 afectado por vientos pero no por inundaciones * Mejora de la reputacion de la empresa en calificadoras, certificaciones, e indices de
Huracan Karl, Aeropuerto afectado por inundaciones causadas . ihili
CP91698 8,826 21 pue P Mediano sostenibilidad By o _ y
2010 por lluvias * Aumento de valoracion en el mercado por la resiliencia o capacidad de adaptacion
Huracan Stan,  Aeropuerto afectado por inundaciones causadas . . i4 i ioni i
Tapachula CP30700 9,132 24 p 4 P Mediano Atrgcuon de nuevos |.n,ver5|on|stas y acceso a nuevos mercados de capital .
2005 por lluvias * Mejora de la reputacion entre nuestros clientes, quienes tengan preferencias por el uso
CP230009 52,605 12 Bajo de servicios aeroportuarios mas sostenibles
o . * Apoyar la transicién a la economia de bajo carbono en la empresa y su cadena de valor,
. Lluvias intensas, Inundaciones en gran parte del estado de Tabasco; . ., . ] ,
VIELE (et CP86280 50,812 13 Bajo acelerando la descarbonizacion de la industria del transporte aéreo
! 2007 aeropuerto no afectado . . . - . .
* Incentivos para inversiones en la operacion aeroportuaria de bajo carbono
CP057850 55,962 13 Bajo * Apertura de mercados de carbono
0 s . * Adopcién de tecnologias mas asequibles
CP270002 68,882 55 Bajo P 8 N , . ) L
* Cancelar el uso de fuentes de energia proveniente de combustibles fdsiles y sus costos
Huracan Pauline, Aeropuerto no afectado por inundaciones ni por . i
CP70985 8,946 134 Sl P ° Bajo asociados . y
1997 vientos * Fomento de alianzas intersectoriales y redes de colaboracion para el desarrollo de
CP705037 30,252 162 Bajo innovaciones vy la difusion de las mejores practicas que busquen el cumplimiento de los
i objetivos establecidos en el Acuerdo de Paris, tanto en la industria aeroportuaria como
Medellin CP050035 203,737 1,492 Bajo en diferentes sectores de la economia.
* Con base en la proyeccidn del IPCC de aumento en el nivel del mar de 50 cm para 2050 sobre la linea base de 1900
CP054047 2]_]_,704 2,134 o= e Bajo (escenario clasificado como de baja probabilidad, muy alto impacto)
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Nuestro objetivo es reducir el consumo neto de agua

es decir, la cantidad de metros cubicos extraidos menos la
cantidad de metros cubicos descargados

ASUR estda comprometida con una gestion responsable de las aguas subterrdneas y aguas
residuales en todos los lugares donde operamos. Nuestro objetivo es reducir el consumo
neto de agua—es decir, la cantidad de metros cubicos extraidos menos la cantidad de
metros cubicos descargados—mismo que lograremos con invertir en sistemas de captacion
de aguas pluviales, instalar equipos de menor consumo, mantener siempre en condiciones
optimas las plantas de tratamiento de aguas residuales, y otras iniciativas.

La empresa ha establecido sistemas apropiados para administrar tanto nuestro consumo de
agua, como las aguas negras y otros efluentes generados en los aeropuertos. De acuerdo
con la Comision Nacional del Agua (CONAGUA), actualmente las zonas en las que operamos
en México en general no presentan estrés hidrico. No obstante, existe mucho crecimiento
de las ciudades en el sureste, ademas de mayor conectividad con el resto de pais, por lo
que de acuerdo con el principio precautorio continuaremos enfocando nuestros esfuerzos
en el cuidado y proteccién del agua. De igual manera, actualmente estamos trabajando
para identificar el estado de los recursos hidricos en las regiones de Puerto Rico y Colombia.

De conformidad con los permisos emitidos por las autoridades competentes, la empresa
extrae agua potable para suministrar las terminales aeroportuarias. Los enfriadores de los
sistemas de aire acondicionado de mayor capacidad en la empresa funcionan con agua
salobre que se extrae a temperaturas bajas de pozos profundos, por lo que no representan
una carga adicional para las fuentes locales de agua dulce o de riego.

Todas las aguas residuales son debidamente tratadas y se descargan al medio ambiente
después de las pruebas de calidad requeridas por las autoridades.

Ocho de los nueve aeropuertos de ASUR en Meéxico son equipados con plantas de
tratamiento que reciben todas las aguas residuales de las terminales y los edificios
administrativos. El Aeropuerto de Cozumel envia sus aguas negras al sistema de
alcantarillado municipal de la isla. Las plantas de los aeropuertos utilizan procesos
bioldgicos, mecanicos y quimicos de tratamiento para purificar las aguas residuales hasta
un grado en el que pueden ser reusadas o descargadas sin presentar ningun riesgo para las
demas fuentes de agua. El agua reciclada se usa principalmente para el riego de areas
verdes, lo cual ayuda a disminuir la demanda que representan los aeropuertos en las

fuentes locales. El agua que no puede ser almacenada y utilizada para este propdsito se
libera ya sea en el subsuelo o en humedales cercanos, segin el permiso para cada
aeropuerto emitido por la CONAGUA.

ASUR también se esfuerza para asegurar que la calidad de las aguas pluviales que fluyen
desde las instalaciones de nuestros aeropuertos cumple completamente con los
reglamentos locales. Dadas las condiciones climaticas en las regiones donde operamos, no
se usan liquidos descongelantes o anticongelantes en ninguno de los aeropuertos del
grupo. Ademas, la empresa cuenta con equipamiento en las plataformas de aeronaves en
todos nuestros aeropuertos para asegurar que los derrames de liquidos como los
combustibles o los aceites se eliminen apropiadamente antes de que el agua pluvial los
conduzca hasta las fuentes locales de agua.

Como objetivos estratégicos relacionados con la conservacién de los recursos hidricos, a
corto plazo hemos establecido realizar inversiones bajo nuestros Programas Maestros de
Desarrollo para recolectar y usar agua pluvial, especialmente en los aeropuertos que se
ubican en zonas en las que se prevé escasez de agua en el mediano plazo. Esto tiene como
fin minimizar el volumen de extracciéon de agua de las fuentes naturales y reducir el estrés
sobre los acuiferos de la region. Por otro lado, ademas del continuo monitoreo sobre el
estado de los recursos hidricos en donde operamos, estamos desarrollando un enfoque
preventivo a través de nuevas estrategias no soélo para reducir la cantidad de agua extraida
o aumentar el volumen de agua tratada y reciclada, sino también para impactar nuestro
entorno a través de actividades de investigacion y educacion para la conservacion de los
recursos hidricos y la biodiversidad, asi como también iniciativas de restauracién de
habitats, acciones fundamentales para mantener la calidad y cantidad del suministro de
agua.

En 2024, el consumo total de agua en todos los aeropuertos de ASUR, incluyendo los de
México, Puerto Rico y Colombia, aumentd en un 6.0% en comparacién con el afio anterior.
El consumo de agua por pasajero incrementd en un 4.9%. Como prioridad ASUR se seguird
esforzando para buscar las maneras de reducir sus consumos de este recurso natural vital.
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AEROPUERTOS DEL SURESTE

Como empresa operadora de aeropuertos, el ruido y la contaminacion que causa es un tema relevante para
nuestras partes interesadas. Para asegurarnos de que nos mantenemos dentro de los limites regulatorios y
en cumplimiento legal, cada cinco afios realizamos un mapeo de ruido en todos los aeropuertos mexicanos
de ASUR. Esto se lleva a cabo con el apoyo de empresas especializadas, quienes utilizan metodologias
reconocidas y aprobadas por la Organizacion de Aviacién Civil Internacional (OACI) y nos permite tener
identificada y monitoreada la superficie que puede ser afectada por los decibelios producidos en los
procesos de aterrizaje y despegue de las aeronaves en cada uno de los aeropuertos.

Por lo anterior, es importante establecer que muchos de nuestros aeropuertos se ubican en zonas
relativamente aisladas, sin localidades o urbes lo suficientemente cercanas para ser afectadas por el ruido
gue se produce durante nuestras operaciones. Histdricamente, desde el inicio de la concesion, no hemos
recibido quejas relacionadas con el ruido proveniente de las aeronaves que aterrizan o despegan en
nuestros aeropuertos.

RESIDUOS

Otro aspecto importante en asegurar que nuestras operaciones no dafien los ecosistemas y el medio ambiente locales es garantizar la adecuada
disposicion de todos los materiales residuales que se generan en los aeropuertos. Asi, cada aeropuerto cuenta con instalaciones para el manejo de
residuos peligrosos y no peligrosos.

Los residuos que se clasifican como peligrosos bajo la legislacion local son almacenados en instalaciones seguras, etiquetados correctamente y
después desechados en estricto cumplimiento con los reglamentos aplicables. Los residuos no peligrosos son manejados en instalaciones
independientes para evitar la contaminacion.

En 2024, el Aeropuerto de Cancun produjo alrededor del 57% de todos los residuos no peligrosos del grupo, lo cual representa una disminucién
respecto al afio anterior cuando representaba el 65%. En este aeropuerto, seguimos con nuestra iniciativa de manejo integral de los residuos, y en
los demds aeropuertos hemos avanzado en los programas de reciclaje de desechos, alcanzando cifras de 39% en Oaxaca, 55% en Cozumely 44% en
los aeropuertos Colombianos, con un porcentaje global para el Grupo de 16% de reciclaje de todos los residuos sélidos no peligrosos reciclados.

En 2024, participamos en la convocatoria del Consejo Internacional de Aeropuertos ACI ‘Green Airport Recognition’. Esta iniciativa busca reconocery
promover las mejores practicas para reducir los impactos ambientales que genera la industria de la aviacion. En el marco de esta convocatoria, el
Aeropuerto de Cancun fue galardonado por sus practicas innovadoras en el manejo de residuos bajo los principios de la economia circular,
recordando que buscamos aumentar anualmente nuestro porcentaje de residuos reciclados en todos los aeropuertos (linea base 2022) y a largo
plazo, a través de la adopcion de los principios de la economia circular, buscamos enviar cero residuos a vertedero.
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COMPROMISO CON LA BIODIVERSIDA

ASUR es consciente del alto valor para la biodiversidad que tienen los sitios
en los que opera, tanto en México y Colombia, ambos paises considerados
megadiversos, como en Puerto Rico. Aunque nuestras actividades
operacionales se dan en dreas concesionadas por los gobiernos federales,
entendemos nuestro papel y responsabilidad en la conservacién de la
biodiversidad. Nuestro compromiso incluye tanto la gestion responsable de
la vida silvestre, como limitar la degradacion de los ecosistemas y de los
habitats naturales, siempre desde un enfoque preventivo.

Aunado a lo anterior, a través de nuestra estrategia de sostenibilidad,
buscamos ampliar nuestro impacto en la conservacion y restauracion de la
biodiversidad, es decir, queremos ir mas alld del cumplimiento regulatorio.
Para ello, tenemos como objetivo a corto plazo el desarrollo de |a estrategia
de conservacién y restauracion ambiental, a través de la cual llevaremos a
cabo iniciativas ambientales en colaboracién con aliados externos.

Gestidn de la biodiversidad

La seleccidn de sitios para nuestros aeropuertos es un tema sobre el que la empresa no tiene el control absoluto ya que,
como se ha mencionado, los terrenos y las instalaciones que comprenden los aeropuertos son propiedad de los
gobiernos nacionales y son operados bajo concesién por ASUR y sus subsidiarias. Sin embargo, en todos los casos donde
es posible, tratamos de minimizar las operaciones aeroportuarias en zonas protegidas.

El impacto en la biodiversidad maés significativo que generan nuestras operaciones son los proyectos de ampliacién de
infraestructura y, desde que ASUR asumid la operacion de cada uno de los aeropuertos en México, Puerto Rico y
Colombia, solamente se ha dado un caso de ampliacién mayor del poligono de un aeropuerto mas alld de los terrenos ya
asignados a cada terminal aérea. Esta ampliacién fue para poder construir la segunda pista de aterrizaje en el Aeropuerto
de Cancun, obra que se completdé en 2009.

En las evaluaciones de impacto, ASUR se asesora con las autoridades ambientales locales y con consultores
especializados. Ya entrada en operacion la nueva infraestructura, la eficacia de las medidas de gestidn de biodiversidad es
monitoreada constantemente por el equipo ambiental de cada aeropuerto.

Como empresa, nos apegamos como medio de gestion de la biodiversidad a los principios de la Jerarquia de Mitigacion, a
través de los cuales buscamos en primera instancia evitar cualquier alteracion en zonas con habitats importantes. De no
ser posible, tratamos entonces de minimizar el impacto en la zona, restaurar los dafios y, finalmente, compensar las
alteraciones causadas en la misma zona o en otras dreas. Es con base en este modelo de gestién que manejamos los
proyectos de ampliacion de infraestructura en actividades actuales y futuras.

Ademds, la empresa también aplica medidas responsables de gestion de vida silvestre para proteger la fauna que esta
presente en nuestros aeropuertos y disminuir el riesgo de colisiones entre los animales y las aeronaves, tanto en la tierra
como en el aire. Uno de los riesgos mas significativos es el de impacto aviar, que tiene el potencial de causar dafios
severos en las aeronaves. ASUR mitiga este riesgo con un programa que usa halcones entrenados, espantapajaros
acusticos y otros métodos para ahuyentar a las aves y evitar que aniden en los terrenos de los aeropuertos; este método
no causa dafio a las poblaciones de aves, mientras que mitiga los riesgos para la seguridad en la aviacion.

En el transcurso del afio 2024, se llevaron a cabo diferentes proyectos de ampliacion de infraestructura en los
Aeropuertos de Cancun y Oaxaca. Como en todos los proyectos de ampliacién de infraestructura, se llevaron a cabo
evaluaciones detalladas de impacto ambiental y se cumplieron las medidas de mitigacion y compensacion
correspondientes. Para el caso del proyecto de Cancun, estamos llevando a cabo un programa para la restauracion
ecolodgica de alrededor de 150,000 m2 en el area de proteccion de flora y fauna Manglares de Nichupté
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Proximidad a: Relicto de humedales mas importantes asociados al sistema lagunar Nichupté
Quintana Roo APFF Manglares de Nichupté (Ramsar 1777) Parte del sistema arrecifal SEMARNAT/
Cancln Méxi " PN Costa Occidental de Isla Mujeres, Punta Cancun y Punta Nizuc Mesoamericano SAM CONANP
exico ) .
RB Caribe mexicano (Ramsar 1351) 22 barrera arrecifal mas grande del mundo RAMSAR/UNESCO
PN Arrecife de Puerto Morelos (Ramsar 1343) Al menos 65 especies en riesgo en la region
Proximidad a:
Quintana Roo, PN Arrecifes de Cozumel (Ramsar 1449) Reserva de la biosfera: sitios dentro del programa MaB Hombre y Biosfera UNESCO SEMARNAT/
Cozumel o ’ » ) . . Hogar de al menos 286 especies CONANP
Meéxico APFF La porcion norte y la franja costera oriental, terrestres y marinas )
Alberga cerca del 40% de la flora de Quintana Roo RAMSAR/UNESCO
de la Isla de Cozumel (Ramsar 1921)
ek 2 MaB Hombre y Biosfera UNESCO SEMARNAT/
Huatulco Oaxaca, PN Huatulco especies en la zona costera CONANP
México Hogar de 2380 especies - > 70 especies en riesgo
Cuencas y corales de la zona costera de Huatulco (Ramsar 1321) Al rads de crdemiEms RAMSAR/UNESCO
Hogar de 1014 especies -> 19 especies en riesgo
Vucatan Proximidad a: Zona de captacién para el Acuifero Peninsula de Yucatan SEMARNAT/
Mérida Méxi ’ PN Dzibilchantun Alta importancia por sus servicios hidrolégicos en la region CONANP
exico Relativamente cerca a Anillo de Cenotes (Ramsar 2043) Fuente de agua dulce utilizada por la fauna que se distribuye en el Estado de Yucatan RAMSAR/UNESCO
Sitio de descanso en la ruta de diversas aves acudticas
Zona de importancia global para la conservacién: limite boreal extremo de la selva tropical
VieraeiE e relkEihe a: en el continente americano SEMARNAT/
Minatitlan ' ’ Hogar de 6650 especies -> 334 especies en riesgos CONANP

et RB Los Tuxtlas Importante suministro de agua para Minatitlan

Sitio MaB Hombre y Biosfera UNESCO
Hogar de 989 especies -> 22 especies en riesgo

Oaxaca, Proximidad a: o ) SEMARNAT/
L . i Favorece el suministro de agua a la Ciudad de Oaxaca
México PN Benito Juarez ‘ ) ) ., CONANP/CONABIO
Area de importancia para conservacion de aves
Hogar de 344 especies
Chiapas, Proximidad a: Area de importancia para conservacién de aves
Tapachula ) p ) » . : P b L ] i RAMSAR/UNESCO
México Zona Sujeta a Conservacion Ecolégica Cabildo — Amatal (Ramsar 1771) El humedal ha operado como proteccion de la linea de costa al mantener su estabilidad y
garantizar la proteccion contra fenémenos meteoroldgicos externos
. v Proximidad a: PN Sistema Arrecifal Veracruzano (Ramsar 2014) zglo I;/laBtHombrey‘I?cl)sfera UNESCO . « g roccic PSR SEMARNAT/
» eracruz, ) ) ) estructuras arrecifales, que representan un sistema de proteccion que define la linea de
Veracruz L. Dentro de: Sistema de Lagunas Interdunarias de la Ciudad de Veracruz ) 4,q P P q CONANP
o - e . México costa debido a la proteccion que provee contra huracanes
‘- "-“ @ ¢ . B 3 (Ramsar 1450) Al'menos 11 especies en riesgo RAMSAR/UNESCO
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AEROPUERTOS DEL SURESTE L. ’ . o s P . s . . . . .

Etica y Gobernanza mayoria de los pasajeros que viajan a través de nuestros aeropuertos lo hacen con fines turisticos para disfrutar de la belleza natural de estos paisajes, también porque sabemos que

Social nuestras operaciones se encuentran en zonas cercanas a importantes corredores bioldgicos, que representan el hogar de especies emblematicas, algunas de ellas catalogadas como

NYSE Ambiental - especies en riesgo.
Acerca de este informe _ ) o _ _
Anexos Como primer paso, conocemos las areas clave para la biodiversidad que se encuentran cerca de nuestras operaciones.

Ubicacion o : . o . Organismo nacional
Aeropuerto » Posicidn con respecto al area protegida Valor para la biodiversidad ) .
geogréfica o internacional
. TolsmEag, Cercania relativa a: Hogar de 12[45 especies -> 71 especliels en riesgo SEMARNAT/
Villahermosa o Humedal mas extenso de Norteamérica CONANP
México RB Pantanos de Centla (Ramsar 733) .
Recarga y descarga de acuiferos RAMSAR/UNESCO
San Juan Proximidad a: Hogar de especies protegidas por el Gobierno Federal; Al menos 4 especies en riesgo Departamento de
Puerto Rico Puert R,' Arrecife Isla Verde (Reserva marina) Area de importancia para conservacién de especies marinas; Hogar de al menos 80 especies; Recursos Naturales y
uerto Rico - o
Bosque Estatal de Pifiones (Reserva natural) Unico remanente para anidaje de Garzas Ambientales de PR
N o Ministerio de
Antioquia, Proximidad a: .
) . , Ambiente y
Colombia Reservas Forestales Protectoras Nacionales Rio Nare .
Desarrollo Sostenible
Proximidad a: Distritos Regionales de Manejo Integrado Divisoria Valle
Anti . de Aburra Rio Cauca; Reserva Natural de la Sociedad Civil El Silencio - La Ministerio de
ntioquia, ) ) ;
Color:bia Laguna; Parques Naturales Regionales Metropolitano Cerro el Volador; Ambiente y
Area de recreacién Parque Ecoldgico Cerro Nutibara; Reservas Desarrollo Sostenible
Forestales Protectoras Nacionales Rio Nare

Monteria Cordoba,
Colombia
Carepa Antioquia,
P Colombia

e Chocd,
Colombia
Sucre,

Proximidad a:
Distritos de Conservacién de Suelos Ciénaga de Corralito
Distritos de Conservacion de Suelos Sierra Chiquita y Humedales

Proximidad a:
Parques Naturales Regionales Humedales entre los Rios Ledn y Suriqui

Ministerio de
Ambiente y
Desarrollo Sostenible
Ministerio de
Ambiente y
Desarrollo Sostenible

*México: Comision Nacional de Areas Naturales Protegidas, Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales; NORMA Oficial Mexicana NOM-059-SEMARNAT-2010, Proteccion ambiental-Especies nativas de México de flora y
fauna silvestres; APFF-Area de Proteccion de Flora y Fauna; PN-Parque Nacional; RB-Reserva de la Biosfera ; *Puerto Rico: Departamento de Recursos Naturales y Ambientales; Ley NUm. 274 de 26 de septiembre de 2012; *Colombia:
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, Registro Unico Nacional de Areas Protegidas

Ademads, estamos avanzando hacia la creacion de alianzas a largo plazo con organismos globalmente reconocidos por su trayectoria en el desarrollo e implementacién de proyectos de
conservacién ambiental y medios de vida sostenibles. A través de estas alianzas, esperamos contribuir con la conservacion de especies emblematicas del sureste de México, asi como a la

creacion de nuevas areas destinadas a la restauracion y conservacion ambiental. Esperamos comenzar a compartir los resultados en informes subsecuentes.
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2.0 Compromiso con la Sostenibilidad
3.0 Etica y Gobernanza
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6.0 Acerca de este informe -

7.0 Anexos

El Informe Anual de Sostenibilidad 2024 fue disefiado con base en los siguientes marcos globales de reporteo

-,“ﬁ\

9,'
\&‘: 2.7

Global Reporting Initiative (GRI)

El indice GRI incluye indicadores que son relevantes
para nuestro negocio, incluidos aquellos que aplican
especificamente a nuestro sector, la informacién
referente a cada indicador, se puede encontrar en la
pagina a la que se hace referencia. A menos que se
indique lo contrario, los datos y descripciones se aplican
a toda nuestra empresay corresponden al afio
finalizado el 31 de diciembre de 2024.

TC

Task Force on Climate-Related Financial
Disclosures (TCFD)

En este indice presentamos algunas de las
recomendaciones del Consejo de Estabilidad
Financiera relacionadas con nuestros riesgos
asociados al cambio climatico.

Sustainability Accounting Standards Board
(SASB)

En este indice presentamos informacidn que es
relevante para nuestras operaciones de acuerdo con el
sector de servicios profesionales y comerciales. Para
encontrar informacion adicional referente al
desempefio financiero de ASUR, favor de referirse a
nuestro Informe Financiero Anual para el afio 2024
disponible en:
https://www.asur.com.mx/informacion-financiera-page
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ASsSUR POLITICA SOBRE DERECHOS HUMANOS

Compromiso con la Sostenibilidad
Etica y Gobernanza

AEROPUERTOS DEL SURESTE

Social Titulo: RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS

Ambiental Area Responsable: DIRECCION GENERAL

Acerca de este informe Codigo: ORG-06

Anexos -
| OBJ ETIVO a. El derecho a la vida, por lo que las empresas del Grupo aseguraran tomados en consideracion; y por la persona en cuestion y que exista un contrato laboral firmado por

) que sus empleados disponen de instalaciones seguras para ambas partes o un acuerdo mutuo de otro tipo que formaliza la relacion
o . ) h. El derecho a una vida libre de violencia, por lo que las empresas . o
Establecer expresa y formalmente el compromiso que asume el Grupo desarrollar sus actividades, donde se minimiza el riesgo de o i ) ‘ - laboral entre empresa y empleado, estableciendo las condiciones
. o . del Grupo no tolerardn bajo ninguna circunstancia agresiones fisicas )

ASUR de defender y promover el espiritu de los derechos humanos, tanto accidentes y se fomentan condiciones que no dafian la salud; correspondientes.

de ninguna clase contra sus empleados o sus familiares, o contra

de sus empleados y colaboradores directos como de terceros, al interior y b. £l derecho a la integridad personal, por lo que las empresas del cualquier persona que haga uso de sus instalaciones. Las empresas del Grupo tampoco lucraran con esquemas de trabajo

al exterior de las empresas que forman parte del Grupo. :

P aq P P Grupo prohiben cualquier conducta denigrante o que atente contra forzoso de facto, de acuerdo con los cuales la empresa retiene todo o

el bienestar fisico o mental de sus empleados; parte del salario del empleado y lo obliga a seguir laborando, a cambio de
"

2. COMPLICIDAD servicios que este Ultimo recibe bajo obligacion o coercidn.
” ALCANCE C. El derecho a la no discriminacién, con lo que las empresas del
. o ) o, . El Grupo ASUR también estd comprometido con la eliminacion del
Grupo garantizardn la igualdad de trato a todos sus empleados; La obligacion asumida por el Grupo ASUR de respetar y promover los . P P ) o
o . o, . . . trabajo forzoso dentro de su esfera de influencia, siempre y cuando
Las obligaciones del Grupo ASUR en este sentido se aplicardn a las ) ) derechos humanos también implica que las empresas subsidiarias que e
: , d. El derecho a ejercer las libertades fundamentales, por lo que las , , . L tenga la posibilidad de hacerlo. Por lo tanto, las empresas que forman
empresas que forman parte del mismo, asi como a toda la esfera de ) ) y forman parte de éste deberan evitar en todo momento ser coémplices de o ) ) B )
. . ) empresas del Grupo promoveran la libertad de expresion, alentando , . parte del Grupo terminaran de forma inmediata su relacién con cualquier
influencia del Grupo: es decir, que abarcan todas las personas con las que o ) ) algun abuso de los derechos humanos. Por lo tanto, dichas empresas no o )
. , . L una comunicacion abierta entre los empleados de todos los niveles, o, . . , . o tercero, ya sea proveedor, concesionario, contratista u otro, que obtenga
la empresa mantiene un vinculo contractual, comunal, social o geografico. participardn activamente, ni sacaran provecho directa o indirectamente

las libertades de asociacién y de reunién, asi como la libertad . . L, alglin beneficio del trabajo forzoso y reportaran cualquier caso de que
o o ) como beneficiario pasivo, de tales abusos. Tampoco prestaran ningin o ) )
religiosa y las demds libertades sociales y culturales; tengan conocimiento a las autoridades correspondientes.

tipo de apoyo o patrocinio a cualquier actividad que tenga como fin o

l1l. PO LI'T|CA €. El derecho a la intimidad, el honor y la vida privada, por lo que las que pueda resultar en la violacion de los derechos humanos de algin
’ empresas del Grupo proveeran una fuente de trabajo digno y individuo o grupo, aunque las empresas del Grupo no se vean
. , . . ’ favorecidas de ni A | 4.TRABAJO INFANTIL
1. GENERALES productivo y acordaran la debida prioridad a las relaciones familiares avorecidas de ninguna manera como consecuencia. Finalmente, e
de sus empleados; Grupo ASUR y todos sus colaboradores tienen la obligaciéon de denunciar Con el fin de eliminar la explotacién de los menores de edad y de
1.1 El Grupo ASUR asume la obligacion de conocer e impulsar los e - 5 » o deioacis | ante las autoridades competentes los abusos a los derechos humanos de promover que los nifios tengan la posibilidad de terminar su ciclo
derechos humanos, los cuales se consideraran entre los criterios ’ erecho a fa informacion y el derecho a fa participacion, porio los que reciban conocimiento por cualquier medio.

) . - educativo sin verse obligados a dedicar su tiempo a las actividades
que las empresas del Grupo estimularan un didlogo franco vy

fundamentales para las operaciones de las empresas del Grupo y sus laborales, el Grupo ASUR promueve y apoya la eliminacion del trabajo

constante con flujos de informacién que van desde la empresa hacia

procesos de toma de decisién. Con este fin, el Grupo ASUR se infantil. Por lo tanto, las empresas que forman parte del Grupo se

los empleados y viceversa, manteniendo abiertos los canales de 3. TRABAJO FORZOSO

compromete a asegurar el respeto a dichos derechos dentro de sus abstendran de contratar a las personas menores de 15 (quince) afios de

comunicacidn que sean necesarios para tal propdsito;

instalacionesy a promoverlos fuera de éstas. edad. Asimismo, las empresas se esforzaran para eliminar de entre sus

El Grupo ASUR apoya la eliminaciéon del trabajo forzoso en todas sus

g. El derecho de defensa, por lo que las empresas del Grupo socios de negocios, ya sea proveedor, concesionario, contratista u otro, a

1.2 El Grupo ASUR respetard y promovera en todo momento los formas. Por consiguiente, las empresas del Grupo no obligardn a ninguna

aseguraran que en cualquier asunto interno en el que un empleado aquellas empresas que obtengan algun beneficio del trabajo infantil.

derechos humanos, incluyendo los que se describen a continuacion ) ) ] . persona bajo ninguna circunstancia a realizar actividades o labores de
- N se vea involucrado, tendrd la debida oportunidad de presentar los . . ) .
de manera enunciativa mas no limitativa: ninguna clase, a no ser que éstos hayan sido aceptados voluntariamente

argumentos que crea pertinentes, los cuales serdn escuchados y
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5. INTEGRIDAD PERSONAL

El Grupo ASUR reconoce que sus empleados tienen el derecho a la
integridad personal, por lo que se prohibe estrictamente cualquier
conducta denigrante o que atente contra el bienestar fisico o mental de
sus empleados. Bajo ninguna circunstancia se permitirdn los castigos
corporales, la coercién mental o fisica y el abuso verbal, especialmente
cuando dichas agresiones sean dirigidas por los jefes hacia sus
subordinados. De la misma manera, se proscribe y se sancionara
cualquier caso de acoso sexual entre empleados de las empresas, ya
sean del mismo grado jerarquico o de diferentes niveles dentro de la
organizacion y especialmente cuando se trate del acoso de un superior
hacia su subordinado, o cuando esto ocurra entre un empleado o
empleados y algln persona o grupo de personas ajenas a las empresas
del Grupo ASUR.

El acoso sexual se define como cualquier comportamiento que
constituye el hostigamiento de su victima a causa de su género o con
fines sexuales. Incluye los comentarios y los gestos inapropiados de corte
sexual o de doble sentido que tengan como propdsito ofender a quien las
recibe, asi como las insinuaciones sexuales repetidas o las peticiones de
favores sexuales cuando el receptor las haya rechazado claramente. Los
casos de acoso sexual se consideraran especialmente graves cuando el
autor ocupe un rango jerarquico superior al de la victima, en cuyo caso
no sera necesario que el receptor haya expresado abiertamente su
rechazo para que se considere como conducta de hostigamiento.

6. NO DISCRIMINACION

El respeto hacia los demds es un principio fundamental para ASUR, por lo
que sus empleados deben observar la politica de no discriminacién por

ANEXO A

POLITICA SOBRE DERECHOS HUMANOS

Titulo: RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS
Area Responsable: DIRECCION GENERAL
Cdédigo: ORG-06

razones de raza, nacionalidad, sexo, estado civil, capacidad fisica,
religién, orientacién sexual, clase social, afiliacién politica o cualquier
otra.

Dicha politica de no discriminacién aplicard en todas la areas de la
empresa, en las contrataciones, los ascensos, los niveles salariales, la
capacitacion proporcionada y en el trato diario de todos los
Colaboradores. Asimismo, cuando realicen actividades en representacion
de ASUR, los Colaboradores no podran discriminar a terceros por dichos
motivos.

Las empresas del Grupo no discriminaran a aquellas personas que han
sido contagiadas con el virus del VIH (los “seropositivos”) o que padecen
de SIDA. Las empresas no tienen el derecho de exigir en ningun
momento, ya sea durante el proceso de reclutamiento o posteriormente,
que ninguno de sus empleados se someta a una prueba para detectar la
presencia de este virus, aunque si los alentara a hacerse la prueba por su
propia cuenta de manera confidencial, sin ninguna obligacién de divulgar
los resultados. Asimismo, como parte de su programa de capacitacion,
las empresas del Grupo llevardn a cabo campafias de concientizacion con
los objetivos de: (i) promover las practicas tendientes a prevenir el
contagio con el virus del VIH entre los empleados del Grupo; (ii)
promover la aceptacién de los seropositivos; e (iii) informar cuales son
los comportamientos que implican algun riesgo de contagio y cudles no,
con el fin de apoyar la integracién de cualquier empleado seropositivo en
su respectivo equipo de trabajo.

Las empresas del Grupo no discriminaran a las mujeres embarazadas, por
lo que en ninglin momento se podra obligar a una empleada existente o
alguna candidata para un puesto vacante a hacerse una prueba de
embarazo. Las empleadas del Grupo deberadn gozar en todo momento de
la libertad de decidir en qué momento quieren tener hijos y se les

otorgara todas las prestaciones que exige la ley mexicana, mas aquellas
que las empresas hayan establecido.

El término Colaboradores se define en este contexto como los
Consejeros, Directores, Subdirectores, Administradores de Aeropuertos,
Gerentes, Responsables, Coordinadores y Empleados en general del
Grupo ASUR.

7. LIBERTAD DE ASOCIACION

El Grupo ASUR respetard en todo momento el derecho fundamental que
tienen todos sus empleados a la libertad de asociacién y de reunién. Por
lo tanto, en ningin momento intentard prevenir u obstaculizar la
formacion de gremios, sindicatos u otras asociaciones que tengan como
fin representar colectivamente a los empleados de las empresas del
Grupo. Cualquier asociacién que se haya formado y que asi lo solicite
tendrd el derecho de negociar cualquier asunto laboral con
representantes de la administracion del Grupo o de las empresas que
forman parte de él. Las actividades sindicales de los empleados de las
empresas del Grupo no constituiran bajo ninguna circunstancia motivo
para el despido o la degradacion de las condiciones laborales del
empleado, tales como el puesto ocupado, el salario recibido o las
prestaciones ofrecidas, entre otras.
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|. OBJETIVO

Establecer de forma explicita que ASUR reconoce los desafios que
actualmente estamos enfrentando, tanto a nivel global como a nivel
nacional en los diferentes paises donde operamos, como sociedad y con
ello, también la importancia de dirigir nuestros objetivos estratégicos y
operaciones hacia un crecimiento econémico que sea ambientalmente

sostenible y socialmente justo e incluyente.

Asumir explicita y formalmente nuestra responsabilidad con la realidad
social y ambiental de los paises donde tenemos operaciones, asi como con
el desarrollo e incorporacién de nuevas medidas, iniciativas y servicios que
no solamente reduzcan nuestra huella ambiental, también que contribuyan
a la restauracion de nuestros recursos naturales y a la construccion de una

sociedad mas justa.

Definir y expresar formalmente las areas que conforman la estrategia de

desarrollo sostenible del Grupo.

Il. ALCANCE

Todos los colaboradores estan obligados a apoyar, ejecutar y cumplir con
esta politica para hacer de ASUR una organizacién que crezca de manera

sostenible junto con su comunidad.

1. POLITICA

1. Nuestro compromiso

Crear valor para nuestros grupos de interés y para la sociedad en general a
través de un desarrollo econdmico basado en el comportamiento ético,
consciente, transparente y con rendicién de cuentas. Reconocemos la
importancia de operar con responsabilidad y sostenibilidad de acuerdo con
e internacional, e incluso,

estandares reconocidos a nivel nacional

ANEXO B

POLITICA DE DESARROLLO SOSTENIBLE

Titulo: DESARROLLO SOSTENIBLE

Area Responsable: GERENCIA DE PLANEACION ESTRATEGICA Y GOBIERNO CORPORATIVO

Cédigo: ORG-12

aspiramos a ir mas alld de las regulaciones, buscando el desarrollo
sostenible en conjunto con nuestras comunidades.

Entendemos la importancia de establecer compromisos publicos para
demostrar e informar sobre nuestro desempefio. Los compromisos del
Grupo en materia de desarrollo sostenible se centran en:

e Incorporar los principios de la sostenibilidad en la planeacién estratégica
de la organizacion, con el fin de que se vean reflejados de manera
transversal en nuestras operaciones diarias, desde la alta direccion, hasta
los niveles operativos.

e Incorporar la gestion de nuestra huella ambiental como parte
fundamental de la filosofia del negocio. Fomentar entre todos los
colaboradores una ética ambiental y sentido de responsabilidad y
compromiso por llevar a cabo acciones en favor del medio ambiente
dentroy fuera de la organizacion.

¢ Dirigir nuestras operaciones con estricto apego a las regulaciones
nacionales de cada pais donde operamos y, cuando aplique, las normas
internacionales en materia ASG social

(ambiental, y de gobierno

corporativo).

e Colaborar con organizaciones de la sociedad civil, institutos de

investigacién, centros educativos, gobiernos y sector privado para
promover el desarrollo comunitario sostenible y la construccion de alianzas

estratégicas.

 Invertir en programas y proyectos que creemos van a contribuir a realizar
mejoras ambientales y socioecondmicas a largo plazo y de manera
permanente, mejorando asi la calidad de vida de nuestras comunidades.

» Adoptar criterios de sostenibilidad en la toma de decisiones relacionadas
con la construccién, ampliaciéon, mantenimiento y remodelaciéon de las
unidades operativas; asi como en la contratacion de proveedores de
productos y servicios y, en general, en la toma de decisiones a lo largo de

toda la cadena de valor.

e Publicar de manera anual un informe de sostenibilidad sobre nuestros

avances en los objetivos y compromisos establecidos.

Nos aseguramos de que los compromisos enlistados previamente sean
continuamente revisados, monitoreados, evaluados y reportados.

2. Declaracién en materia de desarrollo sostenible

Nuestra Politica de Desarrollo Sostenible estd formulada de la siguiente

manera:

* Buen gobierno corporativo: ASUR opera su negocio adhiriéndose a los
principios del buen gobierno corporativo comprometiéndose con la ética,
transparencia y rendicion de cuentas. Lo anterior incluye una gobernanza
eficaz que incorpore la Social en la toma de decisiones.

e Practicas justas de operacion: ASUR se apega a una conducta ética en

sus diferentes relaciones con otras organizaciones, gobierno,
proveedores, clientes, inversionistas y, en general, con todos sus grupos
de interés. Esto incluye, entre otros principios, practicas de
anticorrupcidn, participacidn responsable en la esfera publica y el respeto

a los derechos de propiedad.

e Derechos humanos: ASUR reconoce, respeta y promueve los derechos
humanos, tanto civiles y politicos, como econdémicos, sociales y culturales
sin excepcion, poniendo especial atencion en el resguardo de los
derechos humanos de grupos vulnerables. ASUR opera con estricto apego
a la Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos, dentro de la
organizacién y, cuando sea posible, también fuera de ella, aspirando
siempre a aumentar su esfera de influencia.

e Bienestar de los colaboradores internos y externos: ASUR desarrolla sus
operaciones con base en las politicas en materia de seguridad y salud del
Grupo. ASUR vela por la seguridad y salud fisica y emocional de todos los

colaboradores sin excepcion. Esto incluye ofrecer espacios y herramientas
de trabajo seguro, asi como condiciones de empleo digno, igualdad de
oportunidades, no discriminacion de cualquier tipo y no beneficiarse de
practicas laborales injustas. De igual manera, ASUR fomenta e incentiva el
desarrollo humano y profesional de todos sus colaboradores.

* Innovacion y enfoque al consumidor: ASUR reconoce y cumple con la
responsabilidad que tiene hacia sus consumidores. Por consumidor se
entiende a todas aquellas personas que utilizan el resultado de las
actividades o decisiones de la organizacidn, sin que necesariamente exista
una transaccion econdmica. Esta responsabilidad con el consumidor
incluye asegurarse de mejorar continuamente el servicio brindado;
innovar para ofrecer servicios mdas sostenibles; proporcionar informacién
veraz y precisa; minimizar los riesgos derivados del servicio; y velar por la
seguridad y bienestar del consumidor.

e Participacion activa en el desarrollo de la comunidad: ASUR toma un
papel activo en el desarrollo integral y sostenible de las comunidades en
las que tiene presencia. Esto incluye, primeramente, reconocer el valor de
la comunidad para la organizacidn; promover programas y proyectos cuyo
fin sea mejorar la calidad de vida de las personas de manera sostenible y
con especial enfoque en los grupos vulnerables; asegurar el respeto y
consideracién al origen, cultura, religion, saberes y creencias de cada
comunidad; y construir alianzas estratégicas con otras entidades para el

logro de objetivos.

e Conservacion y restauracién de los recursos naturales y la biodiversidad:
ASUR toma un papel activo y consciente en el cuidado y conservacién de
los recursos naturales y biodiversidad, reconociendo y resguardando el
enorme valor ambiental que caracteriza a las zonas en las que tiene
presencia, siempre desde un enfoque preventivo y no reactivo. La
organizacién adopta una cultura de Ambiental y se rige con base en los
principios de proteccion y preservacién ambiental, desde su planeacién
estratégica, hasta la operacion en las diferentes unidades.
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|. OBJETIVO

Reconocer los desafios ambientales que se enfrentan globalmente y la
importancia de generar un equilibro entre el crecimiento econémico del
Grupo y la conservacion de los recursos naturales, asi como también
asumir la responsabilidad de participar activamente en la proteccion y
restauracion ambiental a escala local y regional, siendo prioridad las zonas

en las que tenemos operacion.

Establecer expresa y formalmente el compromiso que asume el Grupo de
gestionar sus operaciones con ética, sostenibilidad y Ambiental, aspirando
siempre a ir mas alla del cumplimiento regulatorio, minimizando vy, en la
medida de lo posible, mitigando y compensando el impacto ambiental

negativo derivado de sus actividades.

Il. ALCANCE

Todas las empresas del Grupo ASUR, asi como su esfera de influencia.

I1l. POLITICA

Es politica del Grupo ASUR conducirse con base en los principios de
sostenibilidad y Ambiental, cumpliendo en todo momento con cada una de
las leyes y reglamentaciones ambientales aplicables y administrando sus
operaciones diarias con base en los siguientes acuerdos:

ANEXO C
POLITICA AMBIENTAL

Titulo: PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE
Area Responsable: DIRECCION GENERAL
Cdédigo: ORG-07

1. Conservacion de recursos y biodiversidad: ASUR deberd desarrollar
una estrategia de conservacién en los lugares en los que tiene
operacidn, asi como basar la gestion de la biodiversidad en la Jerarquia
de Mitigacidn, entendiendo la importancia que la conservacion

ambiental representa para el desarrolloy crecimiento del Grupo.

2. Cambio climatico: ASUR deberd buscar la neutralidad de carbono en
sus operaciones, para ello se debera dar seguimiento a la estrategia
climdtica y revisarla periddicamente, innovando y adoptando
tecnologias que permitan reducir, mitigar e incluso compensar las
emisiones de gases de efecto invernadero. ASUR deberad evaluar
periddicamente los riesgos y oportunidades asociados a este
fendmeno, anticipando escenarios y monitoreando los hallazgos de la
comunidad cientifica.

3. Energia: ASUR debera establecer como prioridad la transicion al
consumo y produccion de energia proveniente de fuentes renovables,
aspirando a que el total de la energia que utiliza el Grupo sea derivada

de fuentes naturales inagotables.

4. Combustibles: ASUR deberad esforzarse por reducir el uso de
combustibles fosiles en su operacion diaria, buscando eliminar su

consumo o sustituirlo, en su caso, por energias alternativas.

5. Recursos hidricos: ASUR debera monitorear periddicamente el
estado de los recursos hidricos en los lugares en los que tiene
operacién, asi como adaptar tecnologia para su conservacion,
tratamientoy reulso, garantizando el uso eficiente de este recurso.

6. Residuos: ASUR debera desarrollar iniciativas de reciclaje basadas en
los principios de la economia circular, teniendo como objetivo a largo
plazo enviar cero residuos a vertedero.

Para tales efectos, el Grupo se compromete a:

® Establecer estrategias que incluyan: objetivos claros y medibles;
horizontes de tiempo; definicion de roles y responsabilidades; y la
divulgacion oficial y periddica del avance en cada uno de los objetivos.

® Recopilar la informacidn relativa a nuestros indicadores ambientales
de manera trimestral y, en caso de aplicar, también de manera
mensual.

® Instaurar en el Grupo una cultura de prevencién, monitoreando los
riesgos y oportunidades ambientales y estableciendo acciones que
permitan responder anticipadamente ante cualquier eventualidad.

e Formar parte de compromisos y acuerdos globales con fines

ambientales.

e |nvolucrar a los colaboradores, cadena de valor y grupos de interés
en actividades de educacion y conciencia ambiental, siempre
aspirando a aumentar la esfera de influencia del Grupo.

® Innovar y adaptar nuevas tecnologias, no solamente para reducir el

impacto ambiental, también para generar impactos positivos.

® Construir alianzas estratégicas e intersectoriales a largo plazo para el

logro de objetivos ambientales, estas alianzas se celebraran con
organizaciones de la sociedad civil, empresas privadas, instituciones
educativas y de investigacion.

® Reportar nuestro desempefio ambiental a nuestros Grupos de
Interés de manera transparente y de acuerdo con estandares globales.
Esta informacion se publicara en el Informe Anual de Sostenibilidad del
Grupo.



INFORME ANUAL DE SOSTENIBILIDAD 2024

ASUR

AEROPUERTOS DEL SURESTE

Introduccion

Compromiso con la Sostenibilidad
Etica y Gobernanza

Social

Ambiental

Acerca de este informe

Anexos -

|. OBJETIVO

Establecer de forma explicita y formal que ASUR reconoce y celebra la
diversidad en todas sus formas, pues sabemos que el crecimiento
sostenido del Grupo estd impulsado por la pluralidad de nuestra fuerza de

trabajoy por una culturainclusiva.

Establecer de forma explicita y formal que ASUR reconoce el derecho que
tienen todos nuestros grupos de interés, dentro y fuera de la organizacion,
a desarrollarse en un ambiente de respeto e inclusién, que garantice la
igualdad de oportunidades y que esté libre de violencia, discriminacion y

acoso de cualquier tipo.

Definir y expresar formalmente nuestro compromiso y las dreas que

conforman nuestra Politica de Igualdad, Diversidad e Inclusion.

Il. ALCANCE

La presente politica es de aplicacion a la actividad empresarial del Grupo,
incluyendo a todas sus subsidiarias, buscando siempre promover que sus
socios comerciales, incluidos sus proveedores, contratistas, clientes y

socios apliquen estos principios de igualdad, diversidad e inclusion.

I1I. POLITICA

1. Nuestro compromiso

Ofrecer a nuestros grupos de interés espacios inclusivos y entornos
favorables para el desarrollo integral de cada persona, en los que impere la
igualdad de género y el respeto a la dignidad humana. De igual manera, es
compromiso del Grupo fomentar la diversidad entre nuestros
colaboradores, reconociendo el valor que esta diversidad genera en su

conjunto.

De manera general, los compromisos del Grupo en materia de diversidad,

igualdad e inclusién se centran en:

ANEXO D
POLITICA DE IGUALDAD

Titulo: IGUALDAD, DIVERSIDAD E INCLUSION

Area Responsable: GERENCIA DE PLANEACION ESTRATEGICA Y GOBIERNO CORPORATIVO

Cédigo: ORG-13

e Incorporar los principios de la igualdad de género, promocién de la
inclusion y de la diversidad en la planeacion estratégica del Grupo, con el
fin de que estos se vean reflejados en todos los espacios y a todos los
niveles de la organizacién.

* Respetar a cada persona y su individualidad, todas las personas dentro y
fuera de la organizacion seran tratadas de manera digna y con absoluto
respeto.

e Garantizar la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres,
eliminando las brechas de género que pudieran existir; es compromiso del
Grupo coadyuvar en el desarrollo profesional y personal de las mujeres y
nifias pertenecientes a nuestros grupos de interés.

e Promover la diversidad, reconociendo y apoyando la realidad

multicultural de las zonas en las que el Grupo tiene presencia.

¢ Contribuir a la construccién y el desarrollo de espacios y entornos mds
inclusivos en donde el Grupo tenga influencia.

e Cumplir con las regulaciones nacionales en los paises donde tenemos
presencia, asi como las normas internacionales en su caso, y buscar
continuamente adaptar las mejores practicas en materia de género,
diversidad e inclusidn a las operaciones del Grupo.

* Reportar anualmente nuestros avances en los objetivos y compromisos
establecidos, esto serd publicado en el Reporte Anual de Sostenibilidad del
Grupo.

2. Declaracion en materia de igualdad, diversidad e

inclusién

Nuestra Politica de Igualdad, Diversidad e Inclusién esta formulada de la
siguiente manera:

IGUALDAD

* Principios de igualdad de género: ASUR protege el derecho humano
fundamental a que hombres, mujeres, nifias y nifios pertenecientes a

nuestros grupos de interés, gocen por igual de las mismas oportunidades
para el pleno desarrollo de su potencial, teniendo conciencia de que este
derecho es imprescindible para contribuir al logro de sociedades pacificas.

e Perspectiva de género: ASUR opera adaptando una perspectiva de

género en sus procesos internos de contratacién, compensacion,
desarrollo de talento, capacitacién, formacion, y programas de liderazgo;
de igual manera, siempre que sea posible, esta perspectiva deberd ser

adoptada en los procesos externos a lo largo de la cadena de valor.

® Brechas salariales: ASUR elimina cualquier brecha salarial que pudiera
existir por motivos de género, garantizando la paridad salarial entre
mujeres y hombres en el mismo nivel de responsabilidad, antigliedad,
desempefio y empresa.

ASUR

organizacionales para garantizar la igualdad de oportunidades en cualquier

e lgualdad de oportunidades: desarrolla  mecanismos
ascenso o promocién y, ademas, que este mérito sea otorgado con base

en el desempefio del individuo.

e Acoso sexual: ASUR desarrolla mecanismos organizacionales para la
prevencién, denuncia e investigacion del acoso sexual en todas sus formas,
dentro o fuera de la organizaciéon, ademds de desarrollar mecanismos de
apoyo a las victimas. Por otro lado, ASUR debera garantizar a las victimas
que no existirdn represalias derivadas de los casos de denuncias, asi como
también se deberdn prohibir los acuerdos de no divulgacién o
confidencialidad relacionados con denuncias de acoso sexual, a excepcion

de que la victima asi lo solicite.

e Difusion: ASUR desarrolla campafias de concientizacién dentro y fuera de
las instalaciones del Grupo para informar sobre la importancia de la
igualdad de género y su papel clave en la construccion de una sociedad
mas justa.

DIVERSIDAD E INCLUSION

e Principios de diversidad e inclusién: ASUR respeta y difundir el derecho

inherente que tienen todos los seres humanos a ser reconocidos como

iguales, celebrando la diversidad e inclusion al interior y exterior del Grupo,
y tratando continuamente de involucrar a todos sus grupos de interés.

e Promocion de la diversidad entre el personal del Grupo: ASUR promueve
la pluralidad entre sus colaboradores, buscando siempre incrementar esta
diversidad para potenciar el talento conjunto, base del crecimiento del
Grupo.

¢ Cultura de No Discriminacién: ASUR prohibe estrictamente cualquier tipo
de discriminacion por motivos de apariencia fisica, cultura, discapacidad,
idioma, sexo, género, edad, condicidon social, econdmica, de salud o
juridica, embarazo, estado civil o conyugal, religion, opiniones, origen
étnico o nacional, orientacion sexual, situacién migratoria, y, en general,
cualquier otra condicion personal, fisica o social. De igual manera, ASUR
desarrolla e implementar mecanismos de prevencién, denuncia e
investigacion de casos de discriminacion de cualquier tipo relacionados
con el Grupo, dentro o fuera de la organizacién; asi como también
mecanismos de remediacion con enfoque en las victimas.

e Entornos inclusivos: ASUR coadyuva en la construccion y apoyo de
espacios y entornos que faciliten la inclusion de grupos indigenas,
personas con discapacidad, mujeres, migrantes, ancianos, comunidad
LGBTIQ+ y grupos vulnerables en general en espacios y entornos de los
que regularmente han sido excluidos.

e |gualdad de oportunidades laborales: ASUR crea oportunidades de
trabajo equitativas para personas pertenecientes a grupos vulnerables; de
igual manera, debera desarrollar mecanismos para garantizar este
enfoque en procesos de contratacion, desarrollo de capacidades,
ascensos y promociones; garantizando la eliminacién de brechas
salariales con respecto a otros individuos y el acoso de cualquier en

cualquiera de sus formas.

o Difusion: ASUR desarrolla campafias de comunicacion internas y
externas mas inclusivas, que reflejen la realidad diversa de las personas
que forman parte del Grupo, asi como de las comunidades en las que
tiene presencia.
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AEROPUERTOS DEL SURESTE

% cambio
(24 vs '23)

% cambio
('24vs '23)

% cambio
(24 vs '23)

Parametro

Consumo total de agua (a) m3 1.7% 19.1%
Descarga total de agua (b) m3 1.8% 22 19.1%
Consumo neto de agua (a-b) m3 1.2% 19.3%
Consumo total de electricidad kwh 11.0% 4.7%

GJ 11.0% ’ 4.7%
Total de residuos peligrosos generados kg 3.6% 15.2%

Total de residuos no peligrosos generados t
Total de residuos no peligrosos reciclados t

Porcentaje de residuos no peligrosos
reciclados

Consumo total de combustible

% cambio % cambio % cambio % cambio
('24 vs '23) ('24vs '23) ('24 vs '23) (‘24 vs '23)

6.7%

Pardmetro

Consumo de electricidad por pasajero kWh/pax 2.8% 2.2% (6.3%)
MJ/pax 2.8% 2.2% (6.3%)

ReSi('juos et el > (5 7%) 4 6% --- -

pasajero

Resiéuos no peligrosos generados por Ko (4.7%) 1.4% m 33.1%

pasajero

Consumo de combustible por pasajero ml/pax (12.6%) 5.7% 9.7%) - (71.4%)
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AEROPUERTOS DEL SURESTE

TOTALES Cancun Cozumel Huatulco Mérida Minatitlan
% cambio % cambio % cambio % cambio % cambio
Parametro Unidad 2022 2023 2024 (24vs'23) 2022 2023 plopZ! (24vs'23) 2022 2023 -( 24vs'23) 2022 - 2024 (24vs'23) 2023 plopZ! (24\,5 23)
Consumo total de agua (a) m3 647,176 0.5% (20.0%) ’ 1.8% 9.8% 0.7%

Descarga total de agua (b) m3

Consumo neto de agua (a-b) m3 24.5% - & (193.7%) 5.4% 7.2% - 37.1%

Consumo total de electricidad kWh (0.1%) 9.2% (9.4%) 2.9% 4.0%
Gl (0.1%) 9.2% ) 7, (9.4%) 2.9% 4.0%

Total de residuos peligrosos generados kg (2.2%) (22.3%) (46.4%) 110.8% 502.6%

Total de residuos no peligrosos generados t (18.1%) (26.2%) (32.4%) (6.7%) 104.1%|

Total de residuos no peligrosos reciclados t (9.3%) (6.2%) 2.8% - (36.1%) 54.1%

Porcentaje de residuos no peligrosos
reciclados

Consumo total de combustible

(3.3%) 29,120 5 56,227PRELA
por pasajero Cancun Cozumel| Huatulco Mérida

% cambio % cambio % cambio % cambio
Parametro nidad ---( 2E I23) --( zE 23) 2022 --( E '23) ---( aNE I23)

% cambio
('24 vs '23)

(6.1%)
(23.5%)
27.7%

6.5%

Consumo de electricidad por pasajero kWh/pax (2.2%) 2.2% (3.1%)
MJ/pax (2.2%) 2.2% R (3.1%)

Residuos peligrosos generados por o (42.1%) -- 109.4% . ; 267.9%

pasajero

Resiéuos no peligrosos generados por beeffarne (27.1%) (7.3%) 110.4%

pasajero

Consumo de combustible por pasajero ml/pax 5.0% - 59.7 11.1% - . 22.4% (11.7%)
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TOTALES Oaxaca Tapachula Veracruz Villahermosa
% cambio % cambio % cambio % cambio
2022 2023 2024 ( ol 23) 2022 2023 - (24 vs'23) 2022 - 2024 NN

Parametro Unidad 2022 2024 ('24vs'23)

Consumo total de agua (a) m3 32.6% 62. 3% 45, 68 25.5% 1.1%

Descarga total de agua (b) m3 74.0% : 0.1% 22,675 3.1% (18.1%)

Consumo neto de agua (a-b) m3 18.0% 95.7% 1 422 59.6% -- 11.8%
6

(26.0%) 6.4%

Consumo total de electricidad kWh

6.4%

Gl (26.0%) 10,349 6.2%
Total de residuos peligrosos generados kg (11.1%) (41.3%) (82 1%) - (62.5%)

- [ T R

Total de residuos no peligrosos generados t
Total de residuos no peligrosos reciclados t

Porcentaje de residuos no peligrosos
reciclados

13.9%| 7.7%]

12.9% 37,14 (21.0%) Erwaly  25.0%

por pasajero Oaxaca Tapachula Veracruz Villahermosa
% cambio % cambio % cambio % cambio
Parametro unidad - -( 24vs I23) -- 2024 ( 24vs' 23) --

('24vs '23) ('24 vs '23)
Consumo de agua por pasajero (a) I/pax .6%) ; 46.1% . . 21.8% -- (4.7%)
Descarga de agua por pasajero (b) I/pax m 14.2% . 2%) . 0.3% -- Ml (22.7%)
Consumo neto de agua por pasajero (a-b)  |/pax -- (10.9%) - . 76.3% 54.4% -- d 5.5%

Consumo total de combustible

Consumo de electricidad por pasajero kWh/pax (73.0%) 0.4%
MJ/pax (73.0%) . 0.4%|

Res@uos peligrosos generados por ez (40.1%) (47.1%) (64.6%)

pasajero

Res@uos no peligrosos generados por helfomne (23.9%) (12.6%)

pasajero

Consumo de combustible por pasajero ml/pax (18.9%) 23.2%) - ; 17.9%
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